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YBOJ

3HaTaH Jieo JKMBOTA JbYAHM NPOBOJE YKIBYUCHH Y pa3He BpcTe rpyna. Kaga ce poae mocrajy
YJIAHOBH TIOPOJMIIE, 3aTUM TPHjaTeJbCKUX BPIIBHAUKHUX TPYTIa, IOTOM U YIAHOBHU O/IEJbEHHa Yy
mKomu Kojy moxahajy. KacHuje cy 4naHOBM pagHUX jeIMHHIIA YCTAaHOBA y KOjUMa paje.
JIpyIITBEHOCT Kao CBOjy KapaKTEpPUCTHKY 4YOBEK OCTBapyje HE camMo HepOpMIaHHM
KOHTaKTOM ca JpyruM oco0amMa HEro M CBOJUM YJAHCTBOM M ydeumtheM y OpojHUM H

Pa3HOBPCHHUM TpyliaMa y TOKY ILIEJIOT CBOT )KHBOTA.

VY cBakoM OpraHM30BaHOM IEJArolIKOM pajay, JeNaTHOCT yYeHHKa MpeACTaBba CYIITUHCKY
KOMITOHEHTY. Y IIKOJHM BaclHUTHO — OOpPA30BHM pajl je TaKO OpraHM30BaH Aa ce HajBehu u
Haj3HAYajHUJU 10 YYEHUYKE MAENaTOCTH OfBHja y CTATHHUM YYCHHYKUM W YYCHHYKO —
HACTaBHUYKHUM TpyraMa. Y KO0jOj MEpHU CMO CBECHHU COIIMJaTHO — TICHUXOJIOIIKE JTUHAMUKE Y
yueHnukuM rpynama? Cynehu mo yuyecTaqocTH TeMa O TpyIMHOM pajy, paj ca BaCHUTHO —
00pa30BHUM Ipylnama je IpakTUYHO — TEOPUjCKU IpobieM Kojer cMo cBecHH. [TuTame Koje ce

OIPaBJIaHO MOCTABJbA j&: IITA CE JICIIaBa y MpaKcu?

Ha koju To HauumH yuyeHWIM pelaBajy MpodieMe, Ha KOjU HAYMH Joja3e J0 3ajeIHUYKOT
pelema, U J1a JIM je TO peIleHE 3aKicTa 3ajeIHNYKO WM je HAMETHYTO O] CTpaHe jeIHOT O]
yuenuka? [la i moctoju Boha WM Cy YUCHHIIM PaBHOINPABHU y JOHOMICHY oyka? M ako
MOoCTOjH Boha /1a 1K je TO HyKHO y4eHUK Beher HuBoa nmocturnyha?

OBaj pax nma 3a IMJb Ja OJTOBOPHU Ha IMHUTamE Jla JIM paj y mapy oJlakiiaBa u/uiau nosehasa
nocturuyha ydeHuWka, Ha OCHOBY aHalu3e IojaTaka J0OMjeHHMX Kpo3 HU3BPILEHO
KBaJIUTaTUBHO UCTPAKUBAIHE.

VY npBoM zeny paja pa3MaTpajy c€ OCHOBHE KapaKTEpUCTHKE IPYIHOI paja, ca MOCeOHUM
OCBPTOM Ha paj y mapy. Y Jpyrom Jeiy pajia, KOju je yjeTHO M METOOJOIIKH OKBHUP
UCTPaKMBamka, HABOJIE C€ OCHOBHE KapaKTEPUCTHKE UCTPAKUBaMkba KOje je CIIPOBEACHO, Kao U
OCHOBHE METO/Ie, TEXHUKE M MCTPYMEHTH KOjU Cy TOM mHpuiukoM Kopuinhenu. Tpehu neo
paza OHOCH ce Ha MPUKa3 U aHAIN3Y NoJaTaka T0OHjeHNX y CIIPOBEICHOM HCTPAKUBABY. Y

3aKJbYUKY C€ MPEACTaBJba Paj y LETUHHU.



TEOPHUJCKHU OKBHUP UCTPAXKUBAIbBA



HeocnopHo je na HacTaBa mpencTaBiba jellaH O]l MHOTHX OOJHMKa BacnuTama (cxBaheHor
y LIMPEM CMUCIY T€ PeuH), ajH je YjeAHO U jelaH OOJIMK yuyera, OOJIMK yCBajamka TEKOBUHA
KyJTYype.

HactaBom pykoBoje, HEMOCpPEIHO WM TOCPEIHO, HACTABHHUIM, OJHOCHO 0cobe Koje Beh
3Hajy U YME]y OHO IIITO YYEHHUIIM TeK Tpeba Ja Hayde W OCIOCOOJhEHE Cy 3a TOIyvaBambe.
[Tojam HacTaBe pa3MIUUUTO CE CXBATA0 M Je(PUHUCAO y YIIOSHUIIMMA AUJAKTHKE U CTyAHjaMa O
pa3Bojy caapkuHe M oOuMa mojma HactaBe. bynyhu na ce To yueme ob6aBiba mo yTBpheHum
(3BaHMYHMM) TUIAHOBMMA M IIpOrpaMHMa, HacTaBa Ou ce Moriia AeUuHUCcCaTH U OBAKO:

Hacmasa noopaszymesa yuere no ymephenum (Hacmasnum) naaHo8uMa u Rpocpamuma
u y3 (HenocpeOHy unu nOcpeony) HACMAa8HUKOB)Y NOMOH, OOHOCHO
Kao eacnumarse Koje ce ocmseapyje noo (HenocpeoHuM Ui NOCpeoHUM)
PYKOBOOCMBOM HACMABHUKA, U MO NO YmEpheHum (HacmasHum)
NIAAHOBUMA U NPOSPAMUMA.

1. ObJIMIOU PAJIAY HACTABH

1) ®ponranHu 00JIMK paga
— @poHTaJIHU paj je OHA] y KOjeM HACTAaBHUK PaJId y UCTO BpEMe C IEeJTUM
pa3penoM, ca CBUM YYCHUIIMMA.
2) WuauBuayaiHu oONHK paja
— Y MHIUPEKTHOj] HACTABU HAJIIO3HATH]U HAYHMH pajia je 1a CBaKW YUYCHHK Pau
cam Ha ojJpel)eHoM 3a1aTKy, OWII0 1a pajy Ha TEKCTY, Ja MOCMaTpa,
eKCIIEpUMEHTHIIIE, PelllaBa MaTeMaTHIKEe 3aJaTKe, Ja MUCMEHO WJIH JpyTadnje
o0MHKyje campikaje.
3) I'pynnu 06Uk pana
4) Pany nmapoBuma

! Kyka, M. : Iledacocuja, ctp. 25



2. I'PYIIHHU OBJIUK PAJIA

I'pynuu 061ux pada Hacmaje ako ce camoCmantu pao yY4eHuKa op2anuszyje maxko oa ce paspeo
pasbduje Ha marve 2pyne, Koje 0enyjy Kao Marel KONeKmueU, aiu Yyuju cy pe3yimamu
paoa HamereHu yenoj pazpeoHoj 3ajeOHuyu.

I'pyne ce mMory OOJIHMKOBaTH IO Pa3IWYUTHM KPUTEPHjyMHMa. Y TpPAaKCH TPYITHE HACTaBe
HaWJIa3uMo Ha OB€ MOTYhHOCTH:
® jeIHOKpATHE Ipyrie
— O0O0JIMKYjy Cc€ CIOHTaHO WM IUPHUTOBAHO 3a M3BpIICHE HEKor oxapeheHor
3agaTka. [1o n3BpieHoM 3aaTKy TakBe ce TpyIie pachopMHpajy.
® KOHCTaHTHE TpyIie
— KoHcranTHe rpyne cy rpymne Koje paae Ayke BpeMe H 00aBibajy paziIHuuTe
HaCTaBHE 3a/1aTKe.
e cno00aHO OOIHMKOBAHE TPyIe
— CnobonHo obOnukoBaHe rpyne crBapajy camu  ydeHui. Cio6omHO
00JIMKOBakE MOXKE HACTaTH W3 pa3IMuuTHX 1moOyaa. PemoBHO oBakBe rpyre
uMajy Behu cTerneH KOXepeHTHOCTH.
® JMPUTHUPAHO OOJIUKOBAHE TPYIIe
— Jlupurupano o0GnMKOBaHe rpyIe HACTAjy TAKO Jla caM HACTaBHMK CTBapa rpyre
npema oapehenoj cepcu (00IMKOBaKkE Tpylia Ha TaKaB HAYWH J1a Y TI0jeTMHUM
rpynaMa OyJqy YYEHUIM C Pa3IMUUTUM HUBOMMa 3Hama). CBpxa OBaKBOT
rpynucama MOXKe OWTH y TOME Ja MpU HEKMM YBekOaBamMMa HaINpeIHU]U
YUYEHHUIIM TIOMOTHY CJa0MjUM YYCHHMIUMAa Yy CaBJlaJaBamby pPa3IUUYUTHX
TEXHUKa, BEIITHHA U IPYTOT.
rpyrne o0JIMKOBaHE MpeMa HHTEPECY
rpyne Ha 6a3u cUMIaTHja U MpHUjaTesbCTBA
rpyrne o0JIMKOBaHE C IIHJbEM Ja YBE:KOaBa]y HEKOTPAJIUBO HITH JICIIATHOCT
rpymne kKoje oopalyyjy HOBe camapikaje.

bpoj yuenuka y rpymama Moke OWTH pasiW4MT, a U CaM paja yHyTap rpymne Moxe OuTu
pa3IMYUTO OPraHW30BaH, IITO MMOHA]BHIIE 3aBHCH O CaMOT 3aJaTKa, O] caJprxaja pajga Koju
Tpeba Ja ce y TpyIHOM pajay OCTBAapH, alu Takoe M Of cTerneHa COCOOHOCTH yYeHHKA 3a
3ajeTHIYKN OPTaHU3MOBAH Pa/I.

HajjennoctaBHMju oOpraHuzanuoHd OONMMK paga OMo OM OHA] y KOjeM CBU YJIAHOBU
rpyme paje UCTH 3aJaTak TOojeWHAYHO, aJId HA Taj HAYMH Ja ce MelycoOHO IoroBapajy,
noMaxy, ymyhyjy jeaHu apyre, mompasibajy Tpemke u ynopelyjy pesynrare. OBakpa
BpCTa TPYIHOT pajga MOXE C€ I0jaBUTH KOJ PETNpPONYKTHBHHX paZoBa, HA TNPHUMEP KO
pernraBama MaTeMaTHYKHUX 3a/1aTaka v CII.

CrnoxeHnju OpraHu3alliOHN OOJIMK jaBJba C€ Kaja ce 3aJaTak, OJHOCHO TeMa KOjy je rpyra
npeysena, pa3dvja Ha mapuujaiHe 3a7aTKe, a MOjeJUHN YJIaHOBU IpyIle mpey3umMajy oOpamy
TaKBOT TMApIHMjaTHOT 3a7aTKa, Ka0 M y CIydyajy Kaja CBH WIAHOBU IpyINe Npey3UMajy HUCTH
3a/1aTak, any ra oopalyyjy pa3auuuTUM TeXHUKaMA.



2.1. PAJAYIIAPOBHUMA

Opranuzanuja u wu3Boheme TpymHOT pajga cycpehy ce ¢ BemukuM Opojem motemkoha
(mmaHupame paja, pacnojena paja, yerocTaB/balkhe KOHTaKTa n3Mel)y uiaHoBa rpyie...), ITo
j€ AOBOAMIIO JIO TOTA Ja je TPYIHH paj yecTo Ouo mpaheH Heycnexom.

C Tora je A. CUMOH OpraHM30Ba0 WHIMPEKTHY HAacTaBy y OOJIMKY palxa HapoBa, Tj. paj
yaBoje. Kox takBor o0imKa paja yYeHHIIM HICY H30J0BaHU (Kao IITO Cy KO MHIMBHYaTHOT
pana), a MHTEPrpyIHU OJHOCHU Cy JEJHOCTaBHMUJU (HEro LITO cy y IpynHoM paay). A. CUMOH
cMmarpa paj y nmapoBUMa HajjeTHOCTAaBHUJUM OOJMKOM TPYITHOT paja.

Pesynratu pama moBenu cy A. CMMOHAa M HETOBE CapagHHKE 0 yBepema Ja paja yIBoje
NoKa3yje n3BaHpeaHe eexre, Kako y KBAIUTATUBHOM, TaKO M Y KBAHTUTATUBHOM IIOTJIENy TE€
ra cMaTpa jeJHaKONpaBHUM OOJHMKOM (PPOHTAIHOM, IPYITHOM W MHIWBHIYaTHOM panxy. Pan
yZBOj€ MOXE C€ y MPBOM pEIy NPENOPYYHTH KOJ PENPOAYKTHBHUX paZoBa Kao MITO CY
pelraBame MaTEeMAaTHUKUX 3ajJaTaka pednMa, BeKOame y 4YHTamy, aad Takohe u mpu
cjenumaBamy cpencTaBa koja he cimyutu mpu oOpaau HACTaBHE TEMeE, 3aTHUM TpPU HU3paad
Mozema UTH.

Pan y mapoBuma ce yOpaja y nuHoBHpajyhH, COIIMOJIOMIKHA OOJUK HACTAaBHOT paja. YUEeHUIH Y
napy MOTy Jia CaBJla/iajy HaCTaBHO I'PaJNBO ITOCTENEHO, OHAKO KaKO TO OJroBapa M jeIHOM U
npyrom naptHepy. Capaama y napy NnomMake M30J0BaHUMH MOBYYEHHMM YUYEHHMIIIMA Jia ce
aKTHUBHH]E YKJbYY€ BAaCIMTHO-00pa3oBHU paj. J[Ba ydeHHKa ce yApYXKyjy W paje HCTe WA
CIIMYHE 3aJaTKe, IMOJ YjeIHAuYeHWM paJHHM, NMPOCTOPHUM, BPEMEHCKUM W MaTEpHjaTHUM
yCIIOBUMA.

Pao y naposuma je oaxne ooaux unmepaxmusHnoe (koonepamuenoz) yueroa usmehy 0ea
VUeHUKA,00HOCHO 084 YYEHUKA CAMOCMAIHO U 3ajeOHUYKU pade HA Peuasarsy NOCmas/beHUux
3a0amaxka (npobaema).

OBuM 00JIMKOM pajia ce MOCTH)KE aKTUBHO YUYECHE KPO3 HHTEPAKIIN]y, YUME CE YCIOCTaBIbajy
BPJIO IUIOMHU OOJWIIM KOTHUTHBHOT M COIMjaTHO — KOTHUTHUBHOT KOH(QuUKTa u3Mehy
yYeHHUKa.YUYEHHK je CTOra IMOTIIYHO aKTHBAaH TOKOM HAcTaBe.YUEHHUK TOpe] 3Hama Koja ce
NpEe3eHTY]y Ha HACTaBH yCBaja U JIpyra COIMO — MHTEJICKTyalHa yMmeha, Kkao mro cy:

— (Qopmynucame COICTBEHOT CTaBa TAaKO Jia Ta APYTH MOTY pa3yMeTH

— TaXJBHBO CIyIIAlkE Ipyre ocode

— Boheme aujanora

— TIOCTaBJbaE MUTAhA

— youaBam€ HejacHOha

— (He)Memwamwe MUIILJbEHA yCIIe ] IPUTHCKA

— nobwujame moBpaTHe HHPOpMaLHje. ..

[TapoBu, OAHOCHO TpyNHCamkE, MOKE OUTH CIIOHTAHO (CJI000HO), alu je Yyenrhe TUPUTOBaHO.
Kpurepujym ¢dopmupama mnapoBa MOTy OHWTH pPa3JIMYMTH: OIICHE IMIKOJCKOT YcIieXa u3
onpehenor mpemmera, JOOPOBOJBHOCT, CIIOCOOHOCT, CKIIOHOCT, MECTO CelcHa, a30y4yHU
penocien y JHEBHUKY M CITMYHO.

Jlakiie, mapoBu MOry OUTH:
e XOMOTEHH — JIBa yU€HHKa UCTOT HUBOA NMOCTUTHYha 1
e XeTeporeHH — JiBa YYCHHKA Pa3IUUUTOr HUBOA MMOCTUTHYha.



2.1.1.MOTYHhH YYUHLHU PAZJA Y IAPOBUMA

Onu ce MOTY IOACIIMTH Ha TPH BCJIMKE I'PYyIC: KOTHUTUBHY, CMOIIMOHAJIHY W COLMOJIOUIKY.
HpI/IMeHOM paaa 'y nmapoBuma noaACTUIy €€ KOTHUTHUBHHU IPOLECU:

* M30IITPaBa Ce aHATMTUYKAa Moh pa3MeHoM ujeja U Mel)yCOOHHM NPOBEPaBaAkHEM YUCCHUKA Y
mapys;

* CHHTETHU3Y]Y CC YHUCHUIIE pajii U3Bohema Cy1oBa U 3aKJbydaKa;

* BexkOa ce ynopehuBame U celleKImja apryMeHara mpHu o0pasiiaramby CTaBOBa U MUIILIBCHA,

* pa3BHja ce€ YMEIIHOCT y TPAXKCHY AITCPHATHBHUX PEICHa,;

* YYCCHHUIIN jeJ]aH IPYyroMe MTOMaXKy Y BPEIHOBAbY HICja.

Pan y mapoBuma naje 3HauajHe epekte y pa3Bojy eMOIMOHATHIX CIIOCOOHOCTH:

* YUCHHK CE PaJIOM Ca MMAPTHEPOM HABHKaBa Ja BlIajia cCOOOM;

* pa3BHja ce CBECT O CONICTBEHUM MOhMMa 1 OrpaHNYCHUMA;

* CTHUYEC CE CaMOTIOy3/ame yrope)uBameM ca apTHEPOM,

* ocrioco6JbaBa ce 3a MpUXBaTame MpoMeHa (mpunarohaBame);
* pa3BHja ce YHYTpaIllkha MOTHUBAIIH]A.

Pamom y mapoBuMa pasBujajy ce M COIUjaTHE CITIOCOOHOCTH :

* YYEHHK CE€ HaBHKaBa Jla yCIIOCTaBJba OJJHOCE Ca APYTruMa;

* pa3BHja ce cBecT o norpedama M Temkohama JIpyrux;

* yuBpirhyje ce cXBaTame 0 HEOIXOIHOM yBa)KaBamby Pa3IUIuTOCTH Mel)y Jbyauma;
* pa3BHja ce CBECT 0 OTPeOu MpyrKarma MOJIPIIKE APYTHUMA;

* CyKOOU ce pelraBajy BpeJHOBAKEM apryMeHaTa U ycarjalmaBambeM MUIbEHA.

FAI ¥ [TAPOBHMMA

TI0 I THHE PATEHTA PAZEMIA
KOTHHTHEHE EMOTHEHE COLHTATIHE
MPOLECE CIIOCOFHOCTH CIIOCOEHOCTH
HIIPOIECE

Crante 1. Moyl yuurps pada ¥ naposiiaa

VYKpaTtko pedeHo, paj y TMapy je KOTHUTHBHH, €MOLMOHAJIHH M COLMWjATHH CyCpeT IBa
yueHuka. [lapTHepu jemaH apyroMe moMaxy, jeJlaH y JAPYroMe Haja3e OCIIOHAIl, jeJaH
JpyTora MOJCTUYY U KOPUTYjy. Y TOM IHjaJoTy OHM Cy HAM3MEHUYHO Y TOJIOXKajy cy0jeKTa u
o0jexTa, cydyesbaBajy CTaBOBE IITO JONPHHOCH MPOIIUPUBAKBY M MPOAYOJbHUBAKBY HUXOBHX
3Hawma. M3 nujanora mapTHepH H3JIa3e OjayaHM W EMOLMOHAIHO M HWHTEKIEKTYaIHO.
Pan y mapoBuma omoryhyje unanoBuma fa MOTIyHO Iohy 10 m3paxaja mTo y (HPOHTATHO]
HactaBu HHje Moryhe. O0a y4eHHnKa MOTY BPJIO aKTUBHO J]a KOMYHHIIUPA]y, 1a YIE€CTBY]Y Y
UHTEpaKIfjama.
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2.1.2. TEHHKO'RE U OTPAHUYEIbA PAZIA Y IIAPOBUMA

NMma ayTopa koju cMmaTpajy 1a je rpyma oj TPH WiaHa MOTOJHHja 33 YUYeHhe O] mapa jep y
ClIyyuajy CYNPOTHUX MHIILbEHA JIBOjUIIC YJaHOBa, oHaj Tpehu Tpeba ma ,,mpecynu” ko je y
npaBy. [lomTo map caunmasajy camo /1Ba 4iiaHa, OHOCHU CY jeITHOCTaBHUjH, 3a/IaTKE j€ JIaKIIIe
HOCTHTH.

Jla mu he omHocw y mapy OWTH CKIAIHHM 3aBUCH OJ TOTa Kako je map ¢opMupad. AKo cy
HapTHEPHU IO CBOjHM OJUTMKaMa M CTaBOBHMa KOMIUIEMEHTapHH, KiuMa he OuTH capaaHu4Ka.
VY cympotHom, map ce pactypa. B. Jlycrenbeprep (1959) tBpau na pag y mapy HOCH coOOM
JIBE jeTHAaKe OINACHOCTH: IOTIYHO CpoljuBame, MOTIYHO jJEJUHCTBO y MHIUBECHUMA H
0OpHYTO, TMOTITYHO Hecllarame. Y TIPBOM Ciydajy Hema Mel)ycoOHOT KpUTHYKOT Mpuiia3a HUTH
KOPEKTHBa y CIy4ajy Tpelaka, IITo 3Ha4YM Ja Map He MOXKE OCTBApUTH j00ap pe3yirar, a y
JIPYTOM TIap YONIITe He MOKe Aa paau. [locToju M omacHOCT Aa jeaH mapTHep y napy Oyne
HepaJaH ¥ Ja HENpaBeJHO JENH pe3yiTaT ca APYTHMM 4WIAaHOM KOjH je BPEIHUjH, JaKie,
OMMACHOCT CIWYHA OHOj KOja TOCTOjM W Yy TpPpynu OJ TPH H BHIIC YJIAHOBA.
HajBaxxuuju ycioB 3a ycnemas paja y napy je aa ydeHuIu Oyay ocrocoOJpeHH 3a capaimby U
na cy BoJbHU n1a capalyjy. To moapasymeBa onpeheHu crerneH 3Hama U COIUjaTHE 3PEIIOCTH.
3aTO HEKHM ayTOpPH CMaTpajy Ja paj y MapoBHMa, a U TPYIHHU paj, HUje 3a yuyeHHKe miahux
paspena ocHoBHe mkoie. [Ipakca je, mehytum, mokaszana na nmaposu u 'y muajum paszpenuma
OCHOBHE MIKOJIE MOTY YCIICIIHO Jia paje, ajlli MX 3a Taj W TakaB palx Tpebda MpeTXOJHO
HPUTPEMHUTH.

2.1.3. POPMUPAILE IIAPOBA

[Tocroje paznuunutu Kpurepujymu 3a popmupame naposa. Jb. Ilponanosuh u M. CreBanoBuh
(1981) HaBOIC HEKE OJT HHHX:

* [IpeMa CTAJTHOM MECTY cefiera (YUCHHUIM Cy HaBUKHYTH je/laH Ha JApyror, Hajuenhe cy
cripeMHHU fa capal)yjy, MOTy Ja KOPUCTE UCTU TUAAKTUYKHA MaTepujan);

* [10 HACTABHUKOBOM pacriopeay (HaCTaBHUK MOKe /1a (opMHpa CTATHE WK TTOBPEMEHE
rpyIie, MOXKe Jia CacTaBH Irpyrie kKoje he paauTu y UICTOM cacTaBy caMo 3a jelaH HaCTaBHU
IpeMeT WK 32 BUILE BUX);

* 1o n300py y4yeHunka (yueHUK Oupa ceOu capaHUKa WIIA ITPUXBaTa u300p );

* CIIy4ajHUM H300pOoM (JIyTpHjCKU HAYMH, WIN paz0Opajarmbe);

* 3aBHUCHO O/ IPUPOJIE CAAPIKaja MIIN TIOCTABJLEHOT IHJbA;

* IpemMa ycrexy y oapehenom npeamery (aa 60U momake cnadujem).

[Mutame je na mu Tpeba GopMupartu mapoBe XOMOIE€HE MO ycmexy, Wiu xereporene. Heka
HCTpaXMBama Cy MoKa3aja Ja OJUITMYHUM YUSHHUIIMMa He OJIroBapa Crajame ca ciabum, jep ux
TO HE MOTHUBHILE Ja C€ 3ajaxky. 300r Tora OHM HE HAaIpeayjy KOJIMKO OM MOIJIM J1a UMajy
«jady KOHKYPEHIIH]y», a OOpHYTO — OHHU cJIabuju mo0oJbIaBajy ycnex. Jlpyra uctpaxupama,
mehyTum, roBope npykuuje. Y LEIUHH TTIEAaHO0, HajyCHEIHUjH Cy XOMOI'€HU MapOBH, allid U
XETEPOreHN OCTBapyjy no00ap pe3yiTaT YKOJWUKO pa3jiMKa y 3HaWmy M CIIOCOOHOCTHMA
napTHepa Huje npesenuka. CacraBibambe MapoBa je BeoMa OCETJBHBO MUTAHkE KOje 3aXTeBa J1a
My HACTaBHHK CYNTWJIHO npucTymna. OH MOpa /1a BOAM pavyHa Ja Jiu ce yudeHHUIH mMelycoOHO
CIIaXy U JIONyHY]y, KakaB je HHXOB YyCIeX, J1a JU Cy MCKJbYUYHMBU WJIM TOJEpPAHTHH, Ja JIU
ymejy na capal)yjy. /IBa tumna xoju ce mel)ycoOHO 010wjajy WiH JIBe JOMHHAHTHE JIMYHOCTH
HUKaJ He Tpeba craButh y ucti map. M. Byj (1983) waBogu pesynrtare ["onmmaHOBOT
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UCTpaXHMBamka O YTHUIA]y OMIITHX CHOCOOHOCTH YjaHOBA Tapa Ha YCHENIHOCT paja Koju
HoKazyjy Ja:

* MapTHEp BHCOKOT CTENEHAa WHTEIUTeHIMje y TMapy ca MapTHEPOM HHUCKOT CTeleHa
UHTEJMIeHIMje  mojcTHYe  OOJbM  yYMHAaK  HEro y  MHAUBUAYAJHOM  pajuy;
* MapTHEp NMPOCEYHE WHTEIHMICHIMje TMOO0O0JbIIaBa yCIeX ako pajd y Tapy ca BpJo, WIH
Cpellhe HMHTEIMIeHTHUM MapTHepoMm (ycmex je Behu ako pamu ca BpJO HHTEIUTCHTHUM
MapTHEPOM);

* MapTHEp HUCKE MHTEJIMTCHIIMje MOO0JbIIaBa yCIexX ako paju y mapy ca cpefme, WIN BpJo
WUHTEJIMTCHTHAM TTApTHEPOM;

* aKO y mapy paje HapTHEpU UCTHX CIOCOOHOCTH, YCIeX je MamH ITo je Beha muxosa
CIIOCOOHOCT M OOPHYTO — yCIIEeX Ce MoO0JbIIaBa aKo j€ CIIOCOOHOCT MapTHEPA Mamba.

W3 oBakBUX HCTpaXMBamka CIIEIU 3aKJbydyaK Ja yUYEeHUKE HIKUX CIOCOOHOCTH, IO MpaBHITY,
Tpeba crmajatu y map ca yueHUIIMMa KOjU Cy O] BbUX crocoOHUju jep he Tako moctuhu 60761
pesntar. 1 yuennk Behux cnocobnoctr he no6ospIaTi ycnex y Tako cacTaBJbEHOM Hapy.

2.1.4. OPTAHU3ALIUJA PAJIA 'Y ITIAPOBHUMA

He noctoju 001mk paga koju, caM mo cebu, rapanryje ycnex. HactaBHUK BUCOKE JUIAKTHUKE
KyJnType ymehe, 3aBHCHO 0J1 IpUpPOJE TPaMBa, MIOCTABJbEHUX 3aJ]aTaKa U cacTaBa OJieJberba,
na uzabepe OHAj OONMK KOJjU je y KOHKPETHO] AMJAKTHYKO] CHTyallWju HajIoTOJHUjH.
[TonpasymeBa ce na Mopa Beoma IMOYy3/IaHO Jla Biaja 0CoOCHOCTMMa M3adpaHor oOiuka. Y
npeJaBaykoj HACTAaBU HACTaBHHK je HOCHJIAIl KOMIUIETHE aKTUBHOCTHU Y YUHOHHUIIH, a y paay y
NapoBHMa, Ka0 M y TPYITHOM pajy, OH je OpraHU3aTop aKTUBHOCTH YYCHHUKA KOjU CAaMOCTAITHO
pazne (yue).

[TocToje paznmuunTe MOTYhHOCTH 3a pajl y MapoBUMa;

* KOMOMHOBAaH WHAMBHMIYaJHH paj M paj y mapy (o0a wiaHa TaHIeMa pajie CaMOCTaIHO
nmpema MojeNu 3a7aTaka 0 KO0joj Cy C€ yHarpes JOTOBOPWIIN, a CHHTE3Y M €BaTyallHjy paje
3ajeTHUYKN);

* KOMOWHOBaH TPYIIHU U pajJl Y MapoBUMa (ako je y TPy MmapaH Opoj yueHHKa 3aJaIy ce
HoJIeJie Ha MapoBe, a 3aTHUM Ce Pe3yJITaTH 00jelubyjy, BpeaHy]y U MPE3eHTY]y Kao TPYIHH);
* KOMOWHOBaH OJICJbCE-CKU pajl M palx y mapoBuma (y IMOYETHOM JeIy 4Yaca HacTaBHUK
¢poHTanHO paau, objammaba, ymyhyje, nemu 3amatke, a 3aTHM C€ paad y IapoOBHMA;
0JIeJbCHH-E Kao IEJIMHA 3aTUM aHAJIN3Mpa, CUCTEMaTH3Yyje U BpeAHyje pe3yaTaTe paja maposa).

VY oBaj o0iMK paga ydyeHHKe Tpeba yBOAuTH mocteneHo. [IpBo ux Tpeba y4uTH Kako ce
capalyje u komyHunupa. Pajg y napoBuma Moxke ce yCIenIHO MPUMEHUBATH U Y pa3peHoj U
y TpeaMETHO] HACTaBH, y Pa3IU4YUTHM TMpeaMeTuMa (MaTeMaTHKa, MAaTepHhU je3WK,
NO3HaBaWkEe MpHpoJe, OHONOruja, HUCTOpHja, reorpaduja), a HAPO-UYUTO je MOroJaH 3a
Be)KOame M MOHABJbamke IrpaauBa. Hemro je mame edpukacan y $a3u oOpaze rpaausa, ad ce
U Ty MOXKE YCHEIIHO NMPUMEHHTH aKO HACTAaBHUK IapOBE MOCEOHO MPUIIPEMHU M aKO UM
MOCTETICHO J1aje MPBO jeAHOCTaBHH]E a TIOCIIe CBE CIIOKEHHU]E 3aaTKe.

C. Munujeuh (2003) HaBoaM pe3yiTaTe HEKMX MCTpaXHBama O €(PHUKAaCHOCTH pajaa y
napoBumMa. [Tomume XUpIIeI0BO UCTPaKUBAKE Y KOME CY YTBpEHE pa3iinKe y caBiagaBamby
rpaauBa MPOTrPaMUPAHOM HACTAaBOM Y IMapoBMMa W MHAMBHIyanHO. PajgoM y mapoBuma
MIOCTUTHYTHU Cy OOJbH PE3yJITaTH, YUCHUIM Cy OWJIM BHUIIIE MOTHBHCAHH 32 PEIIABAE TEIKUX
3ajaTaka, 3a paj y napoBHMa OIpeaeNuiIo ce 51 0CTO UCTIMTaHMKa, a 33 UHIAUBUAYAIHU 35
oncto. Kpucra Illnen cmaTtpa na ce He MOXKe NMPHUXBATHTH OIIITa XUIOTE3a Ja je paa y
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napoBHUMa JICJIOTBOPHUJU OJ1 MHAMBUIYAITHOT MAKO y TIApOBHMa MMa BHUIIIC TAYHUX PEIICHA.
Ona HaBOIM Ja je HAU3MEHWYAH WHIVBUAYATHH PaJl ca PajioM y MapoBUMa YCIEIIHUJUA U Ja
UCXOJ pajia y mapoBUMa 3aBUCH OJ1 UICKYCTBA M MOTHBAIIH]E.

3a paxm y mapoBUMa HAJjIOTOJHHUJE CYy METOAE MPAKTUYHHUX paZoBa, HIYCTPOBAHUX U
MUCMEHUX paJioBa, EKCIIepUMEHaTa, 4YuTama M pa3roBopa. M3Bopw 3Hama Cy TECTOBH,
[[PTEXKU, TUjarpaMu, TabIuIe, KapTe, CIUKE, eKCIEPUMEHTH, MOJICIIH.

[Ipema npupoau pana y napy, Jb. Ilponanosuh u M. CreBanoBuh pa3nukyjy cienehe Bpcre
pana:

* MHCTPYKTHBHU paj (YYEHHK KOjH BUIIIE 3HAa TOMaXKe MMAPTHEPY KOjH Mambe 3Ha, 00jalmaBa
My IT0jMOBE, ITPaBWIIA, TCHEPATH3AIIH]C);

* UHIMMBHIYATHO y4YeHe Y Napy (MapTHEPH MOBPEMEHO pajie CaMOCTAITHO, a 3aTHM CjeIHbY]y
CBOj€ pe3yJTare U MpoIewyjy YKYIH pan);

* capaJIHMYKO (KOOMEPATUBHO) yuewe (y mapy ce 3ajeJHHUYKH [JIaHUpa, OpraHu3yje,
rocMarpa, IEMOHCTPHPA, CHHTETU3Y]E, 3aKJbydy]je);

* 3aje/IHUYKU CTBapallauyku paj y napy (paa je ocnoboheH cBux mabioHa U KapaKTEpHILE ce
HOBHM M OPUTHHAJHHUM HJIejaMa U PEUICHUMA).

ITpBe Tpu BpcTe pana ce y npakcu yerthe mpuMemyjy, a 3ajeTHIYKU cTBapaladyku paz pehe
jep CTBapaalTBO HUje CBAaKOJHECBHA I10jaBa.

2.1.5. PA3JI031 3B0T' KOJUX JE PAZlY IAPOBUMA KOPUCTAH Y
ITPAKCH

Moske ce 3aKJby4HWTH Ja TOCTOje OpOjHU pa3ino3u 300T KOjUX je KOPHUCHO NMPUMEHHUBATH
METOy paja y mapoBUMa IIPUIUKOM MI01y4YaBama yYCHUKA.

COIIMOJIOIIKH pa3Io3u

*3ajelHNYKE HACTaBHE AaKTHUBHOCTH 30JIDKaBajy YYEHHKE, INTO C€ OfpakaBa Ha
mo00JbIIaBakhe HHTEPIIEPCOHATHUX OHOCA Mel)y MmojeIuHIInMa

[lotnynuje ¢opmupame yBepema, CTaBOBa, aclupaldja W JPYIITBEHO TNPUXBATIBHUBHX
00JIMKa MOHAlIAkA.

*PazBujame cMucia u morpeba 3a APyrapcTBOM, CBECT Ja CE€ pajioM y Hapy MOCTHXKY OOJbU
pe3yiITaTH, MWTO JOPUHOCH HHTE3UBHHUjEM APYLITBEHOM pa3BOjy YUCHHKA.

* Hanymrame eroneHTpuYHUX CTaBOBA U Pa3BHjabe CMUCIIA 32 Pa3yMEBamhe CarOBOPHUKA

TIcHUXOJIOIIKY pa3ao3u

«JlunamuyHMja U cioOoIHUja KOMYHMKallMja, MOBOJbHA pajHa aTMochepa W eMOIMOHAIHA
YPaBHOTEKEHOCT, CMambEeHA HAMETOCT 300T €BEHTyaJlHHMX Heycliexa, Op)ka ajanTaidja Ha
HACTaBHE YCJIOBE pajia

*MucaoHa akTHUBH3aIMja, BEXKOAmE y MPOHANAXEHY PA3HOBPCHUX M HOBHX HJEja, HUXOBA
NpUMEHA U eBaTyallyja

*Pa3Bujame CrIOCOOHOCTH M HAaBHKA 32 KOOTICPATHBHU M CapaHUYKU paj y Hapy AONPUHOCH
COLIMjaIM3aLUju INYHOCTU
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Ilegaromku pa3nosu

*Ycarnamasame TEMIa M HAYMHA pajia JONPUHOCH BACHUTAy JPYIITBEHO NMPUXBATIHUBUX
0COOMHAJINYHOCTH

*Moryhnoct mehycoOHor npahema, ynopehuBama u BpenHOBama MocTHrHyha, HaumHa U
pHUTMa pajia mTo JAeyje MOTHBAI[OHO

*E¢dukacHuje yueme ydema, ycarjamaBame U paldoOHANINM3alMja TeMIa yuema, JOIPUHOCH
0CTI0Cc00JbaBaky YUCHHKA 32 CaMOOOpa30Bamke

JIMTaKTUYKU pa3io3u

*V mapy CBakv YYEHHK JIAKIIE JI0JIa3u JI0 M3pakaja, U IITO JOMPUHOCH aUpMalnju HEroBe
JUYHOCTH, HETO KOJICKTUBHUM (TPYITHUM, (PPOHTATTHUM, MACOBHHM) PaJioM

*Temno ycBajamba HACTaBHUX cajpikKaja MOXKE ce IpuiiarohaBaTé CBaKOM MapTHEpPY, JaKIIe
HETO TPU KOJIEKTUBHOM DAy

*CaMOBpETHOBalEM M y3ajaMHHM BpEIHOBamEM OilaroBpeMeHo ce o0e30elyje moBparHa
uHbOpMallFja U Ha Taj HAYMH pPa3BHja YHyTpallkha MOTUBAIM]a

+Jlakmie ce ycrocTaBsbajy KOHTaKTH Ca HACTABHUKOM

*YYeHHUK HMMa aKTHBHY, BHIIE CyOjeKTHBHY IO3HMIHMjy y OXHOCY Ha paleHe 3amaTke
*Beha je ekoHOMHYHOCT y 0HOCY Ha Kopuinheme BpeMeHa, eHepruje, o0jekara, HaCTaBHUX
CpejcTaBa M TUIAKTHYKUX MaTepujana.

JluakTHuKe BapHjaHTe paja y mapoBUMa

*MIHCTPYKTUBHH paj

*3ajeTHUYKO (KOOTICPATHBHO YUCH-E)
*HnBuIyaHO yuewe y napy
*3ajeTHNYKH CTBApAJIAuKU paj] y mapy

Cnenehu HMBO ydeHHUKe Koolepalyje 0 kome heMo OBJie TOBOPHUTH jeCTe MPHUCTYI Oa3upaH
Ha pany y mapoBuMma. O kopumthemy OBOT HaAYMHA pajl y HACTAaBU OBUX OOJIACTH HAJIA3UMO Y
HAIlIOj AWAAKTUYKO] ¥ METOAWYKO) JIMTEPAaTypH BPIIO CHPOMAIIHA TEOPHjCKAa M NPAaKTUYHA
UCcKycTBa. Jlyro ce cmarpasio na oBaj paj HHje€ HUIITA APYTO A0 Paj ca HajMamOM TPYIIOM.
Pag y mapoBuma (TaHImem) mpencTaBjba MpPETa3HW MOJNAIUTET OJ HWHIMBHIYAIHOT Ka
CIIOXCHHjUM o0muMa pajaa. Moxxemo pehu 1a je paja y nmapoBuMa HHOBUpPajyhu o0HK pajga
y CaBPEMEHO] HAaCTaBU OBHX 00JIACTH.

Panehm y mapy yuenunm ce 00sbe criopasyMujeBajy, KIIMMa 3a paj je TOBOJbHU]a, AaKTHBHOCT
YUCHHKA jeé MaKCUMaJIHa, jep WX MOBpaTHAa MH(pOPMAIMja jOII BHIIE ITOJACTHYE Ha aKTUBHOCT,
YYCHHK c€ OCToco0JbaBa Jla CBOj paj ymopehyje, ga CTpIUBHBO ciymia caroBopHuke. Cam
3ajeIHUYKHU paj UM je TIPUPOTHHUJHU U JIAKIIU jep YAPYXKY]Yy 3Hama, CHare ¥ CHOCOOHOCTH UT/I.
OBaj pag uMa M HEKE HEJOCTaTKe, Kao HITO je OTpaHWYCHEe capajme, MOryhHOCT mojaBe
pPHUBAJICTBA, BUIIIE BpeMEHa je TOoTpeOHO 3a 100Hjame MoBpaTHe nH(pOpMalrje 0 paay yueHUKa
u ci.Pjememe Tpeba TpaXkUTH y cCXBaTamy Mapa Kao MPUBPEMEHOT 00JIMKa 3ajeTHUYKOT paja
Ha  HEKOM 3aJaTKy WIM JAdjely  3aJaTka, HaoApeheHOM  HW3BOpy  3Hama.
WHCTpyKTHBHM paj y mapy MOMake Ham, TpHje CBera, Ja OJIrOBOPUMO Ha IOTpede H
CIIOCOOHOCTH T3B. CHIENM(UYHUX YYCHUKA Y pa3peny. CKOpo CBako Ofjebehe JaHac MMa OHE
YYEHHUKE KOjU Ha TPBH IOTJIEN OJCKady OJ OCTAIMX, OWJIO Ja Cy HaJapeHH WIH Cy ca
onpehennM mortemkohama y caBiajgaBaky TIpaauBa. YYEHHYKM MApOBH MOTY OHTH
dbopMHUpaHN Ha OCHOBY pa3IMUUTUX KPUTEpHja: HAAPEHU U MAHkhE CIIOCOOHU YUYCHHIH, Tap
HaJlapeHUX YYCHUKA U Tap Mame CIIOCOOHHMX YYCHHUKA, ITAPOBU NPeMa HHTEPECUPAbY, MTOJTHO
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PasNMUNTH WIM WACHTHYHHM TApOBH, MApOBH MpeMa CIMYHOCTH TEMIIEPaMEHTa, CTHJIOBA
yuema ! CII.

[ToceGHO TIOTOIHU CcaaprKajy 3a OBAj paja y HACTABU MPUPOJIE U APYIITBA CYy OHU KOJU MMy
JI0CTa HOBUX T€PMUHA, YUHCHULIA, T10/1aTaKa, MpaBuiIa, AeHUHUIIM]jA, CaipiKaja KOJH U3HUCKY]Y
pan Ha Kaptu, mpaheme onpeheHMX TojaBa W TMPAKTUYHY NPUMjEHY OJIpeheHMX 3Hama.
3ajeqHUYKU pajl y Mapy y HAaCTaBU HPUPOJE W JAPYLITBA HajeUKaCHHUjece MpUMjemYyje Ha
capkajuMa TJjé C€ KOPHUCTH JEeMOHCTpUpame(TPEeaIMETH, MOJICIH, IPTEKH, CIHKE,
¢dororpaduje, ornean, kKapTe U CI.), Kajace paau Ha TEKCTY, OATOBOP HA JjaTa MUTamba U OIHUC
mpoiieca, T0jaBa HCTama, TIje je TPETeKHO 3acTylsbeHa BepOagHa aKTHUBHOCT
(yuenunmumelycoOHO pasroBapajy, A0roBapajy ce, u3rpalyjy unu 3ay3umajyoapeheru cras).
MeToauuky TIOCTYNaK TIOApa3yMHjeBa 3ajeJHHYKHA paJl yCBHM eTamaMa (3ajeHHYKO
IUIAaHUPAbE, PaJl U TPOLjCHUBAKE Paja).
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IICUXOJIOTHUJA TPYIIE
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3. BPCTET'PYIIA U IbUXOBE KAPAKTEPUCHUTKE

Peu ,rpyma“ kopucTd ce 3a O3HaYaBame PANIMUUTHUX BpPCTa CKynmuHa Jbyau.ColujamHu
NcUxoso3u AeduHuIIyhu rpymny 4ecTo nojase ojl pa3IndyuTHX KpUTepHjyma.

KaptpajT u 3ennep (Cartwright 1 Zander, 1968) ka0 0OCHOBHY KapakTEpPHUCTHKY T'PyIie HABOJE
y3jaMHE OJTHOCE M 3aBHCHOCT H-€HUX YJAHOBA, W Jajy JOCTa IMIUPOKY W JOCTa HeonpeheHy
nebunuyjy. Kaxy na je rpyna ckyn mojeuHana Koju ¢y y OAHOCY jellaH mpema IpyromMe,
IITO UX OBOJM JIO 3HAYAJHOT CTEIICHA Y Y3ajMHY 3aBHCHOCT.

Yecto cy ncuxonomke nepuHUmje rpymne, mehytum, oapehenuje u yxe. Y muMa ce ucTude
BUIIIE CTICIU(DUIHUX KApAaKTEPUCTHKA Ka0 OUTHHX 3a 110jaM rpyTie.

Nurtepakunjy Harnamasa Xomanc (Homans, 1950): ,,Mu moapa3zymeBaMo Mo rpyrnoM HEKH
0poj ocoba kK0je KOMYHHIIMPA]y jeIHa ca APYroM y TOKY HEKOT BpEMEHa, a KOjuX je IOBOJbHO
MaJIo TaKo Jia je cBaka ocoba y MOryhHOCTH J1Ja KOMyHHIIMpA Ca CBUMa JPyTrUMa, He TTOCPEITHO
MyTEM JIPYTHX JbYH, HETO JIMIIEM Y JIUIE .

WNHuTepaknujy ¥ y3ajaMHU yTHIA] Kao mocleAuily uHTepakiuje Harnamasa u Lo (1971):
I pyma ce AepuHHIIe Kao ABEe WU BUIlIE 0co0a KOje Cy y MHTEpaKILHUj1 jeJHa C IPYrOM Ha Taj
HAYMH [ITO jeJHa 0co0a yTHUYe U MOJI YTHUIIajeM je CBaKe ApyTre ocode .

rPYNA
HecTpyKTyupaHe rpyne CTpyKTyMpaHe rpyne
(rpyne y wunpem cmucny) (rpyne y y»kem cmucny)
My6nuka Mane rpyne
fomuna (maca) OpraHusauuje
CounjanHu noKkpeTtun Benuke gpywreeHe rpyne

Tlonazehu 00 nHasedeHux 00nuKa, cmpyKmyupany CKynury moeau ou oegpunucamu Kao
coyujanny 3ajeOHuyy Koja ce cacmoju 00 08a uiu uuie nojeduHya (Ui 0se Uil guuie
nooepyna nojeounaya) Koju unmepaxyujom nocedyjyhu npu mome oopeherny cmpykmypy,
oopehene Hopme U ceecm O C80joj NPUNAOHOCMU 2PYNU, pade Ha OCMBAPeryY 3ajeOHUYKUX
yumesa.

?Por, H. (1988): Ilcuxonocuja epyna — npeeHCmMeeHO MAIUX SPYna u opeanusayuja, 3aBoj 3a yiloeHUKe U
HacTaBHa cpencTBa beorpan, ctp. 39
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3.1. MAJIATPYIIA

Manum rpynama ce Ha3uBajy CTPyKTyHpaHe TpyIe ca orpaHHueHUM OpojeM wianoBa. Komauko
BEJIMKHU cMe Ja Oyie Opoj wiaHOBa Tpyme J1a Ou ce Tpyma MOrjia CMaTpaTH joll YBEK MajoM —
0 TOME TIOCTOj€ Pa3TUYUTH CTAaBOBH.

Cosjercku ncuxosior Kysmun (1967) mspakaBa MHIUBEHE Ja ce Ipyle MOy cCMaTpatu
ManuM ako umajy usmely 2 u 20 unanoBa. HajmpucHuju 0THOCH YCIIOCTaBJbajy c€ KOJI rpymna
Koje uMajy 2 10 5 unaHoBa - u3Hocu Ky3muH.

Bbpoj unanoa he 3aBucuTH 01 BpCTE Maje rpyre, 0]l aKTUBHOCTH KOjOM C€ WIaHOBU OaBe M
yClIOBa y KOjUMa Jenyjy.

Mana rpyna, mopen KapaKTEepHCTHKA CTPYKTyHpaHE TpyIe, IMOCeayje joll YeTHpU MoceOHe
OJITHKE:

1. Orpanunuen 6poj wiaHoBa. Taj 6poj je pa3au4uT, ajid HUKaJa TOJUKO BEJIMKH J1a HE Ou
Onm Moryhu HenmocpeaHu y3ajaMHU KOHTAakTH Mel)y CBUM 4IaHOBUMA TpYIIE.

2. Y3ajaMHO onakame wiaHoBa. [logpa3ymeBa ce 1Mo TUM J1a CBaKM O] WIAHOBA HE CAMO
MI03HAaj€ CBAKOT JIPYTroOr HEroO U J1a y 00aBJbarby OCHOBHE aKTUBHOCTH TpyIIE JI0JIa3u ca
UM Y HEIIOCPEIHU JIOJTUD.

3. Hemocpenna uHTepakiMja 4iIaHOBa TpyIle, Y OCTBapUBamby HEHUX 3ajeIHUYKHX
II1JBbEBA.

4. VY3ajamMHa 3aBUCHOCT W y3ajaMHHU yTuIaj. Kao mro y u3BpmaBamy 3ajaraka rpyre
HETIOCPETHO 3aBHCE jeTHH WIAHOBH O APYTHX, TAKO U YTHUY y3ajaMHO Ha IOHAIIAmkE.
YT1ruuy u Ha TO Kako he 00aBUTH MOCIOBE (HA KBAJTUTET, TEMIIO), K0 M HA IMOHAIIAKE
KOje HHje Yy HeTIOCPEIHOj BE3U ca 3aJaluMa TpyTe.

VY3umajyhu y 003up cBe HaBeleHE KapaKTEpUCTHKE, Maja rpyre ce Moke NePUHHUCATH Kao
coIlfjaTHa JeIMHUIIa KOJy YMHU OTPaHMYCHH OpOj MojenrHaina Melhy KojuMa He MOCTOje caMo
CTa0MJIM30BaH CHCTEM OJIHOCA U ojpeljeHe HopMe TOHAIamka, a PaJl OCTBAPEHA 3ajeTHUKIX
IIMJbEBA, HETO M KOHTAKT JIMIEM Yy JIMIE W HENOCpeJHa WHTEpKalHja U 3HATaH y3ajaMHU
YTHLLA].

3.2. E®EKAT BPOJA YIAHOBATPYIIE

Bennunna mane rpyme je ox yTulaja M Ha IOjeIMHE YWIAHOBE IPyINe U Ha TPYIY y LEIUHH.
VYKonuko je rpyna Mama, BUILE CE 3aJl0BOJbaBaJy MHOIE O] JIMYHUX NOTpeda CBAKOI OJ
nojenvHana: norpeda ga Oyny mpuxBahenu, moTpeba ga Oyay HpHU3HATH M yBa)KaBaHU U
BUXOBA TEXKMa 3a JHYHOM adupMandjoM, Kao HIBHXOBa morpeda 3a mocTurHyhem u
CaMOAaKTyaJIH3allfjoM.

Y ucmpaosicusarvuma y xojuma je mepeno yuewhe nojeQuHux 4iaHoea y peuiasarby 3a0amaxa y
ouckycuonum epynama bejnc u bopeama (Bales i Borgatta, 1955)omxpunu cy 3mammue pasiuxe y
yuewhiy nojeduHux uiaHo8a y 3a8uUcHocmu 00 6poja 4iaHosa epyne.

Y oujaonum epynama y npoceky jedan 00 unanosa oujade 00 yKynHoe pemena Kopuuihienoe 3a 2060p
xopucmu 58% a Opyeu 42%. Pedosno cosopu jeoan unan oujaoue epyne suuie He2o opyeu, anu
PA3nuKa je penamuero Mad.
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Pasznuxa je cee 6eha yxonuxo je 6poj unanosa eehu. ¥ mpujaou jeoan wian Hajuewtfie y3uma peu, u mo
y npoceky 42% ceee spemena kopuwihenoe 3a 2080p, opyeu 34% a mpehu 24%. ¥ mempaou je ooHoc
37:27:21:16 u mo.

YTunaj 6poja 4wiaHoBa rpyle Ha MOHAMIAkEe HEHUX WIAHOBA U HEHY JENAaTHOCT Yy IEIUHU
3aBUCH OJ] BPCTE TPyIIe U 3aj7aTaka Koje oHa Tpeba pemiaBa. Al MOXe € YOIIITeHo pehu aa
ce Behe mo Opojy rpymne mokasyjy Mame CTaOWIHHM, Ja j€ Mame 3aJ0BOJHCTBO UIAHOBA
0OpaBKOM y BHMa, J1a j¢ KOMYHHIIHpamke y BehuM rpynamMa 3a BeIUKA Opoj YIaHOBA CMAHk-EHO
¥ OTEXaHO, 1a JI0Ja31 0 Mamker WHANBUAYATHOT yuenha y akTHBHOCTH BehHHE YIaHOBA.

3.3. JWJAJE

Hajmama mo Opojy unaHoBa cmaTpajy HEKH ayTOpH, jecTe rpyma o 2 4iaHa - Jujaja.
Paznukyje ce cymITHHCKH OJ CBUX OCTamuxX Tpyma ca Behmm Opojem wmanoBa. [Ipyxka
moryhHocT HajBeher uHTe3uTeTa MelysbyAckux ofHoca. Ca apyre cTpaHe, HEKH ayTOpU
cMmarpajy Aa Adjajga joll W HHje TpyNa — OHA je 1O HhHMa caMmoO >KWBa MHTEPAKIHja IBEjY
oco0a.

Aytopu Tubo m Kemu (1959) cmartpajy TpajHy aAujagy OCHOBHOM HWHTEPIIEPCOHAITHOM
pernalrjoM 1 OCHOBOM 32 IICUXOJIOUIKY aHaJIu3y IpyTie.

Tpeba peun ma cy nujaze, y CBakoM Ciy4dajy, IpyIe KOje ce M3Pa3uTO Pa3IUKyjy O CBUX
JpyTUX MaJIUX Ipymna.

4. HACTAHAKTPYIIE

Cpaka rpyna je Hekaj mouyena jna nocroju. Hacrana je Ha oapehenn HauuH Uy onpehenum
yciouMa. Kaptpajt u 3enaep (1968) paznukyjy Tpu CKyNUHE yCIIOBA jaBJbamba TPYIC WU
TPU HAaUYWHA FBbUXOBOT HACTAHKA.

IlpBu je HamepHo oOpa3oBame rpyme. Paam octBapema onxpeheHUX Hamepa, IUIAHCKHA CE
CTBapa rpyra.

Jo dopmupama rpyme moiasw W paad TOTa IITO C€ OYEKyje 3aJ0BOJHCTBO OJI CaMOT
MI0CTOjamba TPYIe, O MPHUIAIHOCTH TPYNH W aKTHBHOCTH KOjy TOjeIWHIM Kao YJIAHOBH Y
rpynu 00aBskajy (IpuMep: IpHjaTeIbCKe TPyIe).

Tpehu HauWH, KOjU TOMEHYTH ayTOPU HAaBOJIE, j€CTE CIIOJbHUM YCIIOBUMA M3a3BAHO HACTAjambe
rpyna. OCHOBHU Y3pOK Jia J0jla3u JIO TPYIe je MOCTOjalhe¢ HEKHX COIHUjaTHO PEJICBAaHTHHX
KapakTepucTHKa jena mnomynamnuje (oapeheHo crapocHo m00a, 00ja KOXe, CTHHYKO
MOPEKIIO...).
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5. TPYIIHU IU/BEBH

VY cTpydHOj AuTEpaTypu IojaM IPYMHOTr LKWJba HUje cacBUM jacHO oapeheH. PasHu aytopu
onpehyjy Taj mojaMm paznUYUTO.

Mormo 6u ce pehu na je TepMHH TPYITHU ITUJBEBH MOKE UMATH JBa 3HAUYCHA. JETHOM Ce TMOJ
TUM TEPMHHOM TOJPa3yMeBajy JHYHHU IMJbEBU MPHCYTHU KOJ UWIAHOBA TPYIE WIH KOJ
BehMHe, a paay yujer pealn3oBamba OHU U OCTajy y TPYIIH.

VY 0BOM HCTpa)XHBamy O] IPYITHUM IIMJbEM HO/Ipa3syMeBahie ce OMIITH 3a1anu KOju Cy CBpXa
II0CTOjarba IPyIie, OHO IITO CE MIOCTOjAhEM U JICJIOBAHEM IPYIIC KEJIH 00JeKTHBHO OCTBAPUTH.
TakBa cBpxa je mocraB/beHa W Tpe (GopMupama rpymne. YnpaBo 10 (GopMupama rpymne u
JI0JTa3M pajy Tora Jia ce oJpeheHa cBpxa — IHJb MOCTOjama Tpyre ocTBapu. [ pyma Tpaje nok
TaKBY CBpPXY OCTBapyje.

6. PA3BUJAILE I'PYIIE
6.1. ®A3EY CTABUJIN3O0BAILY I'PYIIE

OcHuBameM TpyNe M OKYIUbaKEM HhHCHHX I0jeIMHAalla HUje 3aBpIICHO (OpMHUpame Tpylie.
[Iponec crabunm3oBama rpyre Tpaje U3BECHO BpeMe, U MOTY Ce pa3IMKoBaTH ojpeheHe dase.
Omne Bapupajy | 10 pefociey a y 3aBUCHOCTH OJ1 BPCTa 3aJaTaKka rpyme, 0COOMHA YIaHOBA U
O]l IPYTHX YNHUIIAIA.

[Ipema bejncy u Ctponbexy (Bales i Strodtbeck, 1951) y rpymama 3a pemaBame mpobiema
MOKEMO pa3iIiKoBaTH TpH ¢ase: a3y opujeHTanuje, Ga3y eBanyanuje u ¢pazy KOHTPOJIE.

VY mpBoMm nepuoay, ¢asu opujeHTalMje, YWIAHOBM HACTOje Ja pa3syMejy y UeMy je CyIITHHA
npobiema o kKoMme Tpeba 1a MOHECY OJUTyKYy M YIIO3HAjy Ce ca MojalrMa BaKHUM 32
pemaBambe mpobiema. M3a ¢ase opujeHTanmje, WM CKCIUIOpaTWBHE (aze, moiiazu
eBanmyaTuBHa (¢aza. Cama ce pazmarpajy MoryhHOCTH 3a pelmieme mpobiaema, KOHPpOTUpajy
W3HETE aJITepHATUBE, paclpaBsba 0 MOryhuM mocieauama csake on mwux. Cineau tpeha dasa,
KOjy ayTopu Ha3uBajy (a3oM KOHTpose. Paiu ce o KOHTpONIM CHpoBohema OmIyKe U
U3BpIICHA 3aJlaTaka Koje Cy Tpey3elld TMOjeJIMHU WiaHoBM rpyne. Ilpatu ce ma nu oHHM
npey3ere o0aBe3e UCIyHaBajy M Jia JIM je MOCTUTHYTH e(dekar y CKIaay ca OYCKHUBAHHEM.
Bejnc u Crponbex cy Te Tpu ¢aze Hamu KOJ Tpyle 3a peliaBame mpodiema. Anu OHU
cMarpajy Ja TOCTOje Y CBHM Tpyllama y KOjuMa ce€ IMyTeM HHTEPaKIHje peIIaBajy HEKH
3aJ1a1d.

[Tocroje mokymiaju 1a ce yTBpAM cCXeMa pa3BHjama Ipyle Koja OM Bakuiia 3a pa3HE BpPCTE
manmx rpyma. Ha ocHoBy amamm3e Beher Opoja mokymiaja Ja ce yTBpAE 3aKOHHTOCTH Y
pa3BHUTKY Tpyme, jenan on aytopa, Tykman (Tuckman, 1971), u3Hocu Munubeme na Tpeda
pasnmukoBaTH (asze y pa3BHUjamy JHMYHMX OJHOCA WIaHOBa Tpyre M (ase y pa3BUTKY
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NOHAIlaka 4YIaHOBa ¢ OO3MPOM Ha 3aJaTke Ipymne. Y CBakoj O THX JiBejy 00JacTh OH
pas3iukyje yetupu (ase.

VY pasBujamy MEpPCOHATHUX OJHOCA Y TPYIH MpBa je (a3a y3ajaMHOT MOBE3WBamka. UIaHOBU
HACTOje J1a YTBPJE KOjU Cy Mel)yIiMuHM OTHOCH OCTBapJbHUBHU U 32 BUX MPUXBTAJbHBH.

[IpBa ¢aza ¢ 003upoM Ha 3amaTKe rpyre, jecTe OpHjeHTanHja U WHPOpMHUCAkE O 3a7aTKy,
yTBphUBame ITa jeé KOHKPETHH 3aJaTak Tpymne M Koja je BJIACTHTA YJIOTa y OCTBApUBABY
3aJaTKa, KOja Cy OCHOBHA TpaBWIa y yIpaXmaBaky AaKTHBHOCTH KOjUMa Ce€ 3aJaTak
ocTBapyje.

Hpyry dasy y pa3Bujamy CTPYKType KapaKTEpHIIE jaBjbamkbe KOH(IMKATA y TPYIIH, MMa ce U
O3HauaBa Kao (aza yHyTaprpynHuxX KoHpuukaTa. JaBibajy ce ce HempujaresbcTBa Mmeby
YJIAHOBMMA — M Ka0 M3pa3 TeKHIbE 3a BIACTUTOM adUpMandjoM M Kao M3pa3 OTIopa Inpema
NOTYHMIbAaBAy HEKOM JIpyroM. M mpu noHamamy y Be3H ca 3aJJaTKOM jaBJba ce y Apyroj dhasu
onpehen oTnop, Hekn O0JIMK CYNPOCTaBJbalba 3aXTEBUMA y BE3U ca 3ajaTkoM. Taj oTmop uma
BUJ €MOIIMOHAIIHOT pearoBama Ha 3aXTeBe KOjU Ce J0KHBJbAaBajy Kao 3aJald KOju He
OJIrOBapajy 0CoOM, Kao MPETEHIKH WIH MPEJTaKuM WIH Kao 3aJ1alHl MPaBoTr CMUCIIA.

Tpehy ¢a3y cTpykType KapaTkepuile pa3Bujame jenuHcTBa rpyne. Kondumnukru ce cana, paau
yCIOCTaBJbama CKIaaa u3derasajy. Y Be3u ca akTuBHomihy y Tpehoj dha3u uctude ce pa3MeHa
BaXHUX HMH(]OpMamuja 0 3a7aTKy W BUXOBa HHTeprperandja. OBy o0JaCTH KapaKTEpHILy
OTBOPEHCOT M CIPEMHOCT Ha capanamwy. Tpeha dasza je mepuon mpeBasmnakema Cykoda U
oTropa.

Yetpra aza u 3aBpimiHa ¢asza pa3BUjamba TPYMHE CTPYKTYpe MPEICTaBjhba YCIOCTABIhAHkE
GbyHKIIMOHATHOT OJHOCa M3Mel)y ymora: cBaka ce ylora IoBe3yje ca OCTaJIUM, OHE C€
JIOIY Y]y U jeIHe YNHE MPETIIOCTABKY 3a YCHEIIHO BpIlewke Ipyrux. CyOjeKTUBHU OJJHOCH ce
yuBplihyjy, cBako uMa U CTabMIIy3yje CBOjy YJOTY, a Tpyla Tako MOCTaje MHCTpyMEHAT 3a
OCTBapHBame IMJbEBAa pagu Kojux moctoju. LlTo ce Thye moHamama y Be3W ca 3aJaTKOM
KapaKTepHIly T'a aKTHBHOCTH KOjUMa Ce 3aJaly TpyIe YCIEUIHO OCTBapyjy M mIpoOiemu
pemaBajy. To je mepuox y Kome cTabWiIM30BaHAa HMHTEPIEPCOHANIaHA CTPYKTypa IOCTaje
CPEZCTBO 32 YCIEIIHO U3BPILICHE 3a/1aTaKa rpyIe.

OBa cxeMa je Hy’>KHO afcTpaKkTHA U caMo MPHUOJIKHO OAroBapa mpolecuMa Koju ce OJBHUjajy
y TOKy CTa0miam3oBama Manux rpyna. Mako je mpukas pas3BUTKa Ipymna yckimaheH ca
30uMBamUMa y TPYIH, U3HETH MOJEIN, Kao CBAaKM KOjH TIOYMBA Ha AHAJIOTHjU, JHOHEKIE je
IPOU3BOJBbAH.

OrpaHM4eHOCT OBOT MpPHKa3a OJHOCH CE€ Ha TO Ja je NMPUMEHJBMB CaMO Ha TPYyNU ca
KpaTKOTpajHUM W oapeheHHM 3ajanyMa, Ha Tpyle Koje 1Mo U3BpHIewkYy onapeheHor 3amaTka
MpecTajy J1a mocToje.
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7. TPYIIHU OJAHOCH
7.1. OCHOBHH OJHOCH

OcHOBY TpynHe CTPYKType no Munusewmy bykoma u capannuka (T. M. Newcomb, R. H.
Turner, P. E. Converse, 1965) unne mujagau ogHocH wiaHoBa. M3mel)y nBe ocobe, dnaHoBa
rpyrne, MOTy MOCTOjaTH TPU OCHOBHA OJIHOCA!

e V3ajaMHM IMO3UTUBHU OJTHOC

e VY3ajaMHH HETaTHBHH OJHOC

e Memanu OTHOC TPU KOME jeJlaH WiaH UMa IpeMa JpyromMe MO3UTHUBAH OJIHOC allkd
0Baj y3Bpaha HEraTUBHUM OJIHOCOM.

CumbonuMa ce TO mpukasyje Ha ciuenchu nHaumn: A S B,A. B,A’ B (nyHa nuHHja
O3HauyaBa IMO3UTHBAH, a UCIIPEKUJaHa HETaTUBAaH OJIHOC).

VY rpynu oz aBe ocobe (aujanu, napy) Moryh je camo jenaH o oBa TpH OJHOCA.

AKo je mo3uTHBaH OJHOC Mely uYIaHOBMMA Irpyle WHTE3UBHHjH, AMjaja je crabwiHuja. Y
y3ajaMHO HETaTUBHO] AMjaJly MTOCTOjU y3ajaMHa aBep3Hja WIaHOBA, a KOHTAKTH ce Mel)y mbuMa
u30eraBajy. Memane nujane, MehyTum, TEIIKO ce ofpkaBajy. Y mra he ce mpoMeHHUTH — 1a
JM Yy y3ajMHO TMO3UTHBAH WJIM y3ajaMHO HETaTWBaH OJHOC, 3aBHcHMhE Off TOra KOjU je Of
0JTHOCA, TIO3UTHBHU WJIM HETaTHBHU, MHTE3UBHUJU M KaKaB C€ OJJHOC BHILE MaHU(eECTYje.

7.2. II0JABA BOHCTBA

VY cBakoj rpymnu noctoje (WM oJf leHOT (popMupama win ce o0pasyjy y TOKY Tpajama IrpyIe)
JOMUHAHTHU TIOJIOXaju HEKHUX ujaHoBa Tpymne. Kaa TakBu mojoXaju HHUCY YHampena
npeaBul)eHN, OHM TIPENICTaBJbajy IMoOJIOXKaje Koju ce Melhy mnpBuMa (GopMHUpajy Yy TOKY
nenoBama rpymne. [lojeIMHIM KOju MMajy TakaB UCTAKHYT IOJI0XKA]j, HITU Bol)e KaKo MX OOWIHO
Ha3MBajy, MOCTOj€ Y CBUM CTPYKTYHPAHUM Tpyrama.

VY uznaramuMa 0 BO)CTBY y COITUjATHO — TICUXOJIONIKO] JINTEPATYPU KOPHUCTE CE TPU TCPMHUHA!
BohcTBO, Boha m pykoBoheme. CYIMITHHCKE pa3lIiKe y caJpiKajuMa KOJH C€ M3HOCE TOJ THM
HasuBMMa W Hema. MelyTum, pa3iuKoBame je HWIaK ONpaBAaHO jep C€ TEPMUHU MOTY
KOPUCTUTH Jla C€ WCTaKHy pa3HE CTpaHe I0jaBa HM3pa3UTHjeT YTHUIaja JeTHE WM BHUIIE
NOje/IMHAIA YWIAHOBA TPYIE Ha OCTAJIe YWIAHOBE IPyTIC.

Kopucrehu n3pas Bol)cTBO MUCIH ce€ Ha MOjaBy Yy IEJIMHHA U MTOCEOHO Ha TMPOIIEC yTHIlama, Ha
To 1a je, kao mro Xoneuaep (Hollander, 1971) uctuue, BolhctBO moceban ogHOC U3Mely aBe
WM BHILIE 0co0a MPH KOME MOCTOjH Y3ajaMHH YTHUIIA] aJlH j€ TIPU TOM YTHUIIaj JeIHE WIIM BUIIIE
ocoba Behu of1 yTuiiaja octaimx.

Peujy Boha, o3HauaBa ce ocoba koja 3ay3uma TMoceOaH TOJI0Ka] U MMa MOCEOHY YJIOTY y
rpymny, mTo joj oMoryhara Behu yTuiaj Ha ocTalie 4iaHOBE.
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Tpehu TepmuH, pykoBoleme, 03HauaBa OCHOBHE aKTUBHOCTH BOol)e M OCHOBHE (PYHKIIM]j€ KOje
BO)CTBO MMa a KOje Cy Ba)KHE 3a OJIp)KaBame Ipyre, ’heHO (PyHKIIMOHUCAkE U OCTBAPHBAE
IbCHUX [IUJbEBA.

Onpebhyjyhu nojam Bole HEONXOHO je UMATH y BULy Jla IIOCTOj€ pa3He BPCTE U Ipymna u Boha.
AJnM umak ce MOXKe JaTH jeJHa OMINTa aju cBeoOyxBaTHa AePUHHIMjA: Ja ce MoA Bohama
cMmarpajy THOjeMHLM KOjU Cy 3Ha4ajHO yTHLAIM Ha Jpyre ocobe ca Kojuma cy Owim y
HETIOCPEHOM WJIM MTOCPETHOM KOHTAKTY.

[Tonekan ce mojaM Bohe orpaHn4aBa Ha MOjeUHIIA YJlaHa TPYTIE YHjU C€ YTHIIA] JOOPOBOJHHO
npuxBara. TakBo MULbEHE 3acTyna u [1ub.

butHe oanuke Bole y CcTpyKTyHpaHUM IpyIia jecy:

1) TlocebaH moJ0Xkaj y CTPYKTYPH TpyIie

2) W3pasuT yTuIlaj Ha YIAaHOBE IPyIie

3) Oo6aesbarme aKTUBHOCTH PYKOBOl)CHa U OCTBAPUBAKE YIIOTE KOja Ce Be3yje Y3 IMOJI0Ka]

BOhe.

MHora uCTpakMBama II0Ka3zyjy Kao BaXHUJy W H3pa3uTH]y Kopenanujy Be3y usMmely
3ay3uMama Mojioxkaja Bohe m onpeleHOr HaumHa MOHAIIama, NMPE CBEra IMOHAIIama Koje
J07a3u 10 M3paxkaja y IOKpeTamy aKTUBHOCTH BAXKHUX 3a OCTBapHE IUJbEBA, Ka0 H
aHTa)XOBAaHOCTH W ydemhy y pemaBamy 3amataka rpyne. Bole rpyme HajBuine gompuHoce
pelaBamy TPyITHUX 3a7aTaka, U To 0e3 0031upa 0 KOjuM BpcTama Irpyrna | 3ajaTaka je ped.

VY IUCKYCHOHUM TpyIia WHIMJaTUBHOCT ce MaHU(DeCcTyje Yy W3HAIaKeHhy Ujeja o mojaBama o
KOjUMa Cce€ JWCKyTyje, a aKTUBHOCT Yy KOJMYMHU TOBOpa, y UYECTOM Y3HMamy pEUd Yy
JTUCKYCHjH. 3aTo, TMOKa3yje ce, KOJWYWHA TOBOpa, OOMM BepOasHOr ydemha JOMPUHOCH
CTHIIay TMOJI0Kaja Bohe.

Ha xonuyuna eepbannoe yuewha, 3aucma donpuHocu cmuyary noiaodxcaja éohe nomephyje
ucmpaoicusarse koje cy uzspuiunu Copenmuno u bymunje (Sorrentino u Boutiller, 1975). Onu
cy Gopmupanu suuie YemeopoUIaHUux 2pyna duju je 3a0amax 6uo 0a OOHoce 00nyKe O Mom
Koje he 00 mocyhux pewera uzabpamu. H300p oopehenux peuwierba OOHOCUO je ycnex u
uzgecman Opoj noena. Y epynama je ouo ysex jeoan o0 uiaHo8a capadHux ucmpasxcusava. Tu
capaoHuyu cy, npema NiaHy UCMPAaiCugarbd, 2080PUIU MHO20 UIU MAN0 U NPeonazanu
peuiera Koja cy OOHOCUIA NOeHe U, HACYNPOMm momMe, HAMEPHO Npedidzanu peuera Koja
HUKa0 Hucy ouna ycnewiHa. Bapupanu cy, daxne ucmpasxxcusauu Koauyuwy u Keaiumem
sepoannoe yuewha. Ceu uranosu epyne no 3a8puiemKy CaAcmaHka Oyerpusaiu ¢y cHoCoOHOCm
3a 60fjcmeo ceakoza 00 UNAHOBA , A NOCPEO MO2A KOMNEMEHMHOCH, NOY30aHOCH, YIMUYaj Ha
2pyny u 0Onpunoc epynHum yumesuma. Ilokasano ce oa je oyena cnocobrnocmu 3a 60hcmeo
ouna y no3sumueHoj Koperayuju ca KeaHmMumemom 2080pa, ca KOIUYUHOM 2080pa, a Huje buia
ca Keanumemom, ca 6peOHowhy oHoza wmo cy ynanosu 2osopunu. laj kearumem Ouo je y
NO3UMUBHOJX Kopenayuju ca OYeHOM KOMHemeHmHOCmuU u Oonpuroca epynu. Heobuunu
pesyimam 0a ce NOOeCHOCM 3a 80hy oyerwyje npema y4yecmaiocmu u mpajary y3umared
peuu, a 6e3 063upa Ha 8PeOHOCH OHO2A WIMO Ce 2080PU, 00JAUFABA]Y UCMPANCUBAYU MUME
Wmo ce y Makeum 2epynama KOIUYUHA 2080pd Oyeryje KAo NCPeMHOCm 0d ce NOMOZHe
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ocmeapusary 3a0amKka epyne, Kao uspas CHAXCHOZ MOMUBAa 0a ce 3anodxcu 3a epyny. Hucka
napmuyunayuja oyeryje ce Kao ciaba cnpemMHocm 0a ce 3anoxcu 3a epyny. JJok keanmumem
VIMUMArA peyu Kazyje o copemMHocmu 0a ce paou 3a 2pyny, Keaiumem OONPUHOCA 2080pU
Camo 0 cnocooHOCMU OHO2a KOju 2a nocedyje 0a NoMo2He, d He U O 1be2080] CNPEeMHOCMU 0a
noMozHe.

Ilocmasmwa ce numarwe Oa au je, uz Haiasa 0oOujeHux npahervem NOHAWIARA MAKEUX
BEUMAYKUX U KPAMKOMPAJHUX 2PYNA Y KOjuMa ce Keaaumem peulerba MaHugpecmosao camo
Kao oOobujare UMASUHAPHUX NOEHA, ONPAasoaHo 3aKmyyumu 0a KeaHmumem eepoOaiHe
napmuyunayuje y OUCKYCUOHUM Zcpynama uma eehu 3nauaj o0 Keanumema 3d CMuyarbe
nonodxcaja eohe. /la saxmwyuax koju cy ussenu Copenmuno u Bymunje mpeba oecpanuyumu,
nomephyje u nanaz ucmpaxcusara xKoje cy usspwuau Iunmuep u Jlunockono (Gintner u
Lindskold, 1975). Onu cy nawnu oa xoauuuna ysumarea peuu 00600u 00 uzbopa 3a 60hy camo
Y cayyajy Kkaoa ma ocoba Koja ce MHO20 aHeajdcyje Huje CmMpyuyHa 3a 3a0amiKe Kojuma ce
epyna 6asu a y epynu Hema aHeaxd#co8anoe Cmpyyrakd. AKo ce HEeKo oyeryje Kao Cmpyurbax,
ouhe uzabpan 3a 6ohy u kada Mano 2080pu.

8. TIPOBJIEMU I'PYITHE INUHAMMUMKE

Moxemo pehu, y ckimamy ca JleBuHoBuMm onpehemeM Tora mojMa, Ja ce MOJ TPYIHOM
JMHAMUKOM IOJIpa3yMeBa MpOoydYaBamke TPYNHHUX IPOLeca, aKTUBHOCTH W TPOMEHa Koje ce
OJIBHjajy y TPy U HAa OCHOBY KOJHX I'pyIia IOCTOjU U JIeNyje, a MPe CBEera OHUX aKTHBHOCTH
KOje OMOTy4aBajy Jla ce rpymna OJpXH W Jla W3BpIIaBa TPYIHE 3aJaTKe U OCTBapyje IpyIHE
II1JbEBE.

Mory ce pa3IMKOBaTH JBE KaTeropuje mpormeca y rpymu. IIpBo cy mporecu myTeMm Kojux
JI0JIa3H JI0 TPAjHUJUX MIPOMEHA y KapaKTepucTUKama djaHoBa rpyme. To ¢y mpoMeHe o Kojuma
TOBOpPUMO Kao o edextuMma comujanmsaiuje. Jpyry kareropmjy TpyHmHHX Ipolieca 4YHWHE
WHTEPAKIIMOHHU TPOIECH WIAHOBA TPYIE MyTeM KOJUX J0Ja3H J0 MPUBPEMEHHX MPOMEHA Y
NOHAIIaky TOjeJMHIIA, TIPOMEHA y oqHocuMa Mely BuMa, ¥ Tpe cBera, 10 HM3BpIIaBama
IPYIHUX 3ajlaTaka ¥ peajn30Bama rpyMHUX [UbeBa. Kako ce OB MPOIECH CTAIHO OJIBUjajy
y TPYIIH, UIMa UX BeOMa MHOT0. TO Ccy ¥ NMPOLIECH y3ajaMHOT OIaXkama U OLCHhUBabha YIAHOBA
rpyrne, jBajbarba MO3UTUBUX M HETaTHBHUX eMoldja, (GopMmupame U Memame yoehema u
CTaBOBa, KA0 M MHOTH JIPYTH MPOIIECH.

8.1. KOOIIEPATUBHO U KOMIIETUTUBHO INOHAIUAIE

Koormnepanuja nnm capanma U KOMIETUIM]a WM TAKMUYCH-E ca APYyTrUMa peAOBHU Cy OOIUIH
MOHAIIAka Y KOjUMa Ce OCTBapyjy pa3He BPCTE MHTEPAKIIMOHU]ja Mely JbyTuMa.

Koomnepanuja, nnm capaama je 0OIUK MHTEpaKLMje MPU KOME 0co0e y MHTEpaKLHUju jeaHa
JpyTy MOJpPKaBajy y aKTUBHOCTUMa Koje m3Boze. llpu xoomepanuju Jpyau jenaH Jpyrom
OJIAKINIaBajy OCTBAPCH:-¢ IUJbEBA KOJU CBAKU O]l FbUX WJIM HEKO OJ FbHX KM JIa MOCTHTHE
WIM Oomner o0jenmaBambeM YJIOXKEHHX Harlopa OJakiiaBajy, OJHOCHO omoryhaBajy
peann30Bame 3ajeTHUYKUX [IHJbEBA.
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Komnerunuja, uim TakMuderme, UM HaJMeTame Takohe je Beoma decT OOJIHK MHTEepaKIIHje.
KommeTuTuBHO MoOHaIame MMaMo KaJia HEKO yJIaKe Harop Ja MOCTHTHE BHIIE M 00Jbe HEro
onpehena npyra oco6a. [Ipy KOMIETUTUBHOM MOHAIIAKY HE Mopa, Mel)yTHM, OUTH MPUCYTHA
&KeJba Jla ce HaHece LITeTa HEKOM JIpYroM WIJIM Hamepa Jia ce CIIpeun OcTBapeme Tyher nuspa.
Beh uzpasuto Hacrojame nma ce Oyae OOJbH O OPYTHX, M Y CIIy4ajy Ja Jpyre ocode Hemajy
aHAJIOTHY TeXKIbY, MOXE C€ O3HAYUTH KA0 KOTIETUTUBHO TIOHAIIIAE.

[Tokasyje ce ma ce decto, Kaga moctoju MmoryhHocT na ce 6upa ma nu he ce KeJbeHU UIb
OCTBAPUTU KOOIMCPATUBHUM HJIM KOMIICTUTUBHUM IIOCTYIIIMMaA, 6Hpa KOMIICTUTUBHU HaA4HWH,
MaKko O ce Wb JIAKIIe U MOTITYHH]E OCTBAPUO YIPABO KOOIIEPATHBHHUM ITOHAIIIAEEM.

8.2. KOH®JIUKTH -I10JAM U BPCTE

Y rpynm ce jaBibajy OMIJIO Kao TOBpPEMEHE II0jaBe, WM KAao PEJIATUBHO TpajHE, H
CyHnpOTHOCTH, TeH3Uje M cykoOu. Kako y Tpynmum He mocToje camo Koomepanuja |
KOOpJIMHAIIM]a HETO M KOMIIETHUIIM]a U CYNIPOCTaBIbAE - U3 HUX U3PACTA]y KOH(IUKTH.

Joju xoHpHKTE ozphyje Kao cuTyalyje y TpynH y KojuMma J10j1a3u 10 HeyckiaheHOCTH,
JI0 CYNPOTHOCTH, akiuja Koje Tpeay3umajy TMojeauHu wiaHoBH. CympoOTHOCTH Y
CXBaTamHMMa, OIICHaAMa U CTAaBOBMMa Cy M3BOpU KoH(mkara. KoHpIMKTH HacTajy Kama
YJIAaHOBH TpPYyIle IMOKYIaBajy, TakBa jeIHO APYroM CYNpPOTHA CXBaTama Ja pPean3yjy.
[Mocrojame koH(pmukTa Moryhe je, mpema HEKUM ayTopuMma YTBPIWTA HAa OCHOBY
cienehux uHAMKaTopa:

e Tlocrojama 6opOe Mel)y wiaHOBHMA 32 YTHUIIA] HA JJOHOIICHA OJIITyKa
e YecTor onbujama npuxBaTama Ipeaaora Koje HeKo ApyTH Jaje
e Hampernyre u HenpujaTHe aTMOchepe
e Bume KpUTHKOBama W3HETUX MHIUBEHA HEr0 JOOPOHAMEPHOT W3HOIICHA
npeasora.
HaBenenn o0auiym noHamama HHAXKATOPU Cy TTOCTOjarba KOH(IMKTHE CUTyalldje, pe CBera
y JUCKYCHOHUM TIpyTiamMa, ajli Cy 3HaK 3a II0CTOjae KOH(IIUKTA U 'y IpyTUM BpcTama rpyra.

MehyTtum, HUCY CBM KOH(IMKTH, Harjamana ce JaHac, ITeTHU. ONpaBiaHo je pa3IuKoBaTH
IITETHE OJI KOPUCHUX, AECTPYKTUBHE O]l KOHCTPYKTUBHHMX KOH(paukaTta. O IecTpyKTHBHOM
KOH(JIMKTY TOBOPUMO KaJa KOH(JIUKT JOBOJIM A0 TPajHUX HETaTUBHUX IOCIEIUNA 32
NOjeIMHIIE WM 32 Tpyle. AJM Kako Tpyla HHUje CcTaTMYHA HEro JAMHAMHUYHA 3aje/IHUIIa,
HEOMXOIHO jeé Ja y HOj JoNla3d [0 NpoMeHa, Koje he JompuHeTH HEHOM O0JbeM
GyHKIMOHKCAKY. A Te MPOMEHE ¢y 00M4HO npaheHe KOH(IUKTUMA.
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8.3. XOMOTEHOCT / XETEPOTEHOCT I'PYIIE

8.3.1. BPIIIbAYKA UHTEPAKILIUJA U3 YIJIA IIMJAZKEA U BUTOTCKOTI'

VY cBojoj kmu3u The language and thought of the child, Pijaze (Piaget, 1923/2002) npoyuaBa
0COOEHOCT Pa3IMYUTUX BPCTa FOBOPA U HUXOBO I0jaBJbUBAKE Y KOMYHHKAIMjU BPIIHAKA,
IpY TOM UCTUUYhH yJIOTYy COLlMjaIHe HHTEPAKIIK]j€ Y TOM IPOIIeCy.

Y kwmu3u Judgement and reasoning in the child (Piaget, 1924/1999) TIlujaxe
ce 0OaBu YyIJIOrOM COIMjaJIHE HHTEpaKije y pa3Bojy koruummje. IloceOHO je BaxkaH
nepuoJl ajoiecleHnuje kama cnenuduyan omHocw Mel)y Bpiimamuma ctBapajy 0asy
3a pa3Boj JIOTHKE.

Moxe ce 3akpyuntd naa je Ilujaxke BpIImbayKy HMHTEpaKLWjy BHIACO Kao BakaH (akTop
pasBoja. OH yBOAM UJIEjy O KOOTIEpaIlji Kao THITY COIMjaIHAX OJIHOCA, KOJH C€ yCIOCTBaba
NPBEHCTBEHO Mel)y BpIImanmuMa, U KOju JONPUHOCH Pa3BOjy JOTHYKOT MUILBEHA ¢ 003UpOM
Ha TO Jia CBOJUM CBOjCTBHMA MOJCTHYE pa3Boj pediiekcuje, 00jeKTUBHOCTH, KPUTUIHOCTH U
perynanuje cornctBeHux Mucaonux mnpoieca (Crenanosuh, 2010). Perunpounu ogHOC, KakaB
je BpIIbAauKd, HW3BOP je KOoIMepaluje Koja IMOYMBa Ha PABHONPABHOCTH YYCCHUKA Y
JMCKYCHJU, Ha YCIOCTAaBJbEHOM 3ajeTHUUYKOM CHUCTEMYy 3Hauela Koja ce MpHuaajy
JMCKYTOBaHUM HJiejaMa, Ha Pa3MEHU apryMeHaTa, Ha MOIITOBakY MpaBHiia HEMPOTUBPCUCHA
COTNICTBEHHM TBpP/HaMa, Ka0 M Ha CTaBJbakbhy COINCTBEHOI MHUILBEHA Y KOHTEKCT MUILBCHA

npyrux (Piaget, 1941/1999; 1950/1999).

[To munubewmy Burorckor, couujajiHa MHTEpakl{ja ca OKOJMHOM IPUCYTHA j€ OJ camor
MOYEeTKa >KMBOTA M TEPMAHEHTHO OONHMKyje pa3Boj. CnenuuuHOCT JbYACKOT pa3Boja, IO
BurorckoMm, mouwBa ympaBo Ha (QOpPMATHBHO] YJIO3M CONHMjaIHE HWHTEPAKIHUje U
MOCPEIOBAHOCTH BUIINX MICUXUIKUX (QYHKIIH]a.

[Tojam 30He HapegHOr pa3Boja MPEACTaB/hA PEBONYIMOHAPHY HOBUHY Y MPOy4YaBaBHY
WHTEJIEKTyTHOT pa3Boja.

Ocnamame Ha jJOII HEpa3BHjeHE ICHXWYKe (YHKUMje M pasiuka Yy KOMIETEHIHjama
nereta U ocode Koja mpyka momoh uuHe CymTHHY acumeTpuuHe wHTepakmnuje (Vygotsky,
1977). Y oxBupy e KOMIIETEHTHHja 0co0a BpHIM ofpeleHe pagme M YBOAM IMOMOhHA
cpencTBa, KyJiTypHa opyha, uuja je ¢dyHKIMja Ja Ha HOB HAYWH OPTraHHU3Y]y IOHAIIAE
JeTeTa.

300r 3aMHTEPECOBAHOCTH 3a 00pPA30BHU MPOILIEC U 3a pa3MaTpame MmpobdieMa oHOca yuemha 1
pasBoja, Burorcku je OMo OKpeHYT WHTEPAKIHMjH OJPACIH - JeTe. To je MPUPOIHO IOIITO je
OJIpaciy, HOCHJIAIl BPEJHOCTH M TPOM3BOJA KynType. Mmak, y HEKOIUKO pagoBa Burorcku
MOMU-E BPIIHAUKy HHTEpakiujy. Unyctpyjyhu 30Hy HapemHor pasBoja, Burorcku (1996)
HarjialiaBa Ja je CHUTyalllja KOjOM C€ OHa OllepalloHaNIM3yje pellaBame 3aJaTraka Koju
npesa3e TpaHUIe JACTETOBOI YMHOI y3pacTa y capajibH ca 3pelHjuM JeTeTOM. BHrorcku
UCTHYE Ja je 32 pa3BOjHY ICUXOJIOTH]y BaKHHje MpPydaBame OHOra INTO j€ JIETe Y CTamy 1a
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YYHMHU YKOJIMKO MY HACTaBHUK MOMake Ja Halje pelieme HEeKOr Mmpodiiema, WM YKOIUKO
npoOJeM pemiaBa Kpo3 capajimpy ca JIPyroM JIEIOM, OJ] TUjarHOCTUKOBamba HUBOA aKTYEITHOT
pa3Boja (Vygotsky, 19780). Mako ce Huje 0aBHO BpPIIHAYKOM HHTEPAKIUjoM, BUTOTCKH
HABOJU pe3yJiTaTe UCTPAKKUBaKka KOJU MOKa3yjy Jia Cy Jela HampeaoBaia BUIIE YKOIHKO Cy
3aJaTKe pelaBaia y rpynu Bpiimbaka Hero camocTaindo (Vygotsky, 197806).

®okyc Burorckor HHje OMO Ha H3yyaBamy BpIIbAauKe HHTEpakinuje. Mmak, Ha OCHOBY
ETOBE TEOPHUje MOKE CE 3aKJbYUUTH J1a BPIIH-auka HHTEPAKIIMja MOKE OMTH MOJICTHIIAjHA 32
MHTEJICKTYAIHN Pa3BOj YKOJIHMKO j€ aCHMETPUYHA, IITO 3HA4YM 1a Mely BpuImamuMa mocToju
pa3nuka y xommeTreHnujama. Kako Om Owie Ael0TBOpHE, BpIImbadyka WHTEPaKIWja, Kao U
WHTEpaKIMja OAPACIu - JETE, MOPajy Ja 3axBaTe 30HY HapEIHOT pa3Boja 0coOE ca HIKHM
KOMITeTeHIIM]jamMa. BakHO je W ga momoh KOMIIETEHTHHjEeT BplImkaka Oyae caoOpaxeHa
aKTYeJTHOM HHMBOY Pa3BOja HETOBOTI MapPTHEPA.

8.3.2. UICTPAXKUBAHA BPIIIbAYKE UHTEPAKIIMJE Y OKBUPY IIPUCTYIIA
BUT'OTCKOTI

Crynuje BpiImbadke UHTEpakuuje OpojHe ¢y U pasHosimke. OHO LITO MM je 3ajeIHUYKO jecTe
TEOpHjCcKa 3aocTaBIITHHA Burorckor, paspalien koHuent 3onHe HapeaHor passoja (3HP) u
UCTHLIAEE 3HAYaja acCUMETPHje BPIIHbaKa y TOrJIeAy KOTHUTHBHHUX KomreTeHnuja. Kao mro
Cy MHjaXeTaHCKe CTyauje oamakie ox IlmjaxkeoBor Bulema BpIImbadyke HHTEPAKIUjE, TAKO je
U OBJI€ HAYMIKEH KOPaK Jajbe y OJHOCY Ha OCHOBHE NOCTaBKe Teopuje Burorckor. To
nojapasymMmeBa nperusupame nojMa 3HP (Ha ocHOBY OpOjHHX HMCTpakMBama Koja Cy YIJIIaBHOM
npaTHiIa UHTEPAKLH]jy JeIe U OPACIHX ), alli U YBo)eHhe HOBHX MTOjMOBA.

Tay u capaguumu (Tudge et al., 1996) yka3yjy Ha TO Jda HHje JOBOJFHO MPOCTO MOCTOjambe
pasiuka y KOMIIETeHIIMjamMa TapTHepa J1a OW MHTepakKiyja uMaja edexra, ITo Cy yTBPAWIA U
NMUjakeTaHCKa MHCTpakuBama, Beh Ja je jeagHa oJuiMKa JEJIOTBOPHE HHTEPAKIHje
yCIOCTaBJbatkbe 3ajeJHHYKOr pasymeBama (Shared understanding). OHo ce ycmocraBiba
YKOJIMKO KOMIIETEHTHUJU TTAPTHEP jaCHO 00pasiiake CBOj€ MOCTYIKE, YKOJIUKO j€ MOCTOjaH y
CBOJUM TBp/AKaMa U YKOJIUKO HETrOB MapTHEp pazyMme Ta objammemha. OUHCKH HCTPaKUBAUU
(Kumpulainen and Kartinen, 2003) uctuuy ga Cy 3a YCIOCTaB/bakhe pasymeBama Mehy
napTHepuMa u rpaleme 3ajelHUYKOr 3Hauemha BaKHU: JaBame MH(OpMaiuja o7 3Hadaja 3a
pemaBame 3a7aTka, oOpa3jiarame CTaBOBA, INIACHO PAa3MHUILJBAbE, MOCTaBJbABE MHUTAMbA,
OJIroBapame Ha MHUTambA.

[IperoBapamy OKO 3Ha4YeHa M 33jeTHUYKO] KOHCTPYKIHMjH 3Ha4YeHmha OJHM3aK je KOHIICTT
unTepcyOjexktuBHOCTH. KoBau-llepoBuh (1998) paspamy oBor koHienta Besyje 3a paj
bap6ape Porod. HWaTepcyOjektuBHOCT oOMoryhaBa nmenmoBame MeXxaHM3Ma — BoleHe
NapTHUIIMIIAII]E, KOjU MTOYMBA HA 3ajeIHUYKOj aKTUBHOCTH JICLIC U OJIPACIHMX Yy CBAKOJHEBHUM
KyJITypOM OOJIMKOBaHUM aKTHBHOCTHMA. BoljeHa mapTunmmnanuja BOAM Ka YCBajamby
BPEIHOCTH, IHJbEBa, OOJMKA TMOHANIAKA W MHCAOHUX IMPOIEeca KPAKTEPUCTUYHHUX 3a JATy
KynTypy. MHTEepCyOjeKTMBHOCT YMHM OBaj MEXaHH3aM JEJOTBOPHUM IMOINTO omoryhasa
KOMYHHKAIN]y Kpo3 Mel)ycoOHO ycarnaniaBame 3Ha4emha U yCMepaBame Maxmke mapTHepa Ha
uctu acrekt cutyaruje (Rogoff, 1990).
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O uHTepcyOjeKTUBHOCTHM TOBOpPE U ayTOpU KOjU ce OaBe BPUIHAYKOM HHTEPAKIM]jOM
(Garton & Prat, 2001; Trognon, 1991; Tudge, 1992; Tudge & Rogoff, 1999).
[To Tany (1992), uHTEepCyOjeKTUBHOCT C€ YCIOCTaB/ha Yy TPOIECY KOMYHHUKAIW]e
YKOJIMKO BpIIMAIlM JUCKYTY]y pa3iuke y cBojuM Buhemuma. Ilo pesyiaratuma meroBux
UCTPaXKMBamka, HWCHUTAHUIM HWKHUX KOMIIETCHIIMja HAIpeayjy YKOJIUKO Cy MHUXOBU
KOMIITETCHTHUJU BPIIKHAM jaCHO JASMOHCTPHpAIM BHUIIM HHUBO PE30HOBama, H3HOcehn
JOCJIETHO CBOje MUIIJbEHe U oOpasnasaxyhu ra (Tudge 1989, 1992; Tudge et al.,1996). V3
TO, HEONXOJaH YCJIOB HallpeTKa HCIHUTAaHWKA Ca HIDKUM KOMIIETEHIMjaMa ToJpa3yMeBa
BbUXOBO pa3yMeBame BHIIET HHUBOA PE30HOBaMKA, NMPUXBATAKE H3HETHX 00pa3iokema U
CIPEMHOCT J1a MpoMeHe cBoje mutibere (Tudge, 1992;Tudge et al.,1996).

AyTOpH COLIMO-KYJITypHE OpHjEeHTalllje UCTHYY M BaKHOCT NMPHUPOAE M CTPYKType 3ajdaTka
3a pa3ymeBame BpiImbadke uHTepakimje (Forman et al., 1995; Kumpulainen & Kartinen,
2003; Tudge, 1989; Tudge et al., 1996). Moxe ce pehu ma cy oBa UCTpaxkuBama OJIMCKA
cxBatamwuma Kona u capannuka (Griffin & Cole, 1984; Newman, Griffin & Cole, 1989) koju
3HP Bume xao (yHKIIMOHAHU CHCTEM KOjH YHHE 3aqaTak (KOHTEKCT 3aJaTka W IHJb) U
naptHepu y uHTepakuuju. CTpyKTypa 3ajaTka U IUJBEBH OOJHUKYjy aKTHBHOCT ocola y
WHTEPAKIUjH, IITO CE OJjpakaBa U Ha IeHE eeKTe.

®opman u capagauim (Forman et al., 1995) uctuuy na m3y4aBama BpIIbauyKe WHTEPAKIIN]ES
MOpajy YKJbYYHTH Bapujabiy cTpyktype 3amarka. Tay (Tudge,1989) kputukyje
NMjaKeTaHCKAa HMCTPaKUBamka, KOja KOPHCTE 3a/JaTKe KOH3EpBallMje dYHja CTPYKTypa HE
omoryhaBa npaheme KOMIIETEHTHH]EeT UCITUTaHNKa, HHCUCTUPajyhn Ha Kopumhemy 3amaraka
Koju omoryhagajy npaheme o6a uiana aujage. @uncku aytopu, (Kumpulainen & Kartinen,
2003), 300r ayTeHTUYHOCTH AMjaliora UCTUYY MPEAHOCT 3aJaTaka ca OTBOPEHUM OJIMOBOPHMA
HaJl 3a/1alluMa ca MIOHy)eHUM peremhuMa.

8.3.3. UICTPAXKUBAIHA KOJA KOMBUHY]Y IPUCTYIIE ITIUJAXKEA U BUTOTCOT

Yecra Tema jecte nopeheme epexata HHTEpaKIHje y pa3IudyuTUM THIIOBUMA TUjaa.

IMotBpna Behe epuUKACHOCTH acUMETPUYHUX OJ CHUMETPUYHUX JHjafa CTHXKE H U3
UCTPaXKHBama y KOME Cy HallpeaK Mmokas3ajia camMo Jela Koja Cy y4eCTBOBalla y HHTEPAKIIU]jU
ca KoMmeTeHTHHjuM Bpiimakom (Fawcett and Garton, 2005). YV oBoj cTyauju HajBuIle Cy
HampeoBala JIela U3 Aujaaa ca OoratoM BepOATHOM pa3MEHOM, 32 PA3IUKy OJ MCIUTAHHKA
U3 JMjaga ca MAHAMAJTHOM BEpOAJIHOM pPa3MEHOM M OHHMMA KOjH Cy CAMOCTAJIHO PEIlaBaiu
3amaTke. AyTOpH 3aKJbydyjy Ja WBHXOBH HaJNa3W TOIYIHPY TEOPHJCKO CTAHOBUIITE
BUTOTCKOT 0 Ba)KHOCTH acCUMETPHUYHE WHTEpAKIUje W BEpOATHOT MOCpEIoBarka, alld Jla He
nuckpenutyjy Teopujy Ilujakea Oyayhu nma cy ycmemHe caMo aujaje y KOjUMa Ce€ jaBHO
KOTHUTHBHU KOH(IIUKT.

[ToceGHOM BpCTOM CUMETpHUHHUX aujana 6aBuo ce IlIBapir ca capagnuiuma (Schwartz et al.,
2000). Onu mpaTe HMHTEPAKIM]y HCIHUTAHWKA HCTUX KOMIIETECHIIMja, KOJH CY IOTPEITHO
peunuin oapeheHu 3amgarak, 1 MOryhHOCT J1a M3 e NMPOUCTEKHY HOBH OOpPAaCIM MUIILJEHA
KOjH JI0 TaJia HUCY TIOCTOjajl Y HbHUXOBOM KOTHHTHBHOM perepToapy ((heHOMEeH MO3HAT Kao
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»TWO wrongs make a right,). Ayropu cmarpajy ma je Ta MOTyhHOCT peajqHa YKOJIHKO
nocToje pasnuuura Buhema npoOiema, TECTHpame XHIOTe3a W CIPEMHOCT Ja ce
apryMeHTyje corncTBeHo Buljere. OHM ce TO03MBajy Ha MNHjaKETAaHCKAa HCTPaKMBamba Yy
KOjUMa je yTBpheHo 1a je MaHH(]ecTOBame COLMO-KOTHUTHUBHOT KOH(JIMKTAa BaXXHH]jE
O]l pa3yMKe y KOMITEeHIMjama maprtHepa. Ilopen Tora, mcTUde ce BaXHOCT KBAJIUTATHBHE
aHamM3e JAMjajora, Kao INTO TO YHHE AayTOPH COLHUO-KYJITYpPHOT TPHUCTyMa, KaKo
Ou ce HaBeneHa OdYeKHMBama NpoBepwia. Hamazm cy Owim y ckiagy ca OYEKHBAamBHMA.
Hajmonctunajauje numjame 4YWHE JBa WCIUTAHWKA HWCTUX KOMIIETEHIIMja Ca Pa3IuYUTHM
BuhewmrMa mpooOsema, ciene Aujaae MEMIOBUTHUX KOMIIETCHIIMja, JOK JHjajae HEYCIEUTHUX
UCNTaHWKa ca MCTUM BHlemeM mpobiemMa HUCY Ouie MpOoXyKTHBHE. AHalu3a aujanora y
MOJICTUIIAJHUM JUjaZiamMa ToKa3yje Ja Cy TpH IpeTrocTaBbeHa (aktopa (pa3nuyura Bulema,
apryMEHTOBAa-E TBP/AHU, TECTHPAhE XUITOTE3a) 3aUCTa MOCPEI0Baia KOTHUTHBHE IIPOMEHE.

JoBanoBuh u baynan (2007) cy pagunu ca miahjoM JeroM Koja ¢y camMOCTalHO, WIM ca
KOMIIETEHTHHUJUM BPUIHAKOM MM OJpaciuM, pelaBaja TecT PaBeHOBHX NpOrpecHBHUX
MaTpulla. Y TOM UCTpakKMBamy YTBPHEHO je Jla Cy acUMETpUYHa BpIIHAayKa MHTEPAKIMja U
camMocCTaliHa KOHCTpYyKIHja Omie moajennako edukacHe. Jopanosuh u baynan cy u3aBojuim
TPU THIIA JWjajora: KPUTUYKO pa3MaTpame, HAMETame Pellekha U Boheme (IoCpenoBame).
[Tokazarno ce 1a je Boheme 3acTyIUbeHH]e Y MHTepAKIIMjaMa OJPACIH — JETe, ITO je Y CKIaIy
ca TeopujoM Burorckor, a KpUTHYKO pa3MaTpame y BPLIIHAYKUM HHTEpaKIHjama, IITO
noTtBphyje IlujaxkeoBy Te3y O paBHONPABHOCTH BpIIkaka. Hamerame je OWIO MPUCYTHO y
CIIMYHO] MepH Y 00a TUIa UHTEPAKIHje.

MelhyTuM, KBanWTaTHBHA aHadW3a Wjajiora HajyCNEMHUJUX Aujana (TAe Cy HMCIHTAHHIN
HIDKMX KOMIIETEHIIM]ja HajBUIIE HAMpEAOBajM) M HAJHEYCHEIIHUjUX (TAe CY HMCIUTAHUIN
HIDKMX KOMIIETEHI[Mja Ha3aJ0oBalld y BEJIMKO] MEpH) TOKa3yje Ja Cy YCIellHe aujaje
MehycoOHo  cnmuHe. Bbux  omnmmkyje  gocienHo  MaHU(ECTOBamE  CIOCOOHOCTH
KOMIIETEHTHHU]ET 4JlaHa Jaujajie, moTpeda 1a oOpa3ioku CBOj CTaB M Jia MOCPEAyje aKTUBHOCT
naptHepa. J{Mjano3n HEyCHeUHUX AMjajga Cy XETEpOreHH, ajli Kao 3ajeJHHYKY LPTy UMajy
cia0y aHTa)KOBAHOCT MCITUTAHWKA HIDKMX KOMIIETEHIMja y mopehemy ca HCIUTpaHUIIMa
HIDKUX KOMIETEHIMja Y YCICITHUM JIHjaiama.

Ha ocHOBY OBHX M CIIMYHUX HCTPAKHBaba, KaJIa j€ ped O 3ajeJHUYKOM pellaBamy MmpodiieMa,
MIOKa3aJI0 Ce Jia je HajBaXHH]j€ TMOCTOjambe PA3IMYUTUX TEPCIEKTHBA KOJUX Cy YUECHHIH Y
WHTEPAKIUjH CBECHU M paJl Ha IbXOBOM KOOPIUHKCAkY. T0O 3HAUM Jla MHTepaKIHja BPIIbHaKa
HUCTUX CHOCOHOCTH MOXXE JIOBECTH JI0 Pa3BOja HOBUX OOJMKA MUILBEHA. ACUMETpHja y
norjey KOTHUTHBHUX KOMIETEHIHja Hehe Hy)KHO JOBECTH 70 pa3BOjHHUX MpomeHa. Kao n'y
Clly4ajy CHMETPUYHE WHTEPAaKIHWje, HEONXOJHO je 1a COIMO-KOTHUTHBHU KOH(IHMKT Oyme
ucnosbeH. KoMmnereHTHUjU napTHEp Tpeba JociaenHo ga MaHU(ECTyje CBOje CIOCOOHOCTH, a
ce He Kkojeba, HUTHM Ja TpeAiaxe IOrpeliHa pemema. llocpenoBame Tpeba na Oyne
OCJIObGHO Ha KOTHUTHBHE KalallUTeTe MapTHepa M IETOBO pa3yMeBambe CHTYaIlHje.
Heomxonno je na obpasnaxe CBOje CTaBOBE, ¢doxycupa HaXIbY
napTHEpa Ha pPEJICBAHTHE acleKTe 3aJaTka, Kao W Ja TOAYINHPEe aKTUBHOCTH IMapTHEpa
Koje Ccy ImJbeM (pemaBame mpodsiemMa) ycMmepeHe. BakHO je W Ja BpPIIBAK HUKUX
KOMITCTEHIIMja aKTHBHO YYECTBYje y pellaBamy 3aJaTka, Ja IOCTaBjba NUTAma, 3aXTEBa
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oOpa3zioxema M apryMeHTyje cBojy mo3uiyjy. [dujamorom TpebGa Aga HoOMUHHpa pa3MeHa
apryMeHara. YKOJIMKO je MHTepakiMja o0ojeHa JOMHUHAIMjOM, He3auHTepcoBaHouhy win
cyOMHCHBHUM TMOHAIIAK-EM HEKOT O] TapTHEpa, MHTEpaKIyja je ocyheHa Ha HeycnexX. 3aTo je
BaXHO Pa3yMETH COIMjaIHM KOHTEKCT M OJHOCE KOjU MOCTOje Mel)y mapTHepuma Ipe HEro
mITo ce yhe y eKCIIepuMEHTAIIHY CHTYaIH]y.

9. TPYIIHO PEIIIABAIGE ITPOBJIEMA U IOHOWEILE OAJIYKA Y
I'PYIIN

9.1. YTHUUAJINPUCTYCTBA APYI'UX UTPYIIHE CUTYALIUJE HA
IIOHAIIAIBE

VYTHmaj apyrux ocoba Ha TOHAIIAKke MOjeJUHANa IMPEeIMET je TMpoydyaBama EeMITMPH]jCKe
COLIMjaJIHE TICUXOJIOTH]jE Of IheHUX moveraka. O yTumajy Apyrux ocoda, OMIM TO TOjeIUHIIN
Mel)y Kojuma HeMa WHTepakKIuje, Ouo Tpyna, Ha OIIEHE W CYJI0Be, Ha ocehama 1 MOTHBAIH]Y,
HE TIOCTYIIKE W Ha TOHAIIAKkE YOIIITe O3Ha4YaBa c€ Kao (OMIITHM HA3WBOM) — COITHjaTHU
ytunaj. Ocobe unje noHamame yTuie Ha IPOMEHY MOHallambe 0c00e Hajl KOJOM Ce OCTBa pyje
COLIMjalTHU yTHIIQ] MOTY OWTH YIAHOBHU TpyIle a MOKE TO OWUTH jelHa WM BHILE HAMPOCTO
NPUCYTHUX 0c00a a Koje He YMHE TPYITy.

Y npBUM WCIHTHUBam-MMa JBAJECETHX ToaWHa mpaheH je, mpe cBera, edekaT MPUCYCTBA
JIpyTux ocoba Ha Op3MHYy M KBAJIUTET aKTUBHOCTH, HAa ydWHaK. [IpBU 3akJbydak, JOHET
JIBa/IECETHX TO/IMHA, OMO je J1a MPUCYCTBO JIPYTHUX, OWIIO J1a Cy TO MACHMBHU MTOCMaTpadu, OUII0
ocobe Koje cBaka 3a cebe pasie UCTH I0cao Kao U cyOjeKar Unju ce yYMHAK MpaTH, JOBOAU 10
noeehama yumHka, 3aro je Ty mnojaBy @. Ommopr (1924) y mnpBoMm, Ha EMITUPHjCKUM
UCTPXUBAKbUMA 3aCHOBAHOM TMPETJieAy COIMJIAjHE TICUXOJIOTHjE, HAa3Bao COIMjaTHOM
danuauTanyjoM, OJaKIIaBameM M IMoBehamkeM YYWHKA Yy COIMjaIHO] CUTYaIHju Kao IITO
je mpucyctBo apyrux. ®. Ommoptr je Beh O6mo yTBpamo ga ca moBehameM KOJIWYWHE
AKTUBHOCTH y TIPUCYCTBY JPYTUX HE HJE yBeK U noBehame kBanuteTa. KacHuje je yrBpheHo
Ja TPHUCYCTBO JAPYTHMX MOXE Jla YTHYE U HAa CMambCHE KOJIWYMHE AKTUBHOCTH, Ma HEKH
CTpyulalld TOBOPE M O COLHWjaNHO] (aIMIUTAlMjU U O COIMjaJTHOj HMHXMOUIMH Kao
pa3nmuuuTEM e(eKTHMa MpPOCTOr MpHcycTBa Apyrux. OBe CympoTHE e(eKTe MOKyIlaBa jaa
HOBEXXE OITPUM oljaimemeM 3ajoHI (Zajonc,1965). ¥ npucycTBy Apyrux ocoda, Tymauu
3ajoHI, jaBjhba ce Kao (yHIAMEHTAIHH conujamHu (eHoMmMeH moBehaHa MoTuBamMja M
MojayaHo aKTUBUpamkE oprann3ma. To moBoau 10 moBehaHe M yCTENIHM]e aKTUBHOCTH Kaja je
peu o manudecToBamy A00po yTBphEHUX OAroBOpa, a 10 HEYCHENTHUjUX OATOBOpa Hero 0e3
MPUCYCTBA JIPYTUX KajJa pearoBama HUCY 0OpO yTBpheHa, Kaja ce y4e U Kaja ux Tpeda TeK
HAYYHTH.

MehyTtum, mojasa comyjanne GamuinTanyje Huje mocaeanlia ocTojama rpymne, Huje TpyInHu
edekar. Huje To mocrnenuiia yyecTBOBama y MHTEPaKIMjH ca IPYrUM ocobaMa ca Kojuma
NIOCTOjU HEKa 3ajeJHUYKa akTUBHOCT. HeMa rpyne HU JenoBama rpyme, Kao MmTo TO MOCTOjU
pU pa3MEHU CAOMIITeHa 0c00a OKYIJBCHHX Ha JEJHOM MECTy W NpU TPYMHO] JAUCKYCHU]U.
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Huje commjanna ¢anunuranyja HU pa3MaTpame pellekha HEKOT 3a/JaTka MU 3ajeTHUYKU
3aKJby4aK Ipyne Kako ja ce 3ajatak u3ppiud. CouujanHa ganuianranyja je nojaBa u3a3paHa
IPOCTHUM MPUCYCTBOM JIpyrux ocoba. OHa HHUje TpyIHA M0jaBa Kao IITO Cy TPyIHA AUCKyCH]ja
U HBEHHU eQeKTH Ha TOHAIIAKkEe WIM Kao IITO Cy TPYMHO pellaBame MpodiieMa WM TPYITHO
OJUTyYHBamE.

JIBajieceTux roAMHA MOYUE U EKCIIEPUMEHTATHO MpoyydaBame eeKTa rpyrHe CUTyaluje Ha
pa3MyuTe aKTUBHOCTH TOjeAMHAIIA WIAHOBA IPyIe: HA BUXOBE CyJIOBE U OLIEHE, HAa IUXOBE
CTaBOBe W mocTymke. [lounmbe yCKOpo 3aTHM | MPOYyYaBamke 3aj€HUIKOT TPYITHOT pellaBama
3aJaTaKka, peIIaBalkbe pa3HUX HMHTEIEKTyaIHUX Npo0ieMa W TPYMHO JOHOUICHE OJUTyKa.

JemHO o paHUNX 3HAYAJHUX EKCIEPUMEHTATHUX UCTPAKHUBAMKA JECTe M UCTPAKUBAKE yTHIIA]a
IpyIHE CUTyalllje, KOHKPETHO M3HETUX CYJ0Ba M OICHA YIaHOBA TPyIe Ha MHIMBHIYalTHE
OLICHE M CYJIOBE CBaKOI OJl TOjEJMHUX WiaHOBAa . TO je EKCIEPUMEHTATHO MpPOyYaBame
pyckor HayuHuka bextjepeBa (bexTepeB) o pa3nukama y BpeIHOCTHMA OIEHA KOje 0] e IHAIl
JIOHOCH M30JI0BaH U 0e3 M03HaBama OICHA OCTAJIHMX WIAHOBA IPyIe U MHAWBUAYAIHUX OLIEHA
NOjeIMHALA, aJli KOje JIOHOCH IIOIITO j€ YIO3HAT ca OlleHaMa Koje Cy Jajii WIAHOBH IpyTIe.

bexmjepes, roju je 1921. objasuo npeened coyujanHo - HCUXONOWKUX NpOOIEeMA NOO HACI080M
»Konexmusna peguexconoeuja®, a xojy cosjemcxu coyujarnu ncuxonoe Kyszmun (Kuzmin, 1967)
He2amusHO Oyeryje Kao MeXanucmuuky no KOHYenyuju, nodemkom 08adecemux 200UHa npoyuasd
npoyec u GPEeOHOCH peulasara pasiudumux epcma 3a0amaxa y epynHoj cumyayuju u ynopehyje ca
unousuoyannum pewasarwem (Bechterew u de Lange, 1924).

Ilpema caonwmery K ysmuna bexmjepes usgecnom 6pojy cmyoenama oaje Kao 3a0amax 0a y moxy
10 cexynou nocmampajy ciuke ca suuie oOjexama, HU308e Opojeda, Haypme 3a CHOMEHUK NECHUKY
Fhexpacosy u oyeryje mpajare epemenckux unmepsana. Mcnumanuyu nomom mpeda nucmeno oa
03Haue Koje Cy ceée 0emabe NPUMEMUIU HA CIUKAMA, HABEOY CIUYHOCIMU U PA3UKe Mehy U3N0NCEHUM
objexmuma, caonuime c80j 0OHOC NpeMa CAOPIHCAJUMA NOJeOUHUX CIUKA, KAXNCY KOju je npou3eo0
npezenmosanux naposa bOpojesa u npoyene mpajara urnmepgaia. Ciedu 2pynHo oyerusame,
MauHuje oyerusare y cPynu, CeUX Mmux cumyayuja: cybjekmu caomumasajy céoje pezyaimame u
ouckymyjy o wuma. Ilocie oyerugara y epynu c6axu 00 UCNUMAHUKA Deredicu NOHOB0 CBoje OyeHe.
Oune ce ynopehyjy ca panuje, npe epynuoe pasmampared, 0amum OYyeHamd.

Ha ocnoBy mobOujenux pesynarara bextjepeB 3akibydyje Aa Cy CBH pe pa3yiTaTd MOCIe
pasMarpama y Tpynu 0osbH: moBehaBa ce Opoj Ta4HO PErHCTPOBAHUX JETajba, yOoUaBa BUIIIC
TAQYHUX peayn3alija CIMYHOCTH M Pa3IMUUTOCTH, BUIIE j€ TAYHUX MATEMAaTHYKUX peIleha,
TayHHU]e Cy MPOIICHE Tpajama MPEe3eHTOBAaHMX BPEMEHCKUX WHTEpBaja, yoJiakeHe Cy OIeHE O
NPUKa3aHUM JIMUMa M Tako MaHu(pecToBaHa Beha TojepaHTHOCT y BpeaHOBamy. I pyrHO
W3BpIIIABak-€ 33J]aTaka j€ YCIEeNTHU]e, 3aK/byUno j€ UCTPAKUBAY, OJ1 MHIUBHTIYaTHOT.

[ToMeHyTO eKCIepMMEHTATHO HCTpakMBame bexTjepeBa cmama y TpBa eKCIEpUMEHTAIHA
WCIIUTHBAMka Y COIMjaTHO] IMICHXOJIOTHJU O MPOIECUMa y MaJioj TPYyIu M Y TIpBa y KOjuMa ce
NpaTH YTHUIIA] TPYITHE CUTYyaIlHje, KOHKPETHO M3HETHX OLlCHA Y TPYIH, Ha pelllaBamy 3ajaTaka
NOjEeIMHUX YWIAHOBA TPYIE Y BeMy ce M ynopehyje BpelHOCT U30JI0BaHO O] OCTATUX YJIaHOBA
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rpyne JaTHUX pellieka O]l Takohe HMHIAMBHIYATHHX peIIeHha ajld JaTHX IMPH T03HaBamby
peliekha U MUILJbEHha OCTATNX WiaHoBa rpyrie. [loHekan ce 0 oBoM HcTpakuBamy bextjepeBa
TOBOPH Kao O jeJHOM O]l MPBHUX MpUydYaBama BPEIHOCTH TPYIMHOT pellaBama Mpodiema.
BexTtjepeB u cam, Ha OCHOBY JOOHMjEHUX pe3yJTaTa, TOBOPH O MPEIHOCTH IPYIHOT peliaBamba
npobiemMa HaJ WHAWBUAYAIHHM peliaBambeM. MehyTuM, y TOM HCIUTHBAaWmY HHjE
pOy4YaBaHO CTBPAHO IPYIHO pelIaBame MpodiieMa HUTH Cy JTOHOIIEHA PElIekha HAa OCHOBY
IPpyIHE TUCKYCHje a Koja O mpeIcTaBsbaia 3aKkjbydaK 0 KOra je JoIlia rpyra Kao IearnHa U
KOje OHa MpHuXBaTa Kao pememe 1ene rpyme. Camo cy y TpymHO] CHTyalldju JOHETa
WHIWBUIyaTHA Pellieka, Koja ce, Kao IITO je ToKa3ao bexTjepes, pasziuKyjy O M30J0BAHO
JIOHETHX WHIUBUAYyAJIHUX pelickha. Ta BpPCTa CONMjaIHOT yTHIAja MOXE C€ Ha3BaTH
JIOHOIIICHE OIICHA WU OJJTyKa Y TPYIIH.

[Mon rpymHHMM peliaBameM IpoOJieMa MHOTH ayTOpH MMOJPa3yMEBajy CBAKU 3ajeTHHYKU
3aKJby4aK WJIaHOBA IpyIe, JOHECEH Ha OCHOBY OWMJIO jeIMHCTBEHHX CTaBOBA CBUX UJIAHOBA,
OMJI0 HAa OCHOBY MHUILbEHA BehnHE, a KOjH BaXH 3a IPyIy Kao HeNuHy. MU UMaMo TpyImHO
pemaBame mpoOnema, Harnamarajy Kemnm u Tubo (1969) y cBom mpernemy, kaa roj ce
npeny3uMa 3ajelHMYKa akKiyja dYjiaHOoBa HEKe Trpyne Ja OW ce 3aJ0BOJbUIIM 3ajeTHUYKU
MHTEPECH M3a3BaHM 3ajeTHNYKUM npobiaemuma. [Ipu rpynHoOM pemaBamy npodiiema, UCTUIY
UCTH ayTOpHW, WIAHOBH Tpyne yTudy jemaH Ha papyrora a pesynraT — KOjU MOXe
NpeICTaBJbaTH TPAKEHH OATOBOP Ha HEKO IMUTAamE WIM MPOW3BOA onapeheHe 3ajeqHmuke
aKTUBHOCTH WJIM TIpeAy3uMame Heke akiuje — edekar je 3ajeJHUYKEe WHTEPAKIHje CBUX
YJIaHOBA, MPENCTaBIba, JaKje, 3ajeJHHUYKO TPYIHO PEUICHhEe U PENpe3eHTyje rpymy. ¥ OBOM
3Ha4YCHYy H3pa3 ,,[PYIMHO pelieHke MmpodiieMa”’ CHHOHMM j€ 3a MpPOIEC KOJU JIPYTH ayTOPH
O3HauaBajy Kao rpymnHo ojuryunBame. [Ipema nznetom oxapelyjy, usmely rpymHor pemaBama
npobJemMa u rpynHor OIy4YHBamba HeMa pas3iiuKe.

Hexu aytopu, melyTuM, He wu3jelHavaBajy TPYIMHO pelIaBamke MpoldieMa H TPYITHO
OJUTy4MBame. Pa3iinkyjy WX Kao JBa pa3jiMydTa Mpolieca W JABa pas3iuyura nojma. Ilpu
IPYyIHOM pelaBamby mpoOjeMa JOHOCH ce, MpemMa buMa, peuieme o onpeheHoj BpcTH
3aJaTaka, Ha TpPUMEP HEKOT MAaTeMAaTWYKOT MpoOJieMa WM pPEUIeHhe O HEKOM JIOTHYKH
TENIKOM THUTaky Yy HEKOM TECTy HHTEIUTCHIIMje, 32 Koje je Moryhe MpoBEepHTH Na JU je
peniemne 00jeKTUBHO TaYHO WK HeTayHO. KapakTepucTrka muTama 0 KOjuMa ce TPy TPYIMHOM
pemaBamy mpoobiema Takohe orydyje jecTe Ja BHXOBa pelleHkha HEe MPECTaBibajy HEIITO
HITO je o7 3Havaja 3a OyayhHOCT rpyne u 3a BeHO najbe GyHKIMOHNCcamke. TakBa MUTama Yuje
je peleme Moryhe HenmocpeHo BEepU(PHUKOBATH Ka0 MCIIPBAHO WIIM HEUCTIPABHO, IO TMPaBUITY,
U pelllaBajy BEIITAYKe U MPUBPEMEHE TpyIe. Y TPYIHOM OITyUrBamky, MEhyTHM, 3a pa3IuKy
O]l TPYIHOT pelIBama MpodiieMa, UMaMo JIOHOIICHE 3aKJbydaka IpyIie Kao LEeJIHHE a unja ce
UCTIPAaBHOCT HE Moke BepuduroBath (Hero he ce meroBa KOPHCHOCT WM HEKOPHCHOCT
MOKa3aTH y TOKY JelioBama rpyne). Taj 3akibydak MpeicTaBlba OPHjEHTAIN]y 3a HEKY
aKTHUBHOCT Tpyne y OyayhHocTu 3HauajHy 3a (yHKIMOHHCaWkE TPyNe a JOHOCH ra TpajHa
rpyra Koja y TOKY U3BECHOT BpeMeHa pajii Ha OCTBAPHBAKY CBOjUX ITUIBECBA.

Anm pasrpaHuueme u3Mel)y TpYMHOr pemaBamba M TPYIHOT OJUTyYHBaWma HHUjE TaKo
JETHOCTaBHO M OIITPO Kao IITO OW ce M3 HaBEICHOT HaOpajama pasiiuKa MOTJIO 3aKJbYUHTH.
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Yecto HUje Moryhe HEMOCTEIHO MPOBEPAaBaTH TOYHOCTH MHOTHX pPEUICHa KOja Ce YIpPaBo
Ha3WBajy TPYyIIE 3a pellaBame MpodiieMa U Koje Cy Haju3pa3uTHjH MPUMEPH TaKBUX Tpyria —
Kao IITO Cy HayYWJIM TUMOBHU KOjJH pajic Ha UCTPakKMBaly HEKOT HaydHOT mpobiema. U cBe
JIMCKYyCHOHE TpyIe 3ajeIHNYKH JIOHOCE OJUTyKE O TOM Kako Jia ce MOCTynH y onpeleHoj
HEjaCHO] CHTyaIllju; pelaBajy, Jakiie, mpodiieMe. A peliema Koja TOHOCE CUTYPHO HHCY
jeanHO Moryha, 4ecTo HUCY He caMO Haj00Jba HETO HUCY HU A00pa pemema yonmre. C npyre
CTpaHe, W OJJIYKE JIOHETE Ha OCHOBY TPYITHOT 3aKJby4HMBama Moryhe je OlleHHTH Kao BHIIE
WIA Mamke paludoHajHe, BHWINE WJIA Mamke HUCIpaBHE U J00pe  OJJyKe.
3aTo je pa3MKoBame N3Mel)y mojMoBa TpyITHOT peliaBama MpoodieMa v TPYIMHOT OITyYnBarkba
camMO YCJIOBHO oOIlpaBlIaHo. VcmpaBHO je, ako ce Mo TPYIMHUM pellaBambeM Mpodiiema
NOJJpa3yMeBa Ha OCHOBY TPYITHE JUCKYCH]j€ IOHET CTaB TPyIie KAaKO Ja CE PEIIN HEKO MUTAbE
Koje je moryhe HemocpeqHo BepuPUKOBATH Ka0 00jEKTUBHO TAYHO WJIM HETA4HO. A TakBa Cy
NUTaka, HA TPUMEpP, MATEMATHYKH WK JIOTHYKU MPOOJIEMH, TMPOIeHe O0jEKTUBHO NATHX U
MIPOBEPJFUBUX MEpa M Cpa3Mepa, CyJI0BH O MojaBama 3a Koje 1moctoje yTBpheHa cazHama (Kao
IITO Cy OJIrOBOPHM HAa MUTama M3 TECTOBA 3Hama). A yNpaBO HAa TaKBOj BPCTH MUTama
MpoyYaBaHO je TPYIHO peliaBame MpobiieMa H, MOCeOHO, MUTAlke BPEAHOCTH TPYITHOT Yy
OJTHOCY Ha MHIWBHUIYATHO pellaBame. AJM M 3a TPYIHO PElIaBambe W TAKBUX IMHTAka MOXE
ce pehu nma mpencraBiba TPymHO OJuTyunBame. OHO TPETIIOCTaBJba, Ka0 CBAKO TPYITHO
OJUTyYHMBaKk-¢, MHTCPAKIU]y WIAHOBA IPyIe KOja pe3ylTHpa y 3aKJbYUKy IIelie TpyIe U Y UMe
rpyne. (Anu mpencTaBiba TOHOUICHE 3aKJbydaka UM OJTyKa O MOCeOHO], yIpaBo HABEJCHO],
BpcTu nuTama). C npyre crpane, Moryhe je, Kao mTO ce Takolhe YecTo YWHU, U O TPYITHOM
OJUTyYHBamky TOBOPUTH Kao O pemaBamy mnpodiema. To je moryhe, ako ce moj mpodiieMomM
NoJjpa3yMeBa CBaKM 3aJaTak IMpeJl KOjuM C€ Hajla3u rpyna U 0 KOM OHa JIOHOCH 3ajeTHHYKU
3aKkJby4dak. Pa3nukoBame n3Mel)y TpyImHOT peliaBama U TPYIMHOT OJUTYYHBama, MPOU3IA3H U3
OBOT' M3Jlarama, CaMo je YCJIOBHO M ONPABIaHO aKO C€ MMa Y BHIY pa3iidKa y MHUTamUMa O
KOjUMa Ce pellaBa WIH OJJIydyje M 3Hauaj KOjU JOHOIICHE TPYMHOT 3aKJ/bydyKa MMa 3a
(GYHKIMOHHCAEKE TpyNe. Y TOM CIIy4ajy je TaKBO Pa3IMKOBamkE U KOPHCHO 32 YIIO3HABAHE
TPYIHUX TIpolleca U BUXOBHX edekata. 300r Tora ce ¥ TOBOPH O TPYITHOM pEIIABAY
npobjiemMa W TPYNHOM OAJy4YHBaWmy Kao O JIBE€ BpCTE€ COLMJAIHOT  YTHUIAja.

3akpydyjyhu  pasmarpame O HEKHMM BpcTamMa COLHUJATHOT YTUI@ja W EHHXOBUM
KapaKTepucTHKaMa, MoxeMo pehu 1a mopexa yTHIaja MpHCyCcTBa IMOjeIMHAIa HA MTOHAIIAKE
oco0a MMaMO ¥ HEKOJIMKO BPCTa TPYIHOT yTHIlaja. Jeqan BU yTHIIaja TI0jeIMHAIIA € TTACHBHO
MPUCYCTBO jE€IHE WM BHIIE 0co0a, TayHHje€ MPHCYCTBO MojeAuHara 0e3 WHTEepakiuje ca
BUMa. TakBO MPUCYCTBO [0NIa3W A0 M3paXkaja y MOjaBU colUjanHe QaiuiuTanyje uiu
couyjanuue MHXUOuIMje. YTHIa] MojequHala Ha MOHAllambe JPYyTuX ocoda ocTBapyje ce He
caMO HHUXOBUM TACHUBHUM, HEHMHTEPAaKTUBHUM, mpucycTBoM. OH je jom Behu ako mehy
MojeIMHIIMMA JIol)e 10 MHTEpaKIIHje.

VY uznaramy o rpynHuM IporecuMa oOpaha ce makwa Ha COLMjaHe YTHULAje KOjH J0J1a3e JI0
u3paxkaja y rpynHoj cutyanuju. IloMmeHyTe cy Tpu BpcTe TaKBUX COLMjaTHUX yTHLaja. [IpBy
BPCTy OBHX yTHIIaja IMaMO Kajia Ha OCHOBY BUIIIE WM Mamb€ pa3BUjeHe TpylHEe MHTEPAKIIN]Ee
J0Na3d 10 yTUIaja WHAMBUAYaJHE OIEHE WIM OJJIyKEe WIaHOBa TIpyle, a Kaaa Hema
3ajeJHUYKE OIEHEe WJIM OJJIyKe Iiesie rpyne u y ume rpyne. Mimamo camo MHAMBUIyaIHE
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OllCHE M OJUTyKe Koje ce, MehyTuM, pas3imuKyjy OJI H30JI0BaHO, BaH TpyIe, JaTHX
WHIMBUAYATHUX OIICHA U JaTHX o/utyka. To mokasyjy pe3yiTaTH HcTpaxuBama bextjepesa,
Kao u JleBuHa W capajHuKa. J[pyry BpCTy COLMjaJIHOT YTHIIaja y TPYNHO] CUTYaLljH UMaMO
IpY TPYTIHOM pelllaBamy MpobdiieMa — mopa3syMeBajyhul moa TuM rpyrHe 3aKkjbyyke O jeHO]
orpaHruYeHo0] 00JacTH caipikaja, O TAKBUM IMHTakUMa 3a Koje je Moryhe matu oarosope uuja
je Ta4HOCT OOjeKTHUBHO IOBEPJbHBA, OATOBOpPE 3a Koje ce Moke pehm ga cy TauyHu wim
HeTayHU. Tpehy BpCTy colMjaIHMX yTHIIaja YMHH II0jaBa TPYIMHOT ojiayuduBama. [lof
TPYITHAM OJUTYYHBaEM MOJpa3yMeBa ce TPyITHOM UHTEPAKIIH]OM JOHETE OJJIYKE Iejie rpyIe
U M€ TPYIIC U OJ1 BAKHOCTH 32 J1aJby aKTUBHOCT TPYIIE.

9.2. TI'PYIIHO PEHIABAIHE ITIPOBJIEMA U IIUTAIGE IbET'OBE
BPEJHOCTH

[on rpynHMM pemiaBameM mpodiieMa MmoipasyMeBaMoO HHTEPAKLUjy YWiIaHOBa TPyIe Koja uMa
BUJI TPYIHE JUCKYCHje, Ca OCHOBHUM IIHJbEM Jla C€ TPAXH U Halje perieme 3a HeKu mpobiem a
4ujy je TayHOCT Moryhe 00jeKTHBHO MTPOBEPUTH.

Jlo caja je M3BpIIEHO MHOTO HCIUTHBama O TPYNHOM pelIaBamy IMpobdiiema, MOceOHO O
BPEIHOCTH TPYHMHOI HACyNpoT HHIMBUAyAJIHOM pemaBamy npobiema. Ilpu Tom cy
KOpUIIheHH Pa3IMYUTH TOCTYIIM MCTPAKMBama. 3axTeBa C€ Jia BUINE TOjeJAMHAIa HajIpe
pemraBajy cBaku 3a cebe W BaH Tpyne oapeheHn mpodiieM, a MOTOM Ja CIWYaH MpooiieM
pelaBajy 3ajeIHUYKA Yy TPy — WM 00paTHO, J1a HajIpe HEKHU MPOoOJIeM periaBajy y rpynu
a 3aTUM CJIMYaH 3aJaTaK Ja pelraBa CBaKW MojequHall caM. /Ipyru je TocTymak za y30opak
NojeIMHAIlA PelllaBa HEKY CEpHjy W Jia ce HHXOBa pellema ynopelyjy ca pememuma ucTix
npobiema y3opaka rpyna. [IpoOneMu KOju Cy Yy EKCIEPUMEHTATHHM HCTPaKUBAHHMA
pemaBaHy OMIIM Cy pa3iIMyUTH: MPoJia3 KPo3 JABUPHHT, PAUYHCKH 3a/allH, 3aKJbyUHNBAKE U3
JaTUX TPEMHCA, pa3HEe BPCTE€ HHTEJCKTYaJHUX 3aJaTaka CIMYHUX OHHUMA y TECTOBHUMA
UHTENHUreHnuje. M nHauKaTopu Ha OCHOBY KOjUX C€ OICHHBaja yCIEUIHOCT peliekha, Kao 1
KpUTepHj 3a ynopehuBame WHAMBHAYATHHX W TPYIMHUX pEHICHa, Pa3IMKOBAIN Cy CE Y
UCIUTHBamUMa. buwmm cy To: Opoj pemeHnx mpobiiema, Opoj mokynaja mpe npuxsaheHor
pelema, BpeMe MOTPeOHO 3a pellekhe, KBATUTET pellekha. Y HCTPaKUBABIMA je Mpe cBera
yrnopehuBaHa yCIENIHOCT WHAWBHIYaTHOT W TPYITHOT peIllekha, ajlk Cy pa3MaTpaHa U JApyra
NUTamka: YTHIA] TOjeIMHUX (akTopa Ha peliewkhe mpodiieMa W TOK Mpolieca pellaBama
3ajaTaKa.

Ha ocHoBy nocra Benmukor Opoja MCTpakMBama, Koja Cy 0 JaHac M3BEACHA O BPEIHOCTH
IPYIHOT U WHAMBHIYaJHOI pellaBama 3aJaTaka, HE MOXKE C€ M3BECTH TaKO KaTeropuyaH
3aKJby4aK Kao INTO Ta je m3Beo bextjepeB TBpaehu na je M3BpIIABAKE PA3IMUUTHX BPCTA
3aJaTaKka yBeK y TPYITHOj CUTYaIHjH CyTIEpPHOPHU]E.

Ja je rpynHoO pemiaBame mpoOseMa yriiaBHOM YCHEIIHHje 3aKJbydyje BUIIE ayTopa, u3melhy
ocramux [. Borcon (1966) u Illo (1971). [lpema muMa rpymHa pemema mpodiieMa cy
CyTIepHOpHHja O] MPOCEeKa HHINBHIyaTHUX PEUICHa, a YeCTO U OJ1 HAjOOJheT WHAMBHTYaTHOT
pemema. OBaj 3ak/byyak H3BOJIE HAa OCHOBY YyIopehuBama WHAMBHIYATHOT W TPYITHOT
pelaBama pa3HHX BpCTa MpodiieMa: KOHCTPYHCamka HOBHX PEYM Ha OCHOBY 3a/laTaka pedu
(G. Watson, 1928), pemaBame TectoBa untenureHiuje (G. Watson, 1931), uzbopa Taunux
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oaroBopa u3 paznuuutux obmactu 3Hama (Thorndike, 1938), moHomeme 3akbyuyaka u3
3amatux npemuca (Barnlund, 1959).

Bomcon (1931), Ha ocHogy ucnumusarwa 68 cmydeHama ca mMpu eKGUBALEHMHA mMecma
unmenueenyuje, Hanazu oa je koo 11 00 15 epyna, (cacmaemenux 00 4 0o 5 nojedunaya), epynto
peuterse 6uno 6ome 00 NPoceKa UHOUBUOYATHUX peulersa (Koja ¢y mu ucmu nojeOuHyu 0anu Kaoda cy
NOjeOUHAuHO peuasany mecmoge ucme medcune), a y 6 epyna 6osme 00 peuterba Hajoomee nojedunya.

Topnoajx (Thorndike, 1938) ymephyje cnocobnocm 1200 cmyodenama oa uzabepy mawan 002080p Ha
numaree u3 2eocpaghuje, exonomuje u nonumure. Mcnumanuyu uza moaa OUCKymyjy y Maium epynama
00 4 0 5 unanosa o maunocmu odzosopa. Ilocrne Ouckycuje oOajy onem 002080pe, Koju Cy
cueHugpukanmuo bossu. Hanazu oa easican ymuyaj Ha oge opyze 002080pe umda Y8epeHoCm cd KOjom
NOJeOUHYU YNAHOBU Y SPYNU 00pA3NANCY C80] 002080p. AKO ce MAKEU YIAHOBU 3A1AJICY 30 NOSpeuiHe
002080pe, y epynu ce nosehasa 6poj noepewnux odzoeopa. Mehymum, najuewhe cy najysepenuju y
c80je 002080pe OHU YLAHOBU YUJU je 002080D MAUAH.

['pynHa pemema mpobnema Ouwhe Oosba OJ MHAMBUAYATHUX, A YECTO M Of HajOOJbUX
uHANBUAYaNHUX, 3akibydyje Llo: (1) xaga je moryhe y pemaBamy mpobiieMa MoBe3aTd U
JOTyHaBaTU OJrOBOpE BHUIIE CMOCOOHUX MOjeAuHana, (2) xajga ce y peliaBamy MpodieMa
MOTY TOJEJINTH 3ay>KeHha U HAMoOpH, Kao U (3) Kaja ce 3aXTeBa U3HOUICHE LITO BUIIE HOBUX
uzaeja win nojacehame Ha IITO BHINE MojaTtaka. To je 300r Tora IMITO YCHEMIHOCT TPYIMHOT
pemaBama 3aBHCH OJ] HEKonuko (Qakropa. IIpe cBera, mHoBe3WBame H JONMYHABAE
CHOCOOHOCTH ¥ 3Hama YWIAHOBA TPyIe. 3aTO je YeCTO TPYITHO PEIICHE UCTO TaKO YCIEITHO
Kao ¥ MHAMBUAYAIHO peliemke HajcrocoOHujer wiana. Kan cy 3amanu KOMIUIEKCHH, periemha
rpyrme cy 0osba U Off MHANBUYTHOT PEIlIekha HajCITOCOOHHU]ET WiaHa, ¥ TO 3aTO IITO y TPyIu
nocToju MoryhHocT KOMOWHOBama 3Hamba U CIHOCOOHOCTH MOjeAMHHMX YJIaHOBAa y Pa3HUM
obmactuma. Jlpyru BakaH (akTop KOjU 4YECTO JOMPUHOCH MPEAHOCTH TPYMHOI pellaBamba
npobiema jecte moBehana MOTHBalMja YWIAHOBA TPYyIE J1a Hal)y pelieme, a Kao u3pa3 TeKmbe
na ce apuUpMUILy W TMOKaXy Ipel OCTaJuM 4jaHoBUMa rpyme. Tpehu daktop Koju naje
NPEIHOCT TPYITHOM HaJl MHAWBUYATHUM PEIICHUMa JECTe Pa3IMYUTOCT MPHUCTYTIA MPOOIeMy
M Pa3HOBPCHOCT rienama Ha mpobiem. [lonekan m Beha KPUTHYHOCT mpema MOTPEHIHUM
MpeI0O3UMa y TPYIU Ue Y IPWIoT Behoj yCHEeHOCTH TPYITHOT pelaBama npodiema.

AnM y TpyIIHOj CUTYallWju Jenyjy U pakToOpH KOjH, BHIIE HETO Yy MHIMUBUIYAITHO], OTEKABA]Y
Halakeme Hajoosper pemema. llpe cBera, TakaB je ¢akTop TPYNHH TPUTHCAK Ka
ycariamaBamy, kKa yHU(HOpMHOCTH. 300T T€ TEHJCHIM]E TPyIa TYIIU MMOKYyIIaje /1a ce U3HECy
HOBa M Jpyraudja peliema O] pelielkha Koje 3acTyna BehnHa m oTekaBa ycBajame peliekha
Koja cy opuruHaigHa. [pyma dYecto oMeTa MpHUXBAaTakbe OPHIMHAIHUX peliemha M,
MHCUCTHPajyh Ha CTPUKTHOM JIOTMYKOM TMpaBlamy HW3HETUX Tpeasiora, a Kaxa ce
HajyCIHeIlHUja W HAjOPUTHHAIIHUja pellea He yMmejy onOpaHuTd. Tako ce TaJeHTOBaHU
NOJeIMHIM, KOJU WX Mpeajaxky WM HaMepaBajy NpeasIoKUTH, ocehajy HECUTYpHUM U
MoBJIa4e ce. 3aTO Ce M He PelliaBajy CBU 3aJlalli y TPYIH YCIENIHUje HETO MHIUBHIYalTHO. To
HHCY TPOOJIEMH KOjH 3aXTEBajy M3y3e€THY KPEaTHBHOCT.

[lo3uBajyhu ce Ha HEraTuBHO JAeNOBame (aKTOpa KOjU OMETajy YCIHEIIHOCT TPYIHOT
pemaBama mpoOiemMa, M3BECHH ayTOPU OCIIOpaBajy ONpPaBIAHOCT 3aKJbydka Ja je TPYIHO
pemaBame npobdaeMa yCIenHnje 01 MHIUBHIYJTHOT.
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Kao npumep xaxo epynnu npumucax modice dogecmu 00 HEMAUHUX SPYNHUX peulerbd Ha8oou ce, mehy
ocmanum, Haras ucmpadxcusaroa Tomaca u Qunka (Thomas u Fink, 1961). Kao npobaem o xome je
mpebano pewasamu xopuwhern je 3a0amax Koju ¢y HOCMAGUIU Y JeOHOM PAHUjeM UCTPANCUBATLY
Majep u Conem (Maier u Solem, 1952) u nokasanu da he epynna ouckycuja dOumu KOPUCHUja aKo y
epynu nocmoju 6ola koju cmpeuaséa O0a 6ehuna HamemHe C60je cmagoge u Koju omoeyhyje oa
Mumberse marbune 0ohe 0o uzpasicaja. 3adamax je enacuo: Jedar je wosek Kynuo xora 3a 60 dorapa
a npooao 3a 70. Taoa ea je kynuo nampae 3a 80 u onem npodao 3a 90 dorapa. Ilumarve je Koauxo je
sapaouo. (Tauan odeosop je 20 donapa). Opeanuzosare cy OUCKYCUOHE 2pyne, d HYIaHO8UMA 2pyne je
caonwmero 0a 0ajy ceoje 002080pe 6e3 003upa Ha OUCKYCUjy U 0a Huje nompebHO Oa pyna OoHece
3aKpyuaK 0 mome Koje je pewierbe ucnpagho. Moy da ce nagedy u uHOUBUOVATHA peulerbd — PeyeHo
je. Unax, nona epyne OoHeno je jeonoenacawn saxmydax. A y nonosunu me ecpyne npuxeaheuo je
JeOH021aCHO nOSPEewHO peulerse.

Anu Kkazia je ped o pelaBamy 33JaTaka 3a Koje IOCToje 00JeKTUBHO TayHa peliema, Kao IITOo
Cy, Ha IpUMep apUTMETHYKU U JAPYTH MHTEIEKTyallHu MpoOieMHu, ako mpH ynopehusamwy
HaJla3a BOJIM padyHa O cacTaBy IOIMYJIallkje - ONPaBAAHO j€ 3aKJbYUHTH J1a Cy IPyIHA peuieha
npobiema, 1 MpaBuily, YCHEUIHHja OJ] MHAMBUAYaITHUX. bosba Cy, U3 HaBEJEHHUX pasJora:
JONyHaBamka 3Hamba, NoBehaHe MOTHBaIMje Ja ce Johe 0 pellema U pa3iuka y MPHCTYILY
npo0seMa pa3sHUX YWIAHOBA IPyTIE.

9.3. T'PYIIHA JUCKYCHUJA U MEIbAIHE IOHAITABA

Baxna je obnmact mpoyuaBama yTHIlaja TPYIHE CUTyallMje U MOCEOHO TpylHE AMCKYyCHje Ha
Memame MOHAIIaka YWIAHOBA IPyTe, a KOHKPETHO Ha HANYyIITamhe PaHWjUX HaBHKa M CTaBOBA
u (opmupame HOBUX. TakBa mpoydaBama rnokpehe Mo4eTKOM 4YeTpaeceTux roauna JlesuH, u
TUME TIOYMIbE TICHXOJIOUIKO H3yYaBame JOHOUICHa OJIyKa Kao (¢akTopa COIHMjaTHOT
NOHAMIaka U KAa0 CacTaBHOI M BAXKHOT JieNa JbYJCKe AenaTHOCTH. OH MOYHEE NMPOYyUYaBambe
JIOHOIIEHa OJUTyKa HE CaMO O TOME KOje pelIee 3a JaTu npodiaeM Tpeda IpUXBAaTUTH, HETO
IpoydYaBame JOHOIICHA OUTyKa KOje Cy Ae0 IIMPe aKTHBHOCTH.

[IpoyuaBame Memama MOHAIIAka MO/ YTHIAjeM TPYIHUX Mpoleca jecTe MEeHTpaTHa Tema
HOBE TpaHe M3ydaBarba MCUXOJIONIKUX TMpobdiieMa rpyme, rpaHe kojy je Jlesun dopmmpao u
HAa3Ba0 TPYMHOM JMHAMUKOM.

Jla 6 mpoBepHO CBOjY MPETIOCTABKY Jia TPYITHA CHTYyalllja IPEeTCTaB/ba CHATy KOja yTUYe Ha
MOHAIIake YJaHOBA TPyne W Ja he moHamame Jbyau OWTH Jpyradydje ako CBOj€ OMJIYKE O
TOME mTa he pajuTH W KaKo MOCTYNaTH OHOCE Y TPYIHU HETO aKo UX JIOHOCE W30JI0BAHO,
JleBuH opraHu3yje BHIIE €KCIIEPUMEHTATHUX HCTpaxkuBama. [lomasu ox npernocraBke naa he
rpyIHA JUCKycHja OuTH outyuyjyhu (pakTop 3a Memame MoHalllamka, KOHKPETHO, 32 TIPOMEHY
CTaBOBa M Mpely3uMame opeheHnX MOCTyMaka y CKIaay ca mbHMa.

HctpaxuBama koja je JIeBUH MOKpEeHyO MoKa3ajia Cy OYHUIVIEAHY TPETHOCT JIEI0Baba TPyITHE
JMCKyCHje W JIOHOIICHAa OJIyKa y rpynu. Jlakiie Memame CTaBoBa M IOCTyIaKa ITyTeM
IpyNHE JUCKyCHje M JOHOLICHa OJJIyKa Yy TPYIM je ONIITa M TpajHa 3aKOHUTOCT IOHa-
IIamba.
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9.4. [JAOHOULIEIGE OAJIYKE Y I'PYIIU - OGJAIIILEHbA U IIPOBEPABAIHA

[locraBipa ce muTame 3amTO Ce MyTeM TPYMHE AMCKYCHje JIaKIIe HeTO y CHTyalHju Kaja
ocobe HUCY y TpymnH (ciayllameM IperaBamba y KOM CE€ H3HOCE pas3sio3d 3a IPOMEHY
MoHallamka W TOjeIMHaYHUM yOehuBameMm) Jakiie HaIyIiTa)y paHWjeé HAaBHKE M JIAKIIIe
MEmajy CBOjE I0TAIallbe CTAaBOBE M yCBajajy HOBE CTAaBOBE M HOBE HaYMHE MMOHAIIama. Jla ou
To o0jacHHMO JIeBMH aHanmM3upa MpoIece KOju Cy C€ OJABHjalid y TPYMHO] CUTYalHjH.
3akibydyje Ja MOCTOje TpU pasjiora IMITO y TPYMHOj CUTYaIlWjH JaKIle I0JIa3u 10 MEHamba
noHamama. [IpBU je pas3yior TO IITO y IPYMHOj CUTYallWju MOCTOjU AKTUBHO YYECTBOBAME
YIaHOBAa y TPYNU W BHBHXOBUM CXBaTamHMa yckial)eHo oOpa3oBame, MMa ce Tako jaBJba
MIOCTETICHO CIIA0Jbehe apryMeHarTa 3a CTapo M IMOCTENEHO MPUXBATalke apryMeHaTa 3a HOBO
noHamame. /lpyro, Hame oayKe HHCY Pe3yiaTaT caMO jeHOT MOTHBA HETr0 KOHCTeJaluje
11eJI0T cucTeMa MOTuBa. [ pymHa AUCKycHja Jaje MOTYhHOCT J1a ce aKTyaln3upa BUIIIE MOTHBA
KOjH 3ajeHO, Ka0 CHCTEM MOTHBA, TOCTajy JOBOJbHA NMPOTHBCHAra Jia Ce MPEOBJIaJa CHara
panuje HaBuke. Tpehe, dwiaHOBH rpyne yodaBajy J1a HE MOCTOjU caMO KOJ FbMX CIIPEMHOCT Ja
ce HaIyCcTe cTape M yCBOje HOBE HOpPME, Ila Ce€ jaBJbajy CHAre 3a ycBajarb€ HOBOT HAYMHA
MOHAIIAkA.

YcnenHo Memame oHalllama MyTeM TPYIHE TUCKYCHje je TPOCTENEeHH Mpoliec, kKaxe JIeBuH.
[IpBu cTeneH YMHU OAYCTajare O]l CTapUX CTaBOBA CIAa0JbEHEM CHAra Koje MX OJp)KaBajy.
Crnenu youaBame HoBHX MoryhHoctH. To ce ocTBapyje M3HOIICHEM apryMeHaTa 3a HOBE
craBoBe. Tpeha ¢aza je 3amp3aBame HOBHX CTaBOBa, a IMTO ce oMoryhaBa HaBohemeM U
JI0JJaBakbEeM apryMeHaTa 3a HOBH cTaB. Tpeba HaOMEHYTH /a Cy TO MHIMBHIyalTHE OJITyKe
aJIM JIOHETE y TPYITHO] CUTYyaIlU]jH.

JIeBHHOBM Haja3W O BPEIHOCTH TpPyHHE MIHCKYCHje W JIOHOIICHA OIyKe y TpyIH
NPOBEpaBaHM Cy y UCTPAKUBAKBUMA, a U y npakcu.OmnyunBame, Mel)yTim, y oriiemMa Koje
je JleBuH cripoBeo, HHje OMIIO TPYITHO OMITYYHBAKBE Y TOM CMHUCIY Jla YWIAHOBH I'PyIe JOHOCE
OJUTYKy Kao 3aKJby4ak IpyIie KOju CBE BHUX 0OaBe3yje, Yak M OHJa KajJa HUCY CBU 3a TaKaB
3aKkibydak. Y JIeBUHOBUM HCTpakuBamUMa OJJTYKY j€ CBaKM 4JaH JJOHOCHO 3a cele, alu jy je
JIOHOCHO y TPYITHO] CUTYyallHjH, y CUTyallHjH y KOjOj C€ MPETXOAHO Y TPy PacHpaBibalio O
caapxajy OIyKe a MHAWBHUAyaTHA OJJIyKa caomilTaBaHa jaBHO. Huje ce paamno o rpymnHom
OJUTY4MBakby, JIM j€ TI0CTOjalI0 JOHOLICHE OTYKE y IPYIIH.

10. I'PYIIHO OAJIYYUBAIBLE - IPOHEC U KAPAKTEPUCTHUKE
10.1. TIPOYYABAIGE IIPOLIECA OJJ/IYYUBAA

N3yuaBame mporeca oAgyyuBama U, YOIIUTE, BOJbHUX IpPOLECa, PENATUBHO HHTE3UBHO Y
€BPOIICKO] TICHXOJIOTHJU TOYETKOM MPONIIIOr BEeKa, 3aHEMapeHO je KacHHjHX JCLeHH]a.
Tpunecernx romuua 20. Beka, y OKBHUPY H3y4YaBama Ipolleca MHILBbEHA, OOHaBJha CE
poyyYaBame Ipolieca pellaBama MpodiieMa U MOCEOHO KapaKTepCHUCTHUKAa W BPEAHOCTH
TPYIHOT peliaBama mpobdieMa. AU Majo ce MaXmbe MOKIakha 0 IpoydyaBamy OATYyYHBamba O
TpyIH, IpoyyYaBamay JOHOIICHA OJUTyKa Y BE3U ca 3aJaliMa KOju ce MOCTaBlbajy y TPyl U
y Be3H ca PUHKIIMOHHCAHEM TPYIIE.
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Beoma Baxan ponpunoc aaje ncuxonor X. Cajmon (1957. U 1976), koju ce noce6HO GaBHO
U3y4yaBameM IIpolleca OJTyunBama y opraHmzauujama (u 1979. Harpahen je 3a Te pagoBe
HoGenoBoM Harpamom 3a eKOHOMCKE HayKe).

Cenamaecetux roguHa 20. Beka TMOYMIE M Yy COLMjaTHO] TICHMXOJIOTUjU Ja pacTe
HMHTEPECOBamE 3a MPoOIEME OUTyUHBaba O TPYIIH.

10.2. TOK JOHOWIEKA OAJYKE. ®A3E Y IIPOLECY OAJITYYUBAIA

JloHOoImewe OJTyKe je Mpolec KOju Tpaje W y TOKYy Tpajamka Tora Ipoleca MOry ce
pasnukoBaTH oapehene daze. MokeMO HX HWACHTU(PHUKOBATH U Y TMPOIECY pellaBamba
npo6JeMa, Kao M IIpH APYTUM BPCTaMa OJUTy4HBamba.

VY mporecy perraBama nmpodiieMa 4ecTo ce pasiaukyjy (ase Koje je joir mouyeTKkoM OBOTra BeKa
HaBoauo Jljyu (1910) kao kapakTepucTUYHE MHTEJEKTyallHE OIepallyje Koje ciele jeaHa 3a
JPyroM y TIPOLIECY MUIIbEHa KOJUM C€ pelllaBa HeKH 3amatak. Hajmpe ce M0XWBIbaBajy
CMETH-€ U TelKohe Jja ce HEeIITO CXBaTH, I1a ce MOYHbEe UCITUTUBATH JaTa cutyanuja. Cnean
TpaXXemhe y3pOKa CMETH-E, yTBphUBame y yeMmy je mpoOjeM M aHaiu3a KapaKTepUCTHKa
npooOsiema. Tpehy (da3zy unHM jaBibame Heja 0 MOTyheM peliewmy, pa3Marpame MOACCHOCTH
NOjeIMHAX O/ M3HETHX pelierma U m300p jeHOT 0] pa3MaTpaHUX Ipezyiora pemema. Kao o
4eTBPTO] (ha3u MOXKE Ce TOBOPHUTH O pazMaTpamy MOTYhuX mocieauiia mpuxBaheHor pemiemna
W TocJieiuiia oj0anuBama HenpruxBaheHux.

Kam u Kan (1966) cmatpajy n1a ce ipu JOHOIICHY OJIYKE YOIIITE, a TAKO M OJUTyKa O TPYIIH,
MOTY pa3nukoBatu (pa3e aHajmorHe (pazama mporieca periaBama IpodieMa 0 Kojuma ce TOBOPH
y TICUXOJIOTH]U MUIIJbeha. OHU aHamu3upajy yeTupH (asze (Koje pa3siuKyjy IpH JOHOIICHY),
npe CBera MHIUBUIYATHUX OJUTyKa.

[IpBy a3y, kojy o3HauaBajy kKao (pasy HEMmoCpeaHOT MPHUTHCKA, MPHUKa3yjy Kao MEepHuoa Y
KOME ce JIO)KMBJbaBa HEKa TEIIKOha y peann3oBamy 3a/aTaka M HaJaKeHe HEKOT pellemka 3a
IBEHO OTKJIamame. Beh y Toj das3u jaBibajy ce Heke Xumorese o pemerwy. Hemocpeanu u jak
NPUTHCAK TEIIKOha MOXKe TOBECTH 0 IIPEHATJbEHOT U phaBor pememna.

Hpyra da3a je dasza unentudukanuje u ananuse npodiema. llemnucxoanoj oamynu mMopa aa
IPETXO/IM MPe CBeTa Ma)XJbHBa OIIEHa O TOME Y 4eMy je Temkoha, IITa je CTBAPHU HEeH y3POK;
JlaKIie, y 4eMy je mpoOJieM U Koje cy KapaKTepHCTUKE MpobiieMa U CUTyaluje 0 KojuMa tpeda
BOJIUTH pauyHa. Tpeba ce uyBaTH HEONpaBIaHUX aHAJIOTHja U OJIAKOT NIPUXBATamba Ja jeé HOBU
po0JieM UCTH Kao paHuje, u aa he u caga Outu 10OpPO OHO pelIeHke Koje je Bajbajo paHuje.
Tpeba 3aT0 MAXKIPUBO MCTIUTATH MPOOJIEM U yCIOBE KOjH Cy 0 Hera jJoBenu. McTpaxuBama
MIOKa3yjy Jia ¢y y TOj (a3 yecTe Tpemke.

Tpaxkeme pemema 3a mpolIeM MoXe ce 03HAa4YMTH Kao cymruHa Tpehe dase. JaBipajy ce u
HyJIe aITepHATHBE pEIlckha M pa3Marpa Koja oj BHX MpelcTaB/ba Hajoosbe. Kan mojemuHaly
JIOHOCH OJUTYKY, alTepHATHUBE Cy HIeje Koje HmeMy Aona3e Ha yMm. [Ipu rpymHOM penraBamy
npobiema Behu Opoj mojearHaIa U3HOCH HE)je Ta je W anTepHaruBa Bumie. Cmarpa ce (Ha
OCHOBY HCTpakMBama) Ja je OoJbe HajIpe cauekaTh Ja ce H3HeCy pa3He HJeje HEero
NPUCTYIIUTH OLCHUBAKY IMPEIIora peliekha YUM Ce HEKU mpemior u3Hece. [IpeypameHO
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eBaJlyHpamke Tpesiora MOXKe JOBECTH JIO TOra Jia ce KacHUjU MPEeIUIo3d, Uako OOJbH, HE
npuxBare. Tpeba ce 4YyBaTH yIHOpPHE OJOpaHE BIIACTHUTOT MpeIora, MOOHMjama CBakKe
npuMende Ha MpeuIor KOju CMO MU M3HENU M CKJIIOHOCTH Jla C€ CBaka Tyha mujaeja Hamaga u
ocropaBa. Tpebano Ou ce 0ocloOOANTH €MOIIMOHATHE BE3aHOCTH 3a COTCTBEHH IPEAJIOT U
paIMoOHATHO pa3MaTpaTh W OHE apTyMEHTE KOju Cy MPOTHB HAIIC WJEje U OHE KOJH Cy Y
npwior Tyhux anTepHaTuBa.

3a nanascere 0006poe pewierba 8axcHo je nocmojarve éehez bpoja armeprnamusga. Tpadsicen je navuu
da ce ocueypa nojasmusarbe wmo gefiec bpoja udeja 3a pewerve npoonema. Pazeujena je nocebna
MEeXHUKA 3d jaemarbe MHO20 udeja, NO3HAmMA NOO HA3UBOM ,,jypuidaree Mmozea' (enerecku:
brainstorming). Cacmoju ce y mome 0a ceu nojedunyu Koju cy ce OKVAUIU U3HEY C8AKY MUCAO O
pewersy npobrema koja um naoue Ha name. Ilpu xopuwfiery ose mexuuxe ce 3axmesa 0a C8aKO
usHece cee yeea ce cemu, Oe3 003upa WMo U3Hemu npedsioe peuierba Modce uzenedamu OecmucieH,
mpasicu ce 0a ce HujeOHa UsHema uoeja He KpUmukyje u He pasmampa 00K U3HOUiere npednoca He
byoe ucypnmweno, samum 0a ce Hadosesyje Ha myhy uoejy usHouieroem 8aiCmMumux npeonoea Koju cy
unu mooughuxayuja usHemoe unyu noOCMuyaj 3a Hogy uoejy, Kao u 0a ce HAcCmoju usHemu wmo eehu
opoj npeonoea 3a pewerve. Ty mexnuky je yeeo u nponacupao O360pn (Osborn, 1953).

YerBpTy a3y uuHe pa3maTpama YHjH je caapkaj aHTUIUMAIHja MOCIeauIa crupoBohema
npuxBaheHe oayke 1 HeCpoBol)emha OCTAIMX pa3MaTpaHUX U HeMpuxBaheHUX alTepHATHBA.
[Tocne u3BpuIeHOT M300pa pa3MUIIba CE JOII jeAHOM O ONpPaBAAHOCTH M30opa u Moryhoj
IITETH INTO HUjEe HEKa Jpyra ajTepHaTuBa n3aOpaHa. TakBa cy pa3marpama demha Kaaa
OJUTYKY JTOHOCH TIOjeIMHAI] HeTO KaJl je omryka rpynHa. O Toj (ha3u ce moHeka TOBOPH Kao O
da3u Bepudukanmje.

VY mpakcu 4eTBpTYy, Ka0 HU IMOjEANHE OJ OCTAIMX MOMEHYTHX (pa3a, HEe HAJIA3MMO CBAKU IYT
Kao ToceOHe mepuone mMmpoleca OoTydhBama MmocBeheHe MCKIbYYHBO pa3Marpamy MUTamba
HaBEJICHUX Kao KapaKTepUCTUYHUX 3a onpeheny ¢dasy.

AyTopu Koju TIpaTe TOK pellaBama NpobjemMa W JOHOIICHA OJUTyKa HE pPas3luKyjy YBEK
getupu (ase, aHAIOTHE MOMEHYTUM. Jeman oja ucTpaxkuBada Xoiman (Hoffman, 1965)
ropopu o Tpu (aze y mporiecy pemiaBama mnpobiema: o ¢asu uaeHtudukanyje mpodiema,
¢da3u jaBibama peniema U Ga3u eBaTyalnje U CeeKInje.

ITocToje, mako He cacBUM OJiBOjeHe, (aze y KojuMa ce pa3MaTpajy UCKJbYYHBO ojapeheHa
NUTamka, U TO YBEK HCTUM IOCTYITHUM pestoM. [10jaBibyjy ce OCHOBHH MPOIECH, Y TPBOM PEIy
WUHTEJICKTYAIHH, Ba)KHU TPOIEC JOHOIICHAa OUIyKe, KAa0 W YOIIITE 3a pellaBambe HEKOT
3aJaTKa IMyTeM MUIILbemha. TH mpolieck oMoryhapajy Jia ce BUIIIE WM Makbe jJaCHO U JICTaJbHO,
0 TPaBHITy, HUKAJa MOTIYHO MPELU3HO, pa3MaTpa: IITa MpecTaBiba TemKohy 1 npodiaeM y
71aToj CUTYaIMjH; IITa O Cce MOIJIO YpaJuTH; KOjy oJ MoryhHOCTH periema uzadparu. Mako
y TIpoLecy OJUTy4YHBama OOMYHO HE MOCTOjE€ CACBHM H3JIBOjeHE (haze y KOjuMa ce MOCTYITHO
0JIrOBapa MCKJbYYHMBO Ha JEJHO O]l MMTama KOja C€ Y TOKY OMTydhBarma MOCTaBIbajy, OCTOje
NepHOAW KOjU CIIe[ie jelaH 3a JpYyruM Wy KOjuMa JOMHHHpPAjy ojapeheHe Bprce
MHTEJICKTYITHUX TIpoIieca, KapaKTePHCTUYHUX 3a HaBeaeHe (aze W CTaaHje y JOHOIICHY
OJlTyKa
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Jla y paHuM TiepuoJMMa pelllaBamba MnpodiieMa MyTeM IUCKyCHje JOMUHHpAjy oxapeheHu
UHTEJICKTYAIHU TPOIIECH TI0Ka3alli Cy joIl IMOYeTKOM rejeceTux roauHa bejiac u Ctpondek
(Bales u Strodtback, 1951). Kopuctehu bejicoBy TeXHUKY CTpPYKTyHpaHE HEMOCPEIHE
oricepBaiyje, ropope o Tpu (ase Koje ce jaBbajy y TOKY IUCKYCHj€ O PEIIeHYy HEKOT
npobsiema:

- ®aza opujeHTanuje: y npBoj TpehuHu BpeMeHa JOMUHHPAjJy WHTEPBEHIIMjE y KOjuMa
ce J1ajy nHpopMalrje UIu Tp>ke 00aBeIlTemha
- ®aza eBanmyauuje: y apyroj tpehuHu BpeMmeHa Hajuemihu je calapikaj MHTEPBEHLHja
JlaBarkba MUIIJbEHA KAKO C€ MOXKE 33J[aTaK PEIIUTH U TPAKEHE MUIIIbCHA
- ®aza koHTpoyie: y TOCIeAmoj TpehmHM BpemeHa Hajeha je (dpekBeHnnja
MHTEPBEHIMja y KOjUMa YYECHHUIM y JAUCKYCHjH MpPEUIaXy YCBajalbe HEKOT O]
HPETI0KEHUX PeIieha WM TpaXe AUPEKINjy 3a Ipyradnje pememne.
Ha ocHoBy ananuze 22 QuCKycHje O JOHOIICHY OJIyKa O Pa3HUM NMHUTakHHMa, 3aKJbyUyjy Ja
TaKaB perocie]] MPOU3UIIa3u U3 MPUPOE KOMYHHKAIMje HHTEPAKIIMje KOjOM Ce HAaCTOjH Jia ce
peum Heku npoOiem. Konnko he HaBenene Tpu aze OMTH M3pakeHe 3aBHCH 01 KOHKPETHUX
yCIIOBa y KOjUMa ce pellaBa 3aJaTak U OJ caMora 3a/1aTka.

10.3. IPUPO/IA 3AIATKA M CACTAB I'PYIIE KAO ®AKTOPHY I'PYITHOT
OJUTYYUBAIbA

[Ipu noHOMIEHY O/TyKa YONIITE, A TaKO U OJUTyKa O TpynH, Aenyje Behu 6poj dhakTopa koju
yTUYYy Ha TO Jla C€ OJUIyKa JOHece Opke WM CIopHje, Ja CE MOBPIIHHUjE WIH MaKJbUBH]E
pa3marpajy yciaoBU ¥ MOTYhHOCTH pelliermha U Jia Ce JOHETa OJUTyKa TMOKaXe HETUCXOIHUjOM
WIN Mamke KopucHoM. Mely TiM dakTopumMa cy u (akTopu 0] KOjUX 3aBUCH YUYUHAK TPYIIC .
dakTopu KOjU YTUYY Ha JOHOIICHE OJUTyKEe MOTY Jla C€ CBpPCTajy y TpH Kareropwuje. lIpBo,
uMamo ¢akTope y Be3M ca 33aJaTKOM, Kao IITO Cy, Ha TpUMEp, BAXKXHOCT 3aJlaTKa U HETroBa
TexxrHa. TOK JOHOIIEeHa OTyKe U CaJipikaj OJUTyKe 3aBHCH, U3Mel)y octasor, oa HenmocpeaHe,
TaYHH]E PEUCHO JT0KUBJHCHE BAKHOCTH OJITYKE 32 OHE KOjH je IOHOCE.

Hpyry rpyny ¢akropa unHe (akTOpu BE3aHU 3a cacTaB Ipyle W HauuH pykoBohema. Meby
BHUX CIaJajy: XOMEIeHOCT M XETEePOreHOCT TIpyIe, CIOCOOHOCT UIaHOBAa TpYIIe,
OpPHMjEHTHCAHOCT YJaHOBAa NPBEHCTBEHO OCTBApPCHE LMJbEBA TpyIle, HAUYMH Ha KOjU Boha
PYKOBOH TPYIIOM.

JlocTa je ucnuTHBama O TOME Ja JIM jé KOPHUCHHja XOMETHOCT HJIM XETEPOr€HOCT UYIaHOBA.
YecTo ce HaBOIM BaYKHOCT XOMOTEHOCTH MHIUBUAYAHUX KapaKTEPUCTHKA 32 33J0BOJHCTBO
6opaBkom y rpynu. llITo ce Tuye MpPOMyKTUBHOCTH TPyIE, a MOCEOHO €(UKACHOCTH TPYIIE,
UCTUYE C€ TPETHOCT XETEPOreHOCTH. PasnuumTocT WiaHOBa MOXe, JOIyIIe, JOBECTH 10
TeH3Hje M CyKo0a, alli TOMPUHOCU TOME Jia Ce MPH OJUTyYMBamy CBECTPaHHUje pa3Marpajy u
npo0iieMu U anTepHaTHBe pemiema. Moxe ce pehu, cmarpa Xodman (1965), na cy y Haueny
XeTeporeHe rpyne epukacHuje y pelnaBamy mpobiema. XeTeporeHOCT je BaKHHUja U
KOPUCHH]ja YKOJIHMKO j€ 3aJaTak 0 KoMe TpeOa JIOHEeTH OIyKy ciokeHuju. HapaBHo, kana je
XETEePOreHOCT TOJIMKO U3pa3uTa Jia U3a31Ba HEpa3yMeBamke OHA BHIIE HUjE KOPUCHA.
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10.4. YTULA] KAPAKTEPUCTHUKA IMYHOCTHU U KAPAKTEPUCTHUKA
I'PYIIE HA OVIYYUBAIHE

Baxkan yTHIaj Ha KBaJIUTET JOHOIICHA OJUTyKa IMa CTPYKTypa TpyIie, ¥ TO CTPYyKTypa Mohu u
KOMYHHUKAI[IOHA CTPYKTypa. Y Tpymnama y KojuMa je Moh KOHIEHTpHCaHa KOJ jemHe ocobe
JaKO JI0J1a3M JI0 TMPEYPameHUX W HEAOBOJHHO MPOMHIIBCHUX OIJTYKa, a 332 YHje CE PEIICHC
3anmaxxe mohu Boha. Boha ca m3pasutom mohm, a BeomMa aHTaKOBaH y pelllaBamby 3a/aTaka,
MOJKE HETaTUBHO YTHIIATH HA KBAJUTET pelicka. YIaHOBU IpyIie Cy MO HETOBUM YTHIIAjeM
U, YMECTO Ja CaMOCTAJHO Pa3MHUIIUBajy O pEIlCHUMa, NPUXBATAjy CYreCTHje aHTaKOBaHOT
BOhe.

Ca gnenmoBameM CTPYKType MoOhM TMOBE3aHO je W JICjCTBO KOMYHHMKAIIMOHE CTPYKType Ha
OJUTyYMBame. 3HA CE Jia je jedaH O] yclioBa MOh Bolje W EEroBO LEHTPATHO MECTO Y
KOMYHHUKAIIMOHO] CTPYKTYpH. Boha pacnonake ca HajBuIie nHpopmanuja u Moxe Ja ux oupa
3a CaoMNILITaBame y CKIaay ca Hjaejama 3a Koje ce 3ajake M ca peliemhHMa Koja MpeJyiaxke.
Ocrayii WIaHOBH, W KaJia uMajy 0oJbe Hjeje, Mambe YTUIY Ha JIOHOIICHE OJUTyKe, IIPe CBera
3aTO IITO C€ OCeyYajy MHXUOMpAaHMM W HE M3HOCE CBOje MPEIUIore ako Cy APYraduju WIn
CYynpOTHH Hjcjama Bohe.

10.5. TPYIIHU IPUTUCAK IIPU TPYITHOM OAJIYYUBAKY

W Ha cappkaj ¥ Ha KBAJIUTET TPYIHHUX OJUTyKa yTUYE 32 TPYITy KapaKTEPHUCTUYHA TEHICHIN]a
Ka ycarjianiaBamy CXBaTama U CTAaBOBA WIAHOBA TPyTIe, Ka YHH(POPMHOCTH HUXOBHX CTaBOBA
1 yBepemwa. Y TPy BPJIO YECTO MOCTOJU 3ajeTHUYKH 3aKJbydaK, a jaBjba CE W HACTOjame Ja
CBY WIAHOBH I'pyTIe JJOHETH CTaB MPUXBATE Ka0 CBOj M Ka0 jeIMHO UCTIpaBaH CTaB.

Tpeba nzberaBatu, caBeTyjy CTpyUHalll, PEUIaBame pa3liika y CTAaBOBHMMA HAATIACABAHEM,
MaJa ce He IOKa3yje KOPHCHUM HHM WHCHCTHpPAmEeM y CBHM CIIyYajeBHMa Ha ITyHOM
yjeqHayaBamky MUIUBEHA ujgaHoBa. Kama ce 3axTeBa jEIWHCTBO MHUIJBEHA, a IOCTOJU
cI000HO M3HOUICH-E CTaBOBAa, jaBJba ce BUIle KOH(pIMKaTa Mel)y ydecHHIMMa, BHUIIE je
BpeMeHa NOTpeOHO Jla ce JIOHece OJUTyKa. Y BEpEHOCT M MCIIPABHOCT OJUTyKE Y TOM je cly4ajy
Beha, nako 00jeKTUBHO OAJyKa He MOpa OWTH HCIpaBHHja HETO Kaja ce 3aJl0BOJbaBa Camo
MUILbeHEeM BehrHe, 1ma ce He [10J1a3| yOIIIITe JI0 peliesma. To moTBphyjy U UCTpaKUBambA.

Jla mputHcak ka YHM()OPMHOCTHM MOXKE JOBECTH 0 HEpAILMOHAIHUX pellermha, MOKazyjy
UCTpaXHBamka O (akTopuMa KOjU MOTY Ja YTUYy Ha pe3yjraTe TpyIHOT pellaBama
npobnema. TakaB HpUTHCAK MOXe Ja JOBEAE 10 HETAYHUX pellera, NMpuxBaheHUX Kao
pemema rpyme. Ai Kaja je ped 0 TPYIHOM JTOHOIICHY OJTyKa, MPUTHCAK MOKE JOBECTH 10
HETauyHUX pellewa.
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11. BPEJHOCT U BAXKHOCT I'PYITHOT OIJ/TYYUBAHA
11.1. IPEAHOCTHU I'PYIIHOT OJJIYYUBAA

300r TOra mITO y rpynud Moke Johu 10 jakor MpUTHCKA Ka YHHU(POPMHOCTH W IITO MOXKE
MIOCTOjaTH jaka TEHICHIM]a Ka KOHPOPMHUpPakY, TPYITHO OITYyYHBAKE MIOHEKAl MOXe Ja Oyie
U Mame paIMOHAIHO OJl MHIWUBUAyaTHOT. AjM, Moryhe HEraTHBHO JEIOBamkbE TIPYITHOT
NPUTHCKA HE 3HAYM J1a jeé 00aBe3HO M HEW30EKHO TPYIHO OyYHBAKE MAame BPETHO O
WHIMBUAYAIHOT OJUIy4YHMBama. Takohe He 3HAUYM Ja je WHIUBHIYaTHO OJJIy4YHBAME
CyNepuOpHUje a TPymHO chabwje BpemHocTH. Mako Hema cumcreMarckor ymopehuBama
BPETHOCTH TPYIMHOT M WHAMBHIYaJTHOT JOHOIIEHA OJIyKa, paclojiake ce IMojanuMma Ha
OCHOBY KOjHX je ONpaBIaHO TBPAMTH Jia TPYITHO OJUTYYHBAKE MOXE J]a UMa TPEAHOCTH Hall
WHIMBUIYATTHUM OJTyKama.

[Ipe crera, uctu paktop Koju monpuHOCE Behoj yCHemHOCTH TPYyTHOT pelraBama mpodiema
OJl MHAMBHIYaJTHOT pellaBama Jelyjy W y NPUIOr HPEAHOCTH TPYIMHOT OJUTYJIMBamba Hal
WHIUBUAYyATHUM. W TIpU TPYITHOM OJUTyYMBamay MOTY Ja Ce JONYyYjy U TMOBE3yjy 3Hama U
CHOCOOHOCTH YJIaHOBA TPYIe KOjH YYECTBYjy Y JOHOMIIEHY omiyke. [Ipu Tom he BepoBaTHO
HEKU O] WIAHOBA MMOCEI0BAaTH HE caMo MH(OpMaIHje U CIOCOOHOCTH KOPCUHE 32 JIOHOIICHE
OIJIYKEC, HCTO U OC06PIHC JIMYHOCTH BAXKHC 3a IIPOMUIIJBCHO JOHOLICHC OJTYKC.

[lojayana MoTMBanWja y IpynH, IITO CE€ HABOAU Kao Jpyrd (PakTop KOJU JONPHHOCH
YCIIEUIHUjEM TPYITHOM pellaBamy MpodiemMa 01 MHIUBUAYAIHOT pelllaBamka, jaBjba ce U MpH
IpPyITHOM JIOHOILIEHWY OJUIyKa.

3HaTHO MO’KE JONMPUHETH PAlMOHAIHOCTH M KOPUCHOCTH TPYIHMX OJulyKa U Tpehu akrop
KOjH TO3UTHBHO YTHYE Ha BPEIHOCT TPYIHOT pellaBama mnpodineMa. To je pasnmuuuroct
npuctyna. CarnenaBame Temkoha u MoryhHOCTH peliema, Kao M IMOCIEAMLA I10jeAUHUX
QITEPHATHBA, Ca PA3IMYUTHX CTAjaIMIITa W W3 PasIUYUTHX YIJIOBA TJIeJama, MAaje
CBECTpaHMjH W TOTIYHHjH YBUJ, Ma THME M MOTYhHOCT 3a HEIMCXOIHH]Yy OIUTYKy. TakBa
Pa3HOBPCHOCT MPHUCTYTIA 3aleI0 PO IyKaBa MpOIeC TOHIICHa OJUTyKa, alu 00e30ehyje Behy
pannonancHocT npuxBahene anrepHaTuBe. Pazyme ce, 0 CBIM OBUM NPEeTHOCTHMA TOBOPUMO
YKOJIMKO Y TPYTIH HE TIOCTOjU MPUTHCAK Ka YHH()OPMHOCTH 1 OE3yCIIOBHO] CariacHOCTH.

VY nmpuitor MpeIHOCTH TPYITHOT OUTyYHBamka FOBOPU M yIopeuBame ToKa WHAWBUAYATHOT H
TOKa rPYIHOT O/UTy4HBaba, ynopehusama koje usnaxy bennc u Men (1977).

[TocToju jom jeHa 3HaYajHA IPEAHOCT TPYITHOT OTyYHBamka — ocehame 3a10BOJbCTBA Y TOME
IITO MU CaMHU JIOHOCHMO CTaB M OJUTYKYy O Ha4yHMHYy pelllaBama MpodiiemMa, Y YHHCHHUIN J1a
JIOHETa OJUTyKa HUje HaAMeTHYTa. TO HAacC YMHHM CUTYPHHjHUM y ce0e M 3aJ0BOJBHUM ITOCIOM
KOju o0aBsbaMo. Buiiie je n3Bopa 3a10BOJHCTBRA:

e 3a10BOJBCTBO IITO CMO aKTHBHH, IIITO aHT'AXyjeMO, TOHOCEh OMTyKy CBOj€ MCUXUYKE
¢dyHKIMje: mpucehamMo ce pa3HUX IMOAaTaka, 3aKJbydyjeMO O EHXOBOj BPEIHOCTH H
Ba)XHOCTH, 3ay3MMaMO CTaBOBE U ONpEJIesbYjeMO ce 3a oapeleHo pememne

42



3am0BoJBCTBO 300T ocehama Jla caMH pelraBaMo O CBOJHM IOCTYIIIMMA, y JT0KUBIbAjy
ciobo/ie 1a ce oIpeesbyjeMo IpeMa BIaCTHTOM H300py

3a710BOJBCTBO Y JIOKHBIbA]y Jla CBOJUM aHTa)KOBaHm-EM JOMPUHOCUMO pEIleHY HEKe
JMJIEME 1 /1A je Hallla aKTUBHOCT O] 3HaJaja.
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METOZ0JIOI'JA HCTPA’KUBAIHBA
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12. INPEJAMET UCTPAKHNBAIbHA

Ha ocHOBy mpernena peneBaHTHE IUTEpaType, MOXeMO ce pehu na mocTtoju Texma 3a
NpeBa3HIAKEHEM HEJ0CTaTaka TPaJUIIMOHATHE HACTaBE ITyTeM KOOMEPAaTUBHOT y4eHa TJe ce
omoryhaBa pa3BOj HMHTEPHEPCOHATHUX M WHTPANEPCOHATHUX CIIOCOOHOCTH JIMYHOCTH.

Kana roBopumo o crparerujama epukacHOT 00pa3oBama MOXKE Ce YOUUTH Ja TIOCTOJU BEJIUKH
aKIeHaT Ha CTpaTeTrHjaMa MHTEPAKTHBHOT yuewa, Mel)y KojuMa ce UCTHYE pajl Y MauM
rpyrnaMa Kao MoKeJbaH OOJIMK pajia U KOJU C€ y CAaBPEMEHO] ILIKOJIM CBE BHIIE MOTEHIMpA.
[ToceGHO, Kaga je Mana rpymna adjana, OJHOCHO, Kaja TOBOPUMO O paay y mapoBuma. M3 tux
pasnora Hamehe ce morpeba HCTpakuBama CBUX edeKkaTa KOjU NpPOHM3WIA3e M3 HEroBe
HpUMEHE.

Kana ce roBopu o edexrrmMa, HEONXOJHO j€ MCIUTATH M Ja JIU CE€ MaJie TPyIe MPaBHIHO
dbopmupajy, 1a U ce MOJACTUYE TMO3UTHBHA Mel)y3aBHCHOCT 4jlaHOBA, Jla JIU CE€ Pa3BHja]y
UHTEPIIECOHATTHM OJIHOCH, KakKaB j€ KBaJIMTET [OHOIICHAa OJJIyKa, Jla JIH Ce KOpHUCTe
a/IeKBaTHE METO/IC HHTEPAKTUBHOT yUYeHa M CII.

OBo HcTpaxuBame ce 0aBM MHTEPAKIIM]OM YUCHUKA KOJU pajie y XETEPOreHOM Tapy — Kako 1
Ha KOjU HaYMH YYEHHIIM KOJU MMAjy pasziINuuTe HUBOE MMOCTUTHYha TOHOCE OJUTyKe Be3aHe 3a
pelemhe MOCTaBJbEHOT MpobieMa, Ja JIM jeAaH HMapTHEp yTH4e Ha OJUTyKYy APYTOr, Ja JIH
1oCTOju Boha u cIl.

3ampaBo, NpeAMET OBOI' HCTpaKuBamba MOXE ce JepUHHUCATH Kao: MehycoOHM yTHILIaj
yUeHHKa pa3IMYUTHX HABOA IMOCTUTHYhA KOju pajie y mapy.

13. AE®PUHUCABE OCHOBHHUX IIOJMOBA HCTPA’KUBAIHA

OCHOBHH I10jaM Y OBOM HUCTPaKUBAKY j¢ HUBO TIOCTUTHYha yYCHHKA.

[Tox oBUM MOjMOM ce MOApa3yMeBa OlleHa U3 MpeIMeTa MaTeMaTHKa.

W3 Tora cienu na je y4eHUK Ha HajBUIIEM HUBOY OHAj YUEHHK KOjH j€ Y TOKY TeKyhe IIKoJICcKe
TOJIMHE UMAao0 OLIEHY OJyThYaH (5), TOK je YUCHHK ca OIEHOM JOBOJbaH (2) Ha HajHM)KEM HUBOY
nocturuyha.

14. IU/b U 3AJALU UCTPAXKUBAIHA

[{nsb OBOT MCTpaXkMBarba je OMKUC U aHannu3a MeljyCOOHOT yThIlaja YICHHKa y MapoBUMa MpH
JIOHOIICHY OJTYKE O PEIICHY 3a1aTor mpobiema.
W3 mocTaBibeHOT 11Jba Mpou3suiiase ciaenchu 3amanu:
1. WcnuraTk Aa Jid YYCHHK BHIIET HHBOA MOCTUTHyha yTHYE Ha OJJIYKY O peEIICHY
3aj[aTKa YUeHUKa HUKET HUBOA MocTUrHyha.
2. HWcrwmratyi na nu y mapy 1mocToju Boha.
3. HWcnuratu fga v paj ca YYCHHKOM BHIIET HHBOA MOCTHTHYyha MO3MTHUBHO yTHYE HA
yUEHHUKA HIXKET HUBOA MOCTUTHYyha.
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15. METOAE, TEXHUKE U MUHCTPYMEHTHU IPUMEILEHHU Y
HCTPAKUBABY

OcHOBHa MeTO/Ia KOja Ce KOPHUCTH y OBOM HCTpaXHBamy je aHaim3a caapxkaja. OHa ce
yIJIaBHOM TIPUMEbYyje y CHUTyalldjamMa Kajaa JKeMMO Ja JaMO MpPUKa3 TPEHYTHOT CTama Y
NpaKCH, v J1a IPU TOM HE OCTAaHEMO Ha MOBPIIMHH, Beh ma yTBpANMO CymITHHY oapeheHnx
mojaBa, Kao ¥ Be3e M OJTHOCE KOjH MMOCTOj€ Y OKBUPY HbE.

VY oKBHpY MeTOJE aHaJIM3€ cajpikaja, MOTY C€ KOPUCTUTH PA3IMUUTH MOCTYMIH, TEXHUKE U
UHCTPYMEHTH y INJbY MPUKYIIbakha EMITHPH]CKUX YHHHECHUIIA.

Y 0BOM HCTpakuBamwy MPUMEHEHA j€ aHAJIM3a Ca/ip)kaja aCUMETpUYHE MjaJHe UHTepaKLyje.
Canpxaj HHTEpaKIHje je CHIMaH, 11a TPAaHCKPUOOBaH, a TPAHCKPHIITH aHATH3HPAHH.

OCHOBHU HWHCTPYMEHT y OBOM HCTpaXMBamy Owia Cy JaBa 3aaatka mpeysera u3 PISA
nporpaMa. 3afauy Npunaaajy objacTd HaydHe MUCMEHOCTU , a CMEIITEHH Cy Yy peajHe
KOHTEKCTE.

HctpaxkuBaun cy OwiM NMPHUCYTHH NPWIMKOM paja yYeHUKA, aji HA Ha KOjU HAYUH HHUCY
YTULAIU Ha BbUXOBE OATOBOPE.

3AJJATAK 1. EHEPIT'JA BETPA

MHoru Jbya cMaTpajy aa nqodujame cTpyje momohy BeTpa Moxe na Oyzie U3BOp €NEeKTPUYHE
eHepruje Koju he 3aMeHHTH eleKkTpaHe Ha HapTy win yrasb. OHO IITO C€ BHIM Ha OBO]
dotorpaduju (cruka 1.) cy BeTpemade ca jonaTuiama koje okpehe Berap. lbuxosa poramnmja

oMmoryhaBa reHepaTopy y BeTpewauu Aa IPOU3BOIHU CTPY]y.

Cnuka 1.

3 .

TepMuH Hay4Ha NMCMEHOCT HajOOJbe OfpaXkaBa MIPUPOY OCTUTHYha y o0acT NIpUpoIHUX Hayka. M3pasom
npupoiHe Hayke oOyxBahene cy cnenehe Hayune mucnumimae: gusnka, xemuja, Ouonoruja, Qusnuka
reorpaduja u aCTpOHOMH]a.
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IUTAIRE. 1.

Ha rpaduxonuma ucnon npeacTaBibeHa je cpema Op3uHa BeTpa Ha YeTHPH paziINuuTa MecTa

y TOKy roauHe. Ha koM MecTy je HajO0oJhe HAPaBUTH BETPEHady 3a MMPOU3BOIEHY CICKTPHYHE

eHepruje?
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[IIto BeTap jaue ayBa, JIOMATHUIIC BETpemade ce Opxke OKpehy W MPOW3BOIM CE BHIIEC
eJleKTpuuHe eHepruje. Mehytum, y peasiHoj cuTyanuju, He TIOCTOjU TUPEKTHA Beza u3mely
Op3uHE BeTpa W npomsBeacHe cHepruje. Ciene 4eTupu ,,yclioBa 3a paa’ HEKE BETpemaue y
peaHOj CUTYallHjH.
» Jlomarure mouny aa ce okpehy kana Berap qocturae Op3uHy Vi.
» TlpousBojma €JICKTPUYHE eHepruje AocTwke makcumyM (W) kama BeTap IOCTUTHE
Op3uny Va.
» W3 0e30emHOoCHHX pa3zjiora, Op3WMHAa OKpeTama JIONMATHIIA MpecTaje Ja ce moBehasa
Kaja je Op3uHa BeTpa Beha ox Vo.

» Jlomarurie mpecrajy aa ce okpehy kana Betap qocturne Op3uHy V.
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Koju onm cnemehux rpadukona HajooJbe TpeacTaB/ba Bedy wu3Mmel)ly Op3uHE BeTpa M

IPOM3BE/IEHE CTPYje IpeMa IOMEHYTUM ycJIoBUMa pajaa’?
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[Ipu ucroj Op3unHM BeTpa, mTO je Beha HaAMOpPCKa BUCHHA, POTAllMj€ JIOMATUIIA CYy CIIOpH]jeE.
Koju on HaBeneHUX pasiora HajBUILIE OAroBapa 00jallmkerby 3allTO CE JIONATULE BEeTpemhadya
okpehy cropuje y 30HamMa Ha BehuM HaJIMOPCKUM BUCHHaMa, HaKo je Op3uHa BeTpa ucra?

A) Baznyx je mame ryct Ha BehuM BUCHHaMa.

B) Temneparypa je Hika Ha BehuM BUCHHAMa.

C) I'paBuTanmona cuia onaja Ha Behum BHcHHaMa.

D) Ha Behum Bucunama kumia yemthe nanja.

[Mutama 13 OBOT 3a/1aTKa cy 3aTBOpeHOr Tumna. MehyTum, nako yuyeHUIm Tpeda 1a ce oanyye
3a jemaH o MOHYHEHHX OATOBOpA, OJf BHX je TPAKEHO Ja CBOj oaroBop oOpaszioxe. lllta
BUIIIC, Ja J1a]y MUIJBEHE O CBAaKOM O TIOHYHEeHHX OATrOBOpa, W Ja o0jacHe pasyore 300r

KOJUX Cy MPUXBATUJIM jedaH O] lbUX, OJJHOCHO OA0AIMIIN TIpeocTale.

[IpBo muTame: ovekyje ce Aa yueHHIM npumeTe rpaduk rie je Op3uHa BeTpa yjeqHaueHa

TOKOM TojuHe (Tauan oarosop: rpaduk C).
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Hpyro nutame: o4YeKyje ce 1a yUYEeHUI n3adepy, Ha OCHOBY HaBEJEHUX yCJIOBa, rpaduK KOju
BEPHO TIpejcTaBiba Bedy u3Mel)y Op3uHe BeTpa M MpOU3BEACHE CTpyje (TayaH OIroBOp:
rpa¢uk B).

Tpehe nurame: nako He mMpumaga odJACTH MaTeMaTHKe, OYEKyje Ce Ja yUYEHHIH TOCenyjy

oarosapajyha 3Hama U HCKycTBa (TadaH oAroBop: A).

Apyru 3aparak: EODEKAT CTAKJIEHE BALITE

JKuBum Owhuma je 3a oncTaHak HEONXOJHA eHepruja. EHepruja xoja oaprkaBa *KUBOT Ha
3emsbu notuye o CyHIa, KOje je TOJIMKO YCHjaHO Ja €Heprujy emuryje y mpoctop. Camo
HE3HATHU JIe0 T€ CHepruje J0CIeBa J0 3eMJbe, MPU YeMy HeH HajBehu aeo mponasu Kpo3
3eMJbHMHY aTMocdepy Koja ce MoHalla Kao 3allITUTHH OMOTa4 OKO MOBPIINHE TUTAHETE.

3emspa arcopOyje jemaH €0 T€ €Hepruje, 0K ce APYrd 1e0 oa0uja o1 3eMJbHHE
noBpiInHe u Bpaha Hazaz. Jleo Te onbujeHe enepruje ancopoOyje atmocdepa.

CxonHO TOME, IMpocedHa TeMIlepaTypa M3HaJl 3eMJbHHE MOoBpIIMHE Beha je Hero mro
O6u Oua 1a HEmMa aTMocdepe.

3emsprHa aTMoc(epa uMa UcTU edeKaT Kao M CTakjIeHa Oaiira, oTya u3pas
»eekar crakiene oamre”.

Edexar craxiene Oamre nHTeH3uBHpaH je y Toky 20. Beka. UumeHuna je na je
IpoceyHa TeMIieparypa 3eMipiHe atmochepe nmosehana. HoBuHe u wacomucu yecTo cmarpajy
na je nmoBehaHna emMucHja yribeH-IMOKCH/IA TJIABHU Y3POUHUK TOM TperpejaBamy Koje ce jaBiba

y 20. Beky.

Cnuxa 2.
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Crynenta Ilehy 3anmma moryhu ogHoc n3melyy nmpocedne temmnepaType 3eMJbUHE aTMochepe

n eMI/ICI/IjC YIJbCH-AUOKCH /1A Ha 3eMJbH.

VY jennoj 6ubmmoTery, npoxaiiao je cienehe rpaduxone.
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[Teha 3akipydyje Ha OCHOBY rpadMKOHa Ja je MOpacT MPOCEYHE TeMIlepaType 3eMJbUHE

atMocdepe Ipoy3pOoKOBaH MmoBehameM eMHUCH]€ YTIJbeH JUOKCHIA.

IITAIRE 1.

[rta y Tum rpadukonuma notephyje [lehun 3axipyqax?
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IUTAIRE 2.

VYuenuna MBana He cnaxe ce ca [lehuaum 3akibydxom.
VYnopehyjyhu rpadukone ona wusjaBbyje na onpehenu paemoBu rpadukoHA HUCY Y
CarjacHOCTH Ca FKErOBUM 3aKJbYUKOM.

Jaj mpumep, HaBoaehu neo rpadukoHa Koju HUje y cariacHocTu ca [lehuHum 3akibydKom.

ITARRE 3

[leha He omycTaje o1 CBOT 3aKJbydKa: Y3pOUHHUK 3arpeBama atMocdepe je moBehaHa emucuja
yIJbEH- JUOKCHUIA.

WNBana mucnu 1a je HEroB 3akbydak npeHarbeH. OHa kaxe: ,,/Ipe Heco wimo npuxeamui
maj 3aKmyyaK, mopawi Oumu cueypan 0a €y KOHCMAHMHU OCMANU YUHUOYU KOju OU Mo2iu
umamu ymuyaj Ha epexam cmaxiene oawme".

Hagenu jenan on ynHmnana Ha koje MiBana muspa.

[lutama w3 OBOr 3amaTka Cy OTBOpeHOr Tuma. Ila wmmak, MOXeMO TOBOPHUTH O
OUEKHMBaHMM oAroBopuMa. To cy oAroBopu koju OM HOCWJIM MakcumaliaH Opoj 0omoBa Ha

npaBoM PISA Tectupamy.

[IpBo mutame (IlIma y epagpuxonuma nomsphyje I[lehun 3axwvyuax?) Hup. :
* Kako cy ce emucuje nosehasaie, Tako ce mopehaBaiia u Temmeparypa.
» O6a rpa¢ukoHa MmpuUKasyjy mopact.
* 3aro mto ox roxuue 1910. o6a rpadmkoHa uay HaBHIIIE.
» Temneparypa ce moBehaBa kako ce HacTaBJba eMuTOBame CO2.
¢ Jlunnje nuadopmanyja Ha rpadUKOHUMA PACTY 3aj€IHO.
* CBe pacre.
* [lITo ce Bume CO2 emuryje, Beha je u Temreparypa.
* Konnunna CO2 u mpoceyHa TeMneparypa Ha 3eMJbU Cy JUPEKTHO MPONOPIIMOHATHE.

* OHe UMajy caryaH OOJHUK IITO yKa3yje Ha MOBE3aHOCT.

[[lakiie, oIrOBOpH KOjU c€ OHOCE Ha moBehame (poceyHe) TeMnepaType U eMHICHje YTJbEH-

nuokcuaa. Mmm, mak, onroBopu Koju ce ogHoce (y OIMIITHM IpTaMa) Ha MO3UTHBAH OJIHOC
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u3Mely TeMmmeparype W €MHCHje YIJb€H-AMOKCHAA; KOpUIIheme TEepMHUHA Kao IITO CYy
,»ITO3UTHBAH OAHOC™, ,,CTUYaH OONUK™ WIH ,,JUPEKTHO MPOMOPIHMOHATHO . JIOK, mOrpenHu
Ou OmiM OArOBOPHU KOjU Ce OJHOCE caMoO Ha moBehame OMIo mpocedHe Temreparype, Ouio
eMHCHje yTJbeH-TUOKCHIA; MM OJITOBOPH O€3 jacHE CIHMKE O MPHPOIU BE3e TEMIIeparype u

EMHCH]€ YTIbEHIUOKCH/IA. |

Hpyro nurame (...0amu npumep, Hasooehu Oeo epaghuxoHa Koju Huje y caziacHocmu ca
Ilehunum 3axmyykom) HIIP. :

* On 1900 no01910. (oxBupHO) xonmuunHa CO2 ce nmosehaBana, 10K ce TeMmreparypa
CHI)KaBaJa.

* On 1980 n01983. konuuMHa YrjbeH-IUOKCHUIA CE€ CMamuBalla, a TeMIleparypa ce
noBehaBana.

» Temmeparypa TokoMm 19. Beka je yriiaBHOM UCTa, alld MPBH I'pa)UKOH HACTaBJba Ja
pacre.

» Uzmehy 1950. u 1980. Temneparypa ce Huje nosehaina, anu CO2 jecre.

* On 1940. no 1975. temmnepaTypa ocTaje OTIPHIMKE MCTA, AId €MHUCHja YTJbEH-
JTMOKCH/IA TIOKa3yje omTap pact.

* On 1860. mo 1900. nuHMja YTJbEH-TUOKCHUIA j€ TPWJIMYHO paBHA, JOK JIMHUjA
TEMIIEpPaType MHOTO KPUBY/IA.

* 1940. remnieparypa je MHOTO BHIIa Hero 1920. y3 cauuHe eMHUCH]e YTIIbeH-TUOKCHIA.

[OnroBopu koju ce omgHoce Ha jemaH oxapeheHm neo rpadukoHa HA KOME C€ KpHUBYJhE HE
CIYIITAjy 3ajeJHO HUTHU CE€ 3ajelHO Memy U rie ce Aaje oarosapajyhe oOjammeme. oK,
norpemHu 0u OwiM oAroBopu Koju ymyhyjy Ha HENMpaBHIHOCT Y KpUBYJbU 0e3 moceOHOT
OCBpTama Ha 00a rpaduKoOHa; WIM OHU KOju ymyhyjy Ha cinabo neuHHCAHH TEPHOJ WIIH

rofauHy 0e3 60 KakBor odjarmmema (Hp. Cpedrwu oeo, 1910.,... )]

Tpehe murame (...Hasecmu jedan 00 yunuraya Ha xoje Meana yuma) HIp.
» CyHueBa TOILUIOTA M MOX]Ia POMEHA 3aMJbUHOT TIOJIOXKaja.
» EHepruja xoja ce pediekTyje o1 3eMJbe.
* Ucnapema Bojie y Ba3ayxy.
* Obnarm.
* [TojaBe kao mITO Cy BYJKAHCKE ePYIIIHjeE.

* ATmocdepcko 3araleme (rac, ropuBo).
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* KonmmumHa u3ayBHOT raca.
* CFC (¢ppeon).
* Bpoj ayromo6ua.

* O30H (Kao J1e0 Ba3ayxa).

[@akTopu koju ymyhyjy Ha eHeprujy/panujaumjy koja nonasu oj CyHIA WIM OHU KOjH
ynyhyjy Ha jenHy npupoAHy KOMIOHEHTY uinu moryhu 3arahusau. Jlok, morpemHu 6u omim
OJITOBOPH KOjU ce oHOce Ha Heku Hecnienuuduunu daxrop (Hnp. Byopusa, Cnpejesu, Kaxso
je buno epeme, ...); WM OHHW KOju ymyhyjy Ha y3pOK KOjH yTHYE CamMO Ha KOHIICHTPAIH]Y

YIJbEH-TUOKCHUA. |

Hako je ”HCTpYMEHT OBOT MCTpa)KUBama IMPENCTaBihao Ba HaBeneHa PISA 3amarka,
yYCHHUIIUMA j€, HAKOH BHXOBUX OJIrOBOpa Ha muTama u3 apyror Edekar craknene Oamre,
YCMEHO MOCTaBJbEHO JOAATHO MUTAME:

[IpernoctaBuMo na mpoHahere aBa rpadukoHa 0/ KOJUX je HA jeqHOM, y oapeheHoM
BPEMEHCKOM TIepHOTY, NMPHKa3aH MOPacT MPOU3BOHE CIATKHUINA, & HA IPYTOM, Y UICTOM TOM
Nepuoy, MprKaszaH mopact Opoja MOOMIIHUX MpeTIuIaTHUKA. [la 11 OucTe caMo Ha OCHOBY Ta
JBa TpaduiKa ¥ YNECHHIIE Ja ¢y 00a pactyha MOTJIH Jia 3aKJbYYHTE Ja jeJlaH YTUYEe Ha JAPYTH,
OJTHOCHO J1a je oBehame MPOU3BOIHE CIATKUIIIA TPOY3POKOBAHO OPacToM Opoja MOOMIIHUX

MPETIUIATHUKA WIH OOPHYTO?

OxaroBop Ha OBO muTamke omoryhaBa yBUA y TO Jia JIM YYCHHLM MOTY JOBECTH y BeE3y
,»TI0jaBe*, Koje Ccy, Ha MPBH MOTJIE]] HECIIOjUBE, CaMO YKOJIMKO Cy TpeACTaBbeHE Tpaduimma

Ha UCTO] CIIUIIH.

16. INIOCTYITIAK UCTPA’KNBAIBHA

VY4eHuIu Koju cy y4ecTBOBAJIN y UCTPAKUBamY Cy 3aJaTKe pelaBaiu y napy. Mcrpaxupauu
Cy OWiIM MPUCYTHH, ajld HUCY YYECTBOBAJIHM y CaMOM IIpolecy pelaBama. Hucy HaBogwin
YUYEHHKE Ha pellekhe, HUTU MpYyXKalId AUPEKTHY momoh. Ayauo cHUMak oBe (ase

UCTPaXUBAkha j& aHATTU3UPAH METO/IOM aHAIIN3€e CcajpiKaja
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17. Y30PAK

Y30pak OBOT HCTpaKUBaWkHa YNHWIN CY YUCHULIU APYTOT pa3pelia CPeabe MKOJIe.
VY y3opax je ykipydeHo 14 yuenuka [IpBe ekoHOMCKe mikose y beorpany.
Kpurepujym 3a n300p yueHuKka je HBHUXOB HUBO MOCTUTHYha, OAHOCHO, OIleHA U3 MaTEMaTHKE
y TOKy TeKyhe IIKOJICKe TOANHE.
[TapoBu cy popmupanu Ha cienehu HauuH:
— YUYCHUK Ca OLIEHOM 5 M YUCHHK Cca OI[CHOM 2
— YUYCHUK Ca OLIEHOM 4 U YUCHHK ca OI[EHOM 2
— YUYEHHK Ca OLIEHOM 5 M YYEHHK ca OIICHOM 3
— YYCHHK Ca OLIEHOM 4 1 YYEHHUK ca OIICHOM 3

— YUYEHHK Ca OLIEHOM 5 ¥ YUEHHK ca OLICHOM 4.

18. PE3YJITATH UCTPA’KUBAIHA

18.1. HAJIA3HU

[Mocmatpajyhn yueHumke mpu BHXOBOM paiy y mapy, W aHamu3upajyhu muxoBe BepOaHe
UCKa3e, MOrJjio ce Johu o ojpemheHnx 3akjbyyaka:

B OcHoOBHHM oHOCH: n3Mel)y diaHOBa mapoBa KOjU Cy yYECTBOBAIHM Y HCTPaKUBAY
MOCTO0ja0 j€ y3ajaMHU MO3MTHBHU OJHOC, BEPOBATHO W3 pa3jiora IITO je YYCHUIIMMaA
Ouo M03BOJBEHO Aa caMu Oupajy CBOT mapa, Mpu TOM MOWTYjyhu camo yclioB Ja
napTHepu Oyay ca yueHMKoM onapeheHor HuBoa mocturHyha. OHO IITO ce MOTJO
NPUMETHTH je J1a Cy YYeHUIIU (GOopMHpalii ITapoBe Ha OCHOBY NpHjaTesbcTaBa Koja Beh
I0CTOj€, OJJHOCHO M30eraBajii Y4YeHUKE ca KOjuMa HUCY y MPHUjaTeJbCKUM OJHOCHMA.

B IlojaBa BolhcTBa: ako moja BohoMm moxapasymeBamMo ocoOy Koja uMa Behu yTuiaj Ha
JPyTOT 4JIaHa Tapa MPUIMKOM JOHOIIEHA OJUTYKE O pelIeHhy 3a/1aTKa, MOXKE U3BECTH
onpehenu 3aKkIbydIn:

1) V mapy Kkoju Cy YMHWIM YYEHHIM ca OIleHaMa 5 u 4, yYeHHWIH Cy Owiu
paBHOTPABHHU.

2) YdeHHUIM ca U3PaKCHUM BepOaTHMM CIOCOOHOCTHMA, KOjU Cy IOKa3aau Ja
nocenyjy Mmoh ybehuBama, ce aexmapuiry kao Bohe, @ TO Ha OCHOBY
KBaHTHUTETAa M HAYMHA TOBOpA, a HE HAa OCHOBY HMBOA NMOCTUTHyha Kako ce
MOYK/1a MOTJIO TPETIIOCTABUTH.

3) V ocranuM nmapoBHMa, YUEHHIM CYy y IOHOIICHY OIIyKa O pPElIcHYy 3aJaTKa
OMIIM paBHOIIPABHU.

B IIpumeheHo je KoomepaTUBHO MOHAIIAKE Y CBUM MAapOBUMa KOjH Cy YYECTBOBAIH Y
UCTPAKHBAIDY.
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B KouduukTn: pemaname KOHPINKATa O KOJUX j€ J0JIa3UI0 MPUINKOM HEeclarama y
BE3HU pelliea 3aJ1aTKa, TEKJIO je Y ABa cMepa:
— VYdeHHUIIU Cy YBPCTO OCTajalid MPHU CBOjUM CTaBOBUMA, HaBoehu, Bpiao OydHO
U OJUTy4YHO, UCTE pa3iiore 300T KOjUX Cy ce OATYUHIIH 3a oapeheHo perieme Ha
MPBOM MECTy, W O4YeKyjyhm pa npyru mapTHEp TNPOMEHH CBOj CTaB H
MUIILbEHE.
— VYdeHHWIM M3HECY CBOj CTaB, a 3aTUM C€ IOBJIAde, MOMyIITajyhu mapTHepy 1a
MTOHOBO MIPEUCITUTA CBOj CTaB, ajld MPU TOM HE yTUYY Ha OWJIO KOjU HAYMH Ha
MapTHEPOBY OJUIYKY.

Mopa ce HarmoOMeHYTH Ja ce NMPBO MOMEHYT HAa4WH pellaBamba KOH(IMKTa UCIIOJBHO
camMo y mapy KOjU Cy YMHWIA YYCHHK Ca OLEHOM 5 M y4eHuK ca oueHoM 4. He
pyXame TOBOJHHO apryMeHaTa KojuMa Ou 00jacHWJIM CBOJY OJUIYKY, IOTOTOBO Y
CUTYyallMjH KaJa ce IPyTH MapTHEP IBOYMH WU HHj€ CUTYPaH, KapaKTEPUCTUYHO je 3a
YUYCHHKE Y CBHM ITapOBUMA.

YTHuaj npucycTBa APYrux: MOKEMO CaMO HABECTH jE€JHO 3alaKame J1a Cy YYCHHMLHU
HIDKET HMBOA MOCTHTHyha, HECUTYpHHU Y CBOje OATOBOPE, TPAXKHIN MOTBPIY HE O CBOT
rapa Hero oJl CaMuX UCTpaKuBaya.

I'pynHo opiryunBame:

VYkonuko cy o0a ydyeHHKa JIOHEJIa MCTO peIlleHe, HUBO CAMOIOYy3[ama MM CE€ BUIHO
noBehaBa, m He pa3martpajy ocTtayia moHyheHa peniema, HUITH U Mall0 CyMbajy y CBOjY
OJLTYKY.

VYKOIUKO je jeiaH oJ MapTHEpa HECUTypaH y CBOjy OMJIYKY, WJIM HE 3Ha peleme, 0e3
moroBopa he ce cloXuTu ca CBOjJUM MapTHEPOM KOju je omiIyKy Beh moneo, He Tpakehu
o0jammene, HUTH pa3Marpajyhu ocrane onuuje.

Ykonmuko 00a mapTHepa Jajy pa3iHduTe OATOBOPE, YICHHUK HIDKET HUBOA mocturayha he
MIPEUCITUTATH CBOJY OJITYKY, CAMOCTAJIHO TTIOHOBO pa3maTpajyhu octaiie omiyje, ajau He Ha
HaroBOp CBOT MapTHepa.

YKOJIHMKO Cy CaCBUM CUTYPHH Y CBOjy OJUIYKYy, YUCHHIH je Hehe pazmoTrpuTH ca cBojuM
napTHEpOM, HUTH he caciyliaTtu BeroBy Mnpe Hero ImTo ¢e KOHaA4YHO U3jacHe.

YKONHMKO jelaH O]l yUeHHKa HEe MOXKE J1a TMOHYIU pelIeHmhe MOCTaBJbEHOT 3a/1aTKa, IPYTrH
napTHep ce He Mella, HUTU ce TPYIu Ja o0jacHM MpoOJieM WU Ja CYrecTujy, CBe JOK
YYEHHK, [T0CJIe TOHOBHOT pa3MaTparma, caM He MOHYIN HEeKO pelierwne. Tek Tajga 1omnasu 10
THCKYCH]€.
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18.2. JUCKYCHJA U 3AK/bYYLIA

Konuko rog ce y nureparypu MCTHIIA0 MO3UTUBAH YTHUIAj TPYMHOT pajia, MOrOTOBO paja y
[apoBMMa, YMHU C€ Jia C€ Yy HalllUM IIKOoJaMa M Jajbe BeJHMKa Maxma nocsehyje camo
TpaZULMOHAIHOM HaYMHYy paja.

OHO ITO MO’KE MPEJICTaBIbATH OMACHOCT TAKBOI' HAYMHA Pajia jecTe pa3BUjambe KOMIICTHIIN]E
mely ydenunmma. Komuko rox fa je TakMHYapCeKH IyX MOXeJbaH, YUCHUIM Tpeba aa Hayde
na MehycoOHo capal)yjy u 1a 3ajeTHHYKHU peliaBajy npooieme.

He moxemo ce OoTprHyTH YTHCKY Ja 0e3 003Mpa KOJIMKY >KeJby YUYEHHUIM MMajH Jla paje
3ajeIHO, OHU TO WTAK HE yCIeBajy, He 3aucTa. Hucy HaydeHm ma cBOje Ueje U OJUTyKe jaCHO
U TIPEIIM3HO U3HOCE, HUTHU Jia TIPYXkKe TOBOJFHO J0OpO 00jalImkemhe Koje Ou Moo Aa yTude Ha
OJUTyKy ApyTor yueHuka. Takole, 3ajequndku he pemasatu npobieM U pa3MarpaTi oHyheHe
OTILIMj€ CaMO YKOJINKO HUCY CACBUM CUTYPHH y CBOjY OJJIYKY, Y CYIPOTHOM he uBpcTO OcTaTtu
IIPU CBOM CTaBY.

Mehytum, MoXxe ce 3aKJbyYUTH Ja pajy y MapoBUMa OJroBOpa YUYCHHLMMa HIDKUX HHUBOA
nocTurayha, koju ce ocimobahajy y3 cBor mapTHepa M aKTHBHO YUYECTBY]y Y peEIIaBamy
npobiema. YKonuko Ou ce paj y mapoBUMa CIPOBOAMO KOHTUHYHUPAHO, YUEHHUIM BHIINX
HHUBOA TIOCTHUTHyha OuW, cMmarpajy HCTpaXMBaud, HAy4YWIU J1a HUje TOTPeOHO Ja HHje
noTpoOHO J1a y CBaKoj cUTyanuju oHu Oyay Bohe, Beh na umajy maprHepa xkoju he um nomohu
PO JOHOMICHY KOHAYHE O/TyKe.

Ha xpajy, TpeOa HamoMeHyTH /Ja, HaKo je€ €BHACHTHO Ja capajmba YYeHHKa JONPHHOCH
00JHMM pe3yJITaTUMA y PA3TUYUTUM 00JIaCTHMa JIeUjeT pa3Boja HEro yUewmhe Y KOME IOMUHUpPa
TaKMUYCH-E WIM WHAMBHUIYAJIHHU paj, UMAK MPUMEHA OBHX METOJAA 3ay3MMa BaXXHO MECTO Y
IIKOJICKOM y4€HY, MOIITO CBAKK O] OBUX OOJIMKA aKTHBHOCTH TPYXKa [N BaKHE JICKIHje 3a
xuBoT. [lopen yuema KOONMEpaTHBHHX BELITHHA, MOTPEOHO je Ja YUCHHUIM Hayye Kako Ja
pazie caMOCTaJTHO M KaKo Jla ce TakMu4e paau 3abase. [ maBHM mpobiemu ca OBUM MeTojama
HacTajy 300r BUXOBE JOMHUHAIM]e Y HacTaBHOM pany. Koomepammja 6u tpebamo nma Oyne
npuMemBBaHa MHOTO demnthe, TauHuje, Tpebano Om ma o0e30eam METOKynmaH KOHTEKCT 3a
yueme y KoMe OM TaKMHYCHhe U HHANBUAYAITHH pall, o] oJpel)eHnM yclnoBrMa, HAILIA CBOje
paBo MECTO.
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