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Uvod 

Elektronska uputnica je jedan od načina da korisnik usluge pošalje drugom licu izvesni novčani iznos, 
korišćenjem telekomunikacione infrastrukture firme (u daljem tekstu: Provajdera) koja pruža tu 
uslugu. Ovakva usluga je moderni ekvivalent starinskih telegrafskih uputnica i sličnih usluga kroz 
istoriju, s tim što se ista premisa primenjuje uz puno iskorišćenje sada raspoloživih komunikacionih i 
informacionih tehnologija. 

Usluga funkcioniše tako što korisnik predaje željeni iznos na šalteru Provajdera i bira da li će primalac 
da preuzme novac u svojoj lokalnoj ekspozituri ili će mu biti isporučen. 

Aplikacija Elektronske Uputnice omogućava da ovaj proces teče što efikasnije. Cilj pri dizajnu ove 
aplikacije i njene podržavajuće strukture podataka bio je postizanje koherentne i funkcionalne celine 
koja će imati elemente robusnosti kakvi bi bili potrebni pri primeni u realnoj eksploataciji. 
Specifikaciom korisničkih uloga i opcija koje su im dostupne se optimizuje tok poslovnog procesa, 
smanjuje trošak za trening operatera i minimizuje mogućnost grešaka. 

Aplikacija je izrađena korišćenjem ASP.NET tehnologije uz pomoć Visual Studia 2008. Kao baza 
podataka korisiti se Microsoft© SQL Server 2008 Express Edition, kojoj se pristupa preko LINQ to SQL 
tehnologije. Programski kôd je pisan u C#-u uz podršku Microsoft© .NET Framework-a 3.5. 

Dokumentacija za upotrebljene tehnologije je obilna i detaljna, pri čemu je primarni izvor MSDN 
Help sistem koji se isporučuje uz Visual Studio. Takođe je moguće naći odlične tehničke izvore 
informacija na Internetu i u stručnim knjigama. 
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Poslovni proces 

Da bismo se uputili u dublji opis dizanja i implementacije aplikacije za elektronske uputnice, 
neophodno je da se razume poslovni proces na kojem se zasniva ova usluga i na koji način se on 
oslikava u strukturi podataka i programa. 

Opis usluge 
Poštanske uputnice su usluga koja postoji već dugo vremena. U suštini, ova usluga omogućava 
pošiljaocu da uplati izvesni novčani iznos nekoj organizaciji, koja onda na sebe preuzima obavazu da 
na odredištu isplati taj iznos primaocu, iz sopstvenih sredstava. Ovakav transfer novca je siguran u 
tom smislu da se konkretne pare nigde ne šalju i ne postoji mogućnost da se zagube u transferu. 

Elektronske uputnice su unapređenje ove usluge koje omogućava mnogo veću efikasnost od 
tradicionalnih metoda. Korišćenjem postojeće telekomunikacione infrastrukture organizacije koja 
pruža uslugu moguće je momentalno izvršiti transfer naloga na odredište.  

Radi lakšeg razmatranja podelićemo poslovni proces u jasno definisane korake i opisati moguće 
tranzicije iz jednog stadijuma u drugi. 

 

Slučajevi upotrebe: Prenos elektronske uputnice 

Uplata uputnice 

1. Akter – Službenik Provajdera koji radi na šalteru 
2. Opis – Unos nove uputnice u sistem 
3. Tok događaja – Korisnik usluge dolazi na šalter Provajdera sa zahtevom za slanje elektronske 

uputnice. Pre nego što unos može da počne, korisnik bira jedan od dva načina uručenja uputnice 
na odredištu. Prvi način je uručenje na šalteru Provajdera, a drugi način je uručenje dostavom. 
Šalterski radnik, u zavisnosti od izabranog uručenja, uzima potrebne podatke od korisnika usluge 
i unosi ih u sistem. Kao povratnu informaciju, sistem prikazuje broj unete uputnice i naknadu 

Provera kretanja 
uputnice

Klijent

Uplata uputnice

Šalterski radnik

Isplata uputnice

Radnik na dostavi

Zaduženje uputnice

Razduženje uputnice
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koju je potrebno naplatiti za uslugu pored iznosa same uputnice. Šalterski radnik uzima potreban 
iznos od korisnika usluge i obaveštava ga o broju njegove uputnice. 

4. Podaci i interfejs – Interfejs za unos uputnice zavisi od izabranog načina uručenja uputnice. 
4.1. Zajednički elementi interfejsa: 
• Polje Ime/Naziv pošiljaoca 
• Polje Ime/Naziv primaoca 
• Polje Iznos uputnice 
• Kontrola za proveru poštarine pre unosa uputnice u sistem 
• Kontrola za upis uputnice u sistem 

4.2. Dodatni elementi kod uručenja na šalteru su polja: 
• Identifikacija1

• Identifikacija primaoca 
 pošiljaoca 

4.3. Dodatni elementi kod uručenja na dostavi su polja: 
• Adresa pošiljaoca 
• Ekspozitura pošiljaoca 
• Adresa primaoca 
• Ekspozitura primaoca 
• Mogućnost izbora dodatnih usluga: povratnice i ličnog uručenja 

5. Preduslovi – Korisnik sistema mora biti prijavljen na sistem sa odgovarajućim privilegijama. 

Isplata uputnice 

1. Akter – Službenik Provajdera koji radi na šalteru 
2. Opis – Isplata uputnice korisniku 
3. Tok događaja – Korisnik usluge dolazi na šalter Provajdera sa zahtevom za isplatu uputnice. 

Šalterski radnik uzima potrebne podatke o uputnici od korisnika i proverava da li postoji 
odgovarajuća uputnica za isplatu. Postoji nekoliko mogućnosti za pretragu uputnica u zavisnosti 
od informacija kojima korisnik raspolaže. Sistem vraća spisak uputnica koje zadovoljavaju 
kriterijume, a šalterski radnik u razgovoru sa korisnikom, na osnovu prikazanih dodatnih 
podataka, utvrđuje da li je neka od uputnica za korisnika. Ukoliko je uputnica pronađena, 
šalterski radnik je obeležava kao isplaćenu, a korisniku predaje prikazani iznos. 
3.1. Pretraga po broju uputnice – Broj uputnice je jedinstven tako da se ovom pretragom vraća 

jedna uputnica, ako postoji. Pronađena uputnica se prikazuje bez obzira na status u kome se 
trenutno nalazi, ali se isplata dozvoljava samo za odgovarajuće statuse. 

3.2. Pretraga po identifikaciji pošiljaoca ili primaoca – Pretraga se vrši po punoj identifikaciji i, 
obzirom da ona može da se ponovi na različitim uputnicama, potencijalno vraća više 
rezultata. Pretraga se ograničava samo na uputnice čiji je status odgovarajući za isplatu na 
šalteru. 

3.3. Pretraga po nazivu pošiljaoca ili primaoca – Pretraga se vrši po nazivu ili delu naziva 
pošiljaoca ili primaoca. Kao i u prethodnom slučaju, ova pretraga može da vrati više 
rezultata i ograničena je na uputnice u odgovarajućem statusu.  

                                                           
1 Identifikacija predstavlja proizvoljan tekst na osnovu koga korisnik može biti identifikovan. Uobičajeno se u 
ovom kontekstu koriste broj telefona, lične karte ili matični broj. 
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4. Podaci i interfejs – Interfejs se sastoji iz više različitih ekrana koji zavise od vrste pretrage. Svaki 
od njih ima određene elemente. 
4.1. Pretraga po broju uputnice – Polje za broj uputnice i kontrola za pretragu. 
4.2. Pretraga po identifikaciji – Izbor pošiljaoca ili primaoca (čija se identifikacija traži), polje za 

unos identifikacije i kontrola za pretragu. 
4.3. Pretraga po nazivu – Izbor pošiljaoca ili primaoca (čiji se naziv traži), polje za unos naziva i 

kontrola za pretragu. 
4.4. Rezultat pretrage – Tabela sa osnovnim elementima uputnica koje zadovoljavaju kriterijume 

pretrage i kontrolom za izbor neke od uputnica. 
4.5. Pronađena uputnica – Tabela sa svim podacima izabrane uputnice, izborom pošiljaoca ili 

primaoca (kome uputnica treba da se isplati) i kontrola za isplatu uputnice. 
5. Preduslovi – Korisnik sistema mora biti prijavljen na sistem sa odgovarajućim privilegijama. 

Provera kretanja uputnice 

1. Akter – Bilo koje lice 
2. Opis – Provera kretanja uputnice 
3. Tok događaja – Korisnici usluge mogu u svakom trenutku da provere u kom je statusu njihova 

uputnica. Na osnovu broja koji su dobili prilikom uplate, prikazuje im se lista sa kretanjima 
uputnice. Ovu proveru mogu da izvrše i radnici Provajdera na zahtev korisnika. 

4. Podaci i interfejs – Polje za unos broja uputnice i kontrola za prikaz kretanja. 
5. Preduslovi – Nema preduslova. 

Zaduženje uputnica 

1. Akter – Službenik Provajdera koji radi na dostavi 
2. Opis – Zaduženje uputnica za isplatu na dostavi 
3. Tok događaja – Radnik Provajdera koji radi na dostavi dužan je da, pre izlaska kurira na teren, 

zaduži sve uputnice koje su pristigle za isplatu u njegovoj ekspozituri. Zadužene uputnice se ne 
mogu isplatiti na šalteru sve dok se ne razreši njihov status (da li je uputnica uspešno predata 
primaocu). Kuriri, opremljeni odgovarajućim iznosom i podacima, izlaze na teren i pokušavaju da 
izvrše dostavu. 

4. Podaci i interfejs – Tabela sa uputnicama spremnim za dostavu i kontrole za pojedinačno i 
grupno zaduženje uputnica. 

5. Preduslovi – Korisnik sistema mora biti prijavljen na sistem sa odgovarajućim privilegijama. 

Razduženje uputnica 

1. Akter – Službenik Provajdera koji radi na dostavi 
2. Opis – Razaduženje uputnica poslatih na dostavu 
3. Tok događaja – Nakon povratka kurira u matičnu ekspozituru vrši se evidencija stanja zaduženih 

uputnica i osvežava se njihov status.  
4. Podaci i interfejs – Interfejs se sastoji od jednog glavnog i nekoliko pomoćnih formi. 

4.1. Razduženje uputnica – Tabela sa podacima uputnica koje su zadužene na dostavi i kontrole 
za proglašenje jedne ili više uputnica isplaćenim, izveštenim, vraćenim i preusmerenim. 
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4.2. Preusmerenje uputnica – Polje za unos ekspoziture u koju se uputnica preusmerava i 
konotrola za preusmerenje 

4.3. Vraćanje uputnica – Polje za unos razloga vraćanja i kontrola za proglašenje uputnice 
vraćenom. 

5. Preduslovi – Korisnik sistema mora biti prijavljen na sistem sa odgovarajućim privilegijama. 

Statusi 

U prethodnim slučajevima upotrebe spominju se statusi uputnice bez detaljnijeg objašnjenja šta oni 
predstavljaju.  

Uplaćena za isplatu na šalteru (US) 

Uputnica je uplaćena i spremna za isplatu u bilo kojoj ekspozituri Provajdera. Korisnik sam 
obaveštava drugu stranu o slanju novca, pri čemu, da bi novac bio isplaćen, primlac mora da se fizički 
pojavi u nekoj od poslovnica. 

Uplaćena za isplatu na dostavi (UD) 

Uputnica je uplaćena i spremna za dostavu u ekspozituri najbližoj lokaciji primaoca. Terenski radnici 
Provajdera, odlaze do naznačene lokacije i pokušavaju uručenje uputnice. Sve dok uputnica ne 
postane zadužena na dostavi, može se isplatiti u bilo kojoj ekspozituri. 

Zadužena za dostavu (ZD) 

Uputnicu su preuzeli kuriri Provajdera i pokušavju da je uruče na naznačenoj lokaciji. Uputnica ostaje 
zaključana u ovom statusu sve dok se kuriri ne vrate sa izveštajem dostave. 

Isplaćena na dostavi (ID) 

Primalac je pronađen na navedenoj adresi i uputnica je uspešno isplaćena. Ovo je krajnji status 
uputnice. 

Isplaćena na šalteru (IS) 

Primalac je došao u ekspozituru i uputnica mu je uspešno isplaćena. Ovo je krajnji status uputnice. 

Izveštena2

Pokušato je uručenje dostavom, ali u trenutku posete kurira, primalac nije bio prisutan na navedenoj 
lokaciji. U poštanskom sandučetu primaoca je ostavljeno obaveštenje o prispeću uputnice sa njenim 
brojem. Da bi primaocu bila uručena uputnica mora da se lično pojavi u bilo kojoj od ekspozitura. 
Ukoliko se uputnica ne isplati u nekom roku (npr. 30 dana) ona postaje „retur“ i vraća se pošiljaocu. 
Ako je uputnica već bila označena kao „retur“, tada se proglašava neisplativom (što se dešava u 
slučaju da je nemoguće locirati pošiljaoca radi povraćaja sredstava). Kada se ispune zakonski uslovi, 
iznos neisplative uputnice zadržava Provajder. 

 (IZ) 

                                                           
2 Pojam iz poštanske terminologije 
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Vraćena (VR) 

Ovaj status se postavlja u nekoliko slučajeva koji rezultuju nemogućnosti uručenja uputnice: 
nekorektna adresa, primalac ne postoji na navedenoj adresi, primalac preminuo, primalac odbio da 
primi novac i slično.  

Vraćene uputnice čekaju na isplatu neko kraće vreme (npr. 1 dan) u slučaju da je uputnica vraćena 
greškom. Nakon toga uputnica postaje „retur“ i vraća se pošiljaocu. Ako je uputnica već bila 
označena kao „retur“, postaje neisplativa, pri čemu je procedura identična kao u prethodnom 
slučaju. 

Preusmerena (PU) 

Ovaj status znači da navedena adresa pripada drugoj ekspozituri te da je uputnica greškom preuzeta 
za isporuku u ovoj ekspozituri. Alternativno, sam primalac može da ostavi instrukcije za 
preusmeravanje uputnica namenjenih njemu na neku drugu ekspozituru. U ovom slučaju se 
odredišna ekspozitura menja i uputnica postaje spremna za dostavu na drugoj lokaciji. 

Retur (RE) 

Oznaka da je uputnica spremna za vraćanje pošiljaocu. 

Neisplativa (NI) 

Ovaj status znači da uputnicu nije bilo moguće uručiti ni pošiljaocu ni primaocu. Ovo je krajnji status 
uputnice. 

Dijagram aktivnosti statusa uputnice 

Uputnica u toku svog života, od uplate do isplate, može da promeni više statusa. Ovaj tok zavisi od 
vrste uputnice, kao što se može videti na priloženim dijagramima. 
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  Uputnice uplaćene za isplatu na dostavi 

Status Naziv Status Naziv 
ID Isplaćena na dostavi ST Stornirana 
IS Isplaćena na šalteru UD Uplaćena za isplatu na dostavi 
IZ Izveštena US Uplaćena za isplatu na šalteru 
NI Neisplativa VR Vraćena 
PU Preusmerena ZD Zadužena na dostavi 
RE Retur   

Obi na uputnicač

Retur uputnica

UD

PU ZD

IS

ID

IS VR IZ IS

RE

PU ZD

IS

ID

IS VR IZ IS

NI
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Dodatni slučajevi upotrebe 

Do sada navedeni slučajevi upotrebe su se odnosili na samo izvršenje usluge. U okviru poslovnog 
procesa postoje i drugi slučajevi upotrebe koji će biti ukratko predstavljeni. 

 

Prijava 

1. Akter – Radnik Provajdera – radnik na šalteru, radnik na dostavi ili administrator 
2. Opis – Prijava za rad sa aplikacijom 
3. Tok događaja – Radnik se pomoću svog korisničkog imena i lozinke prijavljuje za rad sa 

aplikacijom, pri čemu mu se na osnovu prepoznate uloge omogućavaju različite transakcije. 
4. Podaci i interfejs – Polja za unos korisničkog imena i lozinke i kontrola za prijavu. 

Pregled i storniranje transakcija 

1. Akter – Radnik Provajdera – radnik na šalteru, radnik na dostavi ili administrator 
2. Opis – Pregled izvršenih transakcija i mogućnost storniranja u slučaju greške 
3. Tok događaja – Radnik može da izvrši pregled svih svojih izvršenih transakcija u toku dana. U 

slučaju da je neku od transakcija izvršio greškom, ima mogućnost njenog storniranja. U zavisnosti 
od uloge postoje i dodatni izveštaji o svim uplaćenim i isplaćenim uputnicama u toku dana, kao i 
pregled transakcija po ekspoziturama.  

4. Podaci i interfejs – Tabela sa transakcijama i kontrola za storniranje pojedinačne transakcije. 

Održavanje ekspozitura 

1. Akter – Administrator  
2. Opis – Održavanje šifarnika ekspozitura Provajdera 
3. Tok događaja – Unos, izmena, deaktiviranje, aktiviranje ekspozitura Provajdera. 
4. Podaci i interfejs – Broj, adresa, naziv i status ekspoziture. 

Održavanje podataka o radnicima 

1. Akter – Administrator  
2. Opis – Održavanje šifarnika radnika Provajdera 
3. Tok događaja – Unos, izmena, deaktiviranje, aktiviranje radnika Provajdera. 
4. Podaci i interfejs – Ime, prezime, korisničko ime, uloga, ekspozitura i status radnika. 

  

Radnik

Prijava

Pregled i storniranje 
transakcija

Administrator

Održavanje ekspozitura

Održavanje radnika
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[System.Data.Linq.Mapping.DatabaseAttribute(Name="UUP")] 
public partial class UputniceDC : System.Data.Linq.DataContext 
{ 

private static System.Data.Linq.Mapping.MappingSource mappingSource =  
 new AttributeMappingSource(); 
...  

public UputniceDC(string connection) : base(connection, mappingSource) 
 { 

  OnCreated(); 
} 
... 

Atribut Table obezbeđuje mapiranje klasa sa slogovima tabele baze podataka. 

[Table(Name="dbo.Uputnica")] 
public partial class Uputnica : INotifyPropertyChanging, INotifyPropertyChanged 
{ 
 ... 

Svojstva (property) klase se mapiraju na kolone tabela baze podataka. Nad svakim svojstvom se 
upotrebom LINQ atributa specificiraju imena kolona sa kojima se vezuje kao i da li je svojstvo vezano 
na kolonu koja je primarni ključ u tabeli. 

[Column(Storage="_BrojUputnice", AutoSync=AutoSync.OnInsert,  
DbType="Int NOT NULL IDENTITY", IsPrimaryKey=true, IsDbGenerated=true)] 

public int BrojUputnice 

Relacije među tabelama se takođe predstavljaju atributima. 

[Association(Name="Posta_Uputnica", Storage="_Posta", ThisKey="PostaIsplate", 
OtherKey="PostanskiBroj", IsForeignKey=true)] 

public Posta Posta 

Za svaku tabelu baze kreira se reprezentativni entitet kao generička kolekcija tipa System.Data.Linq. 
Table<T>, gde je T tip klase koja reprezentuje slog tabele. 

public System.Data.Linq.Table<Uputnica> Uputnice { 
 get { return this.GetTable<Uputnica>(); } 
} 

StroredProcedure i funkcije se mapiraju odgovarajućim metodama klase. 

[Function(Name="dbo.UnosRadnika")] 
public int UnosRadnika([Parameter(Name="Ime", DbType="NVarChar(25)")] string ime, 

[Parameter(Name="Prezime", DbType="NVarChar(50)")] string prezime, 
[Parameter(Name="IdUloga", DbType="Int")] System.Nullable<int> idUloga, 
[Parameter(Name="PostanskiBroj", DbType="VarChar(5)")] string 
postanskiBroj, [Parameter(Name="Lozinka", DbType="NVarChar(15)")] string 
lozinka, [Parameter(Name="UserName", DbType="NVarChar(25)")] string 
userName, [Parameter(Name="IdRadnik", DbType="Int")] ref 
System.Nullable<int> idRadnik 

) 
{ ... } 
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DataContext klase, a samim tim i UputniceDC, se definišu kao paricijalne (partial) klase. To znači da u 
drugom fajlu može da se definiše drugi deo te iste klase, kao što je implementacija poslovne logike. 
U toku kompajliranja ovi delovi se spajaju u jednu celinu. Ova mogućnost je važna zato što je nekada 
potrebno, korišćenjem designer-a, regenrisati DataContext klasu. Na primeru ove aplikacije, to znači 
da će se ceo sadržaj fajla UputniceDC.designer.cs obrisati i kreirati iz početka, ali poslovna logika 
ostaje netaknuta u drugom fajlu. 

Pored klasa, metode takođe mogu biti parcijalne. Za svaku od klasa koje se mapiraju na tabele 
automatski se kreiraju po tri ovakve metode, npr: 

    partial void InsertUputnica(Uputnica instance); 
    partial void UpdateUputnica(Uputnica instance); 
    partial void DeleteUputnica(Uputnica instance);  

Ukoliko se metode implementiraju, LINQ to SQL runtime će pozvati njih umesto svoje default 
implementacije tih metoda. U suprotnom se reference i definicije uklanjaju u toku kompajliranja. Na 
ovaj način poslovna logika se odvaja od ostalog kôda kao što je pristup bazi i prezentacioni sloj, što 
kôd čini čitkijim i lakšim za izmene i održavanje.  

U okviru aplikacije su implementovane metode za upis uputnice i radnika, a kôd ovih funkcija se 
nalazi u fajlu UputniceDC.cs. U okviru njih pozivaju se metode mapirane na odgovarajuće stored 
procedure baze (UpisUputnice i UpisRadnika). Procedura za upis uputnice obuhvata i izračunavanje 
poštarine i upis u tabelu kretanja. Unos radnika nema dodatnu poslovnu logiku. 

LINQ to SQL u aplikaciji 

Do sada su dati pomalo apstraktni primeri korišćenja LINQ to SQL-a.  Upit koji se zaista koristi u 
aplikaciji za pregled kretanja uputnice izgleda ovako: 

public static UputniceDC mDC = new UputniceDC(); 
var kretanje = from k in mDC.KretanjeUputnica 

where k.BrojUputnice == brojUputnice 
orderby k.IdKretanje 
select new { 

 Naziv = k.SifraStatusa.Naziv, 
 k.Datum, k.Posta, k.Tekst 
    }; 

Ima nekoliko stvari koje treba primetiti:  

• Pre pozivanja upita, kreira se odgovarajući objekat DataContext klase. 

• Upit koristi osobinu da se relacije baze i njena hijerarhija reflektuju na generisanom 
objektnom modelu. Kada je na bazi definisan Foreign Key, podacima koji su vezi se može 
prići specificiranjem tabele deteta odnosno roditelja. U ovom slučaju postoji Foreign Key 
između tabela SifraStatusa i KretanjeUputnice. Do naziva statusa u kretanju se dolazi bez 
eksplicitnog spajanja tabela, samo pozivanjem roditeljske tabele, i traženog polja: 
SifraStatusa.Naziv. 

• Kada se ove dve linije koda izvrše, sam upit još uvek neće biti izvršen u bazi. C# izraz se 
prevodi u  parametrizovani SQL kod i kreiraju se parametri. SQL se prvi put izvršava onda 
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kada se zatraže podaci iz promenljive kretanje. Do tada se SQL upit čuva u memoriji kao izraz 
i to: 

SELECT [t1].[Naziv], [t0].[Datum], [t0].[Posta], [t0].[Tekst] 
FROM [dbo].[KretanjeUputnice] AS [t0] 
INNER JOIN [dbo].[SifraStatusa] AS [t1] ON [t1].[Status] = [t0].[Status] 
WHERE [t0].[BrojUputnice] = @p0 
ORDER BY [t0].[IdKretanje] 

Kod komplikovanijih upita potrebno je izvršiti spajanje tabela. Sledeći upit pretstavlja spisak svih 
uputnica koje mogu da se zaduže na dostavi u nekoj pošti. Statusi uputnica se kontrolišu preko 
tabele dozvoljenih kretanja. 

UputniceDC mDC = new UputniceDC(); 
var uputnica = from u in mDC.Uputnice 

from d in mDC.DozvoljenaKretanja 
where u.Status == d.StatusIz 
   && u.Retur == d.Retur 
   && d.StatusU ==  "ZD" 
   && posta == ( u.Retur == 'D' ? u.PostaPosiljaoca : 
u.PostaPrimaoca ) 
select new { 
 u.BrojUputnice, u.PostanskiBroj, u.DatumUplate,  
 u.Status, u.Iznos, Naziv =u.SifraStatusa.Naziv,  
 NazivKorisnika =  u.Retur == 'D' ?  
        u.NazivPosiljaoca : u.NazivPrimaoca, 
 AdresaKorisnika = u.Retur == 'D' ?  
        u.AdresaPosiljaoca : u.AdresaPrimaoca, 
 PostaKorisnika =  u.Retur == 'D' ?  
        u.PostaPosiljaoca : u.PostaPrimaoca 

}; 

Važno je napomenuti da se upit izvršava u bazi svaki put kada se objekat enumeriše. Ukoliko jedan 
isti upit treba da se koristi više puta, najbolje je da se prvo konvertuje u neki memorijski objekat kao 
što je lista (funkcijom ToList). Na taj način će se upit izvršiti samo jednom. 

Ažuriranje podataka se može vršiti na različite načine. Najprirodniji način je izmena objekata u okviru 
DataContext klase, praćena sa upisom izmena u bazu: 

UputniceDC mDC = new UputniceDC(); 
mDC.Uputnice.InsertOnSubmit( uputnica ); 
mDC.SubmitChanges(); 

Ovo je primer upisa nove uputnice u bazu pri čemu je promenljiva uputnica objekat klase Uputnica 
koji je prethodno deklarisan i popunjen podacima klijenta. Funkcija SubmitChanges šalje izmene u 
bazu pri čemu se sva ažuriranja vrše u okviru transakcije. To osigurava da baza neće ostati u 
nekonzistentnom stanju, tj. sve promene učinjene na DataContext-u će biti sačuvane ili ni jedna od 
njih. Ako transakcija nije eksplicitno definisana u okviru konteksta, kao što je slučaj u gornjem 
primeru, LINQ to SQL DataContext objekat je automatski pokreće pri pozivu ove funkcije. 

Alternativno, ažuriranje podataka se može vršiti i preko stored procedura. Sledeća funkcija menja 
sve statuse prosleđenih uputnica na željeni status korišćenjem StoredProcedure 
PromenaStatusaUputnice: 
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public static void PromenaStatusaUputnice( string posta, int idRadnik,  
List<int> brojUputnice, string status, string 
postaPreusmerenja, string razlog ) 

{ 
 using( TransactionScope trans = new TransactionScope() ) 
 { 

 UputniceDC mDC = new UputniceDC(); 
 foreach( int broj in brojUputnice ) 
 { 
  mDC.PromenaStatusaUputnice( broj, status, postaPreusmerenja, 
        razlog, posta, idRadnik ); 
 } 
 trans.Complete(); 
} 

} 

U ovoj funkciji se može videti i primer korišćenja TransactionScope objekta, koji predstavlja 
eksplicitno definisanje transakcije. Prihvatanje transakcije se vrši komandom Complete. Ako se ona 
ne pozove ili dođe do izuzetka u toku izvršavanja, vrši se poništavanje (rollback) transakcije. Na ovaj 
način se LINQ to SQL kod može transakciono povezati i sa resursima koji nisu u bazi, kao što je fajl 
sistem. 
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ASP.NET 

ASP.NET je biblioteka (framework) koju je razvio Microsoft za pravljene web strana, web aplikacija i 
web servisa. Pojavio se januara 2002. godine u sklopu sa .NET Framework-om 1.0, a predstavlja 
naslednika ASP (Active Server Pages) tehnologije. ASP.NET kod može da se piše na bilo kom od 
podržanih .NET jezika s obzirom da je zasnovan na Common Language Runtime (CLR) komponenti, 
implementaciji Common Language Infrastructure (CLI) standarda. Ovaj kôd .NET kompajler prevodi u 
CIL (Common Intermediate Language). Prilikom pokretanja, CLR-ov just-in-time kompajler vrši 
konverziju CIL kôda u mašinske instrukcije procesora na kojem se izvršava. 

Glavni gradivni elementi ASP.NET aplikacija su .NET strane odnosno “web forme“. Web forme se 
nalaze u fajlovima sa .aspx ekstenzijom. Ove strane sadrže markup za statičan HTML/XHTML kôd, 
kao i za definisanje serverskih Web i User kontrola gde programeri stavljaju statički i dinamički 
sadržaj neophodan web strani. U okviru izvornog kôda strane može da se stavi i segment koji se 
izvršava na serveru u okviru bloka <% -- dinamički kôd -- %> što je slično drugim tehnologijama za 
web razvoj, ali se ovakav stil programiranja obeshrabruje. 

Za dinamički programski kod Microsoft preporučuje model code-behind. Po ovom modelu kod se 
smešta u odvojenom fajlu ili u specijalno dizajniranom script tag-u. Code behind fajlovi imaju isti 
naziv kao i ASPX fajl, sa finalnom ekstenzijom koja označava jezik strane (npr. u C# se na ime ASPX 
fajla dodaje .cs nastavak). Za razliku od proceduralno-linearnog generisanja dokumenta pri ovom 
stilu programiranja programeri pišu kod tako da odgovara na različite dogđaje, kao što su učitavanje 
strane, klik na kontrolu i slično. Glavna ideja ovog modela je da se sadržaj strane razdvoji od njegove 
prezentacije što olakšava web dizajnerima da se fokusiraju na izgled strane, a programerima na kod 
koji tu stranu pokreće. 

Primer 

Početak inicijalne strane aplikacije Elektronske uputnice Default.aspx izgleda: 

<%@ Page Language="C#" AutoEventWireup="true" CodeBehind="Default.aspx.cs" 
Inherits="WebUputnice.Default" MasterPageFile="~/SiteLog.Master" 
Title="Elektronske uputnice" %> 

Polje CodeBehind određuje koji fajl služi kao code-behind  fajl strane. Polje Inherits određuje klasu 
koju strana nasleđuje. Fajl koji sadrži programski kôd počinje sa: 

namespace WebUputnice 
{ 

public partial class Default : System.Web.UI.Page 
{ 
 protected void Page_Load( object sender, EventArgs e ) 
 { 
 ... 

} 

Metod Page_Load se poziva svaki put kada se ASPX strana zatraži. Programer može da implementuje 
metode za obradu događaja na nekoliko nivoa izvršavanja strane. 
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User kontrole 

ASP.NET omogućava kreiranje komponenti koje se po potrebi mogu ponovo iskoristiti. Te 
komponente se nazivaju User (korisničke) kontrole. One prate istu strukturu kao i web forme. 
Nasleđuju klasu System.Web.UI.UserControl i čuvaju se u ASCX fajlovima. Kao i ASPX fajlovi, ASCX 
fajlovi sadrže markap za statični (X)HTML i markup koji definiše web i druge user kontrole. Može da 
se koristi i code-behind model. Programeri mogu da dodaju svoje osobine, metode i obrade 
događaja. 

Tehnike renderovanja 

ASP.NET koristi tehniku renderovanja zvanu visited composites. Kompilacijom, .aspx strana se 
prevodi u inicijalizacioni kôd koji gradi stablo kontrola. Pri tome običan tekst prelazi u instance klase 
Literal, a serverske kontrole u instance specifičnih klasa. Ovaj kôd se kombinuje sa kôdom 
programera iz parcijalnih klasa i na taj način se kreira klasa specifična za stranu, pri čemu strana u 
stvari predstavlja koren stabla kontrola. 

Svaki zahtev za nekom stranom se obrađuje kroz niz koraka. Kao prvi korak kreira se instanca klase 
strane i izvršava se inicijalizacioni kôd. Na ovaj način se dolazi do inicijalnog stabla kontrola koji se u 
sledećim koracima obrađuje metodama strane. S obzirom da je svaki čvor stabla kontrola 
predstavljena instancom klase, kôd može da promeni strukturu drveta i da manipuliše osobinama i 
metodama individualnih čvorova. Na kraju se prolazi kroz sve čvorove stabla i vrši njihovo 
renderovanje. HTML koji nastane kao rezultat ovog procesa se šalje klijentu. 

Nakon obrade zahteva, instanca klase strane se odbacuje zajedno sa celim njenim stablom kontrola. 

Menadžment stanja 

ASP.NET aplikacije se nalaze na web serverima i njima se pristupa preko HTTP protokola koji ne čuva 
stanja. Zbog toga je neophodno da svaka aplikacija implementira menadžment stanja za svoje 
potrebe. ASP.NET nudi neke funkcionalnosti: 

Stanje aplikacije 

Stanje aplikacije je kolekcija korisničkih promenljivih koje koristi ASP.NET aplikacija. One se 
inicijalizuju pri pokretanju događaja Application_OnStart pri učitavanju prve instance aplikacije i 
mogu se koristiti dok se poslednja instanca ne ugasi. Ovim promenljivim se može pristupiti preko 
kolekcije Application. 

Stanje sesije 

Stanje sesije je kolekcija korisničkih promenljivih koje imaju životni vek vezan za korisničku sesiju. 
Ove promeljive se razlikuju za različite korisničke sesije, a može im se pristupiti preko kolekcije 
Session. One mogu biti automatski uništene nakon nekog perioda neaktivnosti čak i ako sesija nije 
završena. Na klijentskoj strani sesija se identifikuje preko cookie-ja ili enkodovanjem identifikacije 
sesije u samu adresu. Postoje različiti načini trajanja i čuvanja promenljivih: 
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• In Process Mode – čuvanje i održavanje se vrši preko ASP.NET procesa. Ovo je najbrži način, 
ali se pri njemu promenljive uništavaju sa recikliranjem ili zaustavljanjem ASP.NET procesa, 
tako da se u praksi ovaj mod ne preporučuje. 

• ASPState Mode – čuvanje i održavanje promenljivih se vrši u odvojenom Windows servisu, a 
pristupa im se preko .NET Remoting-a. Ovo omogućava ASP.NET aplikaciji da bude 
balansirana na više servera, ali su performanse ipak lošije od prethodnog načina. Promenljive 
sesije mogu da ostanu  žive i nakon gašenja ASP.NET procesa. 

• SqlServer Mode – čuvanje promenljivih se vrši na bazi podataka a pristupa im se korišćenjem 
SQL-a. Ovo je najsporiji način, ali omogućava aplikaciji da dobro balansira rad na klasteru 
servera. 

View state 

View state se odnosi na menadžment mehanizam na nivou strane koji služi za održavanje stanja 
kontrola web forme. Stanje kontrole se enkoduje i šalje serveru pri svakom submit-u forme u okviru 
skrivenog polja __VIEWSTATE. Server vraća ovu promenljivu tako da se pri ponovnom iscrtavanju 
strane kontrole renderuju u njihovom poslednjem stanju. Ukoliko je potrebno izmeniti stanje neke 
od kontrola ova promenljiva može da se promeni na serveru. Stanje svake pojedinačne kontrole se 
dokoduje na serveru tako da im se može pristupiti preko ViewState kolekcije. 

Ostalo 

Alternativni načini da ASP.NET aplikacija održava svoje stanje su upotreba Cookie-ja ili prosleđivanje 
potrebnih podataka kroz query string. 

Aplikacija Elektronske uputnice za menadžment stanja koristi cookie-e. Inicijalnoj strani aplikacije 
Pocetna.aspx mogu da priđu svi korisnici i da za neki broj uputnice pogledaju njeno kretanje. Svi 
ostali pregledi i transakcije su rezervisani za radnike Provajdera. Oni moraju da priđu strani 
Logovanje.aspx i da se prijave na aplikaciju preko svog korisničkog imena i lozinke. Ukoliko je radnik 
uspešno prepoznat, dolazi do kreiranja cookie-a sa njegovom identifikacijom.  

HttpCookie cookie = Request.Cookies["UUPRadnik"]; 
if( cookie == null ) { 
 cookie = new HttpCookie( "UUPRadnik" ); 
} 
cookie["IdRadnik"] = radnik.IdRadnik.ToString(); 
Response.Cookies.Add( cookie );    

Ovaj cookie se na ostalim stranama koristi za prepoznavanje radnika. Dobijanje podataka o radniku 
je izvučeno u posebnu funkciju. Ukoliko je neko pokušao da pristupi strani rezervisanoj za radnike a 
da se nije ulogovao, automatski se prebacuje za stranu za logovanje.  

public static Radnik UlogovaniRadnik( HttpRequest request, HttpResponse response ) 
{ 
 HttpCookie cookie = request.Cookies["UUPRadnik"]; 

if( cookie == null )  
{ 
 response.Redirect( "~/Logovanje.aspx" ); 
 return null; 
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}  
UputniceDC mDC = new UputniceDC();  
Radnik radnik = mDC.Radniks.Single(  
  p => p.IdRadnik == Convert.ToInt32( cookie["IdRadnik"] ) ); 
return radnik; 

} 

Kontekst strana i aplikacija u ASP.NET-u 

Kada je Web aplikacija pokrenuta, ASP.NET održva informacije o trenutnoj aplikaciji, sesiji svakog 
korisnika, trenutnom HTTP zahtevu, traženoj strani i slično. ASP.NET sadrži specijalizovane klase za 
čuvanje ovih informacija. Klase Session i Application su već pomenute. Pored njih tu su i klase: 

• Response – Ova klasa omogućava pristup izlaznom toku tekuće strane. Može da se koristi za 
upis teksta na stranu, pisanje cookie-a i slično. 
 
Response.Cookies.Add( cookie ); 
Response.Redirect( "~/Pocetna.aspx" ); 

• Request – Ova klasa omogućava pristup zahtevu za tekućom stranom, što uključuje zaglavlja, 
cookie-e, klijentski sertifikat i slično. Sa ovom klasom može da se pročita šta je pretraživač 
poslao. 
 
HttpCookie cookie = Request.Cookies["UUPRadnik"]; 
string identPosiljaoca = Request.Params["is"]; 

• Context – Ova klasa omogućava pristup celom tekućem kontekstu uključujući i Request 
objekat. Može da se koristi za razmenu informacija između strana. 
 
Context.Items["Poruka"] = poruka; 

• Server – Ova klasa pruža metode kojima može da se uradi transfer kontrole među stranama, 
dobije informacija o poslednjoj grešci, enkoduje i dekoduje HTML tekst i druge stvari. 
 
Server.Transfer( "~/Obavestenje.aspx" ); 

Template engine 

Web strane neke aplikacije najčešće imaju veći skup zajedničkih elemenata kao što je recimo 
navigacija. Za lakšu implementaciju ovakvih elemenata ASP.NET 2.0 je uveo pojam master strane 
koja omogućava razvoj baziran na šablonima. Jedna web aplikacija može imati jednu ili više master 
strana koje od verzije 3.5 mogu biti i ugnježdene.  

Aplikacija elektronske uputnice koristi dve master strane: 

1. Site.Master – master za sve strane koje može da pozove ulogovani korisnik 
2. SiteLog.Master – master za strane koje rade sa nepoznatim korisnikom 

Master strana sadrži zajedničke delove konteksnih strana, tj. strana koje je koriste. Dinamički sadržaj 
se smešta u okviru kontrole ContetntPlaceHolder. 
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<asp:contentplaceholder id="MainContent" runat="server">   
<!-- Specifičan kod strane... -->   
</asp:contentplaceholder>   

 
Konteksne strane sav markup i serverske kontrole drže u okviru kontrole Content koja je preko 
atributa ContentPlaceHolderId mapirana na place-holder kontrolu master strane. 

<%@ Page Language="C#" MasterPageFile="~/Site.master" AutoEventWireup="true" 
CodeFile="Pocetna.aspx.cs" Inherits="WebUputnice.Pocetna" Title="Home" %>  
    <asp:Content ID="Content1" ContentPlaceHolderID="MainContent" Runat="Server">   
         ... 

    </asp:Content> 

Kada se prosledi zahtev za stranu sa sadržajem (child page), ASP.NET spaja izlaz tražene strane sa 
izlazom master strane i taj rezultat šalje korisniku. Master strana je dostupna strani konteksta, što 
znači da child strana može da manipuliše nekim delovima master strane kao što su zaglavlje i naslov, 
ali i da koristi javne osobine i metode koje master strana izlaže. 

U okviru Site.Master strane, vrši se provera ulogovanog korisnika. Prepoznati korisnik se izlaže kao 
property na korišćenje stranama konteksta. 

public Radnik Radnik {  
 get {  
  if( mRadnik == null ) UcitavanjeRadnika(); 
  return mRadnik;  
 }  
} 

Strane konteksta mogu da iskoriste ovaj property preko Page.Master property-ja koji vraća objekat 
tipa MasterPage. Pre korišćenja izloženih metoda ovaj objekat mora da se konvertuje u odgovarajući 
tip. Drugi način pristupa master strani je preko direktive @MasterType koja dodaje property Master 
– čvrsto tipiziranu referencu na specifiranu master stranu. U okviru aplikacije je korišćen drugi način 
pristupa. Na svim stranama u okviru kojih su potrebni podaci o radniku u .aspx fajlu je dodat red: 

<%@ MasterType VirtualPath="~/Site.Master" %> 

U kôdu se onda lako dolazi do podataka o radniku: 

Radnik radnik = Master.Radnik; 

U okviru Site.Master strane vrši se i generisanje menija preko repeater i SiteMapDataSource kontrole 
koji zavisi od uloge prijavljenog radnika.  

<asp:Repeater runat="server" ID="menu" DataSourceID="SiteMapDataSource1"> 
... 
<asp:SiteMapDataSource ID="SiteMapDataSource1" runat="server" 
ShowStartingNode="false" /> 
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S obzirom da postoje tri moguće uloge, postoje i tri konfiguraciona .sitemap fajla. Putanje ovih 
fajlova se definišu u web.config fajlu: 

<siteMap defaultProvider="SitemapSalter" enabled="true"> 
<providers> 
 <add name="SitemapSalter" type="System.Web.XmlSiteMapProvider" 

   siteMapFile="~/WebSalter.sitemap"/> 
  <add name="SitemapDostava" type="System.Web.XmlSiteMapProvider" 
   siteMapFile="~/WebDostava.sitemap"/> 
  <add name="SitemapAdmin" type="System.Web.XmlSiteMapProvider" 
   siteMapFile="~/WebAdmin.sitemap"/> 

</providers> 
</siteMap> 

Pri učitavanju master strane, vrši se provera uloga i definisanje provajdera repeater kontrole: 

Radnik mRadnik = UputniceBL.UlogovaniRadnik( Request, Response ); 
if( mRadnik == null ) return; 
if( mRadnik.IdUloga == 1 ) 
 SiteMapDataSource1.SiteMapProvider = "SitemapSalter"; 
else if( mRadnik.IdUloga == 2 ) 
 SiteMapDataSource1.SiteMapProvider = "SitemapDostava"; 
else 
 SiteMapDataSource1.SiteMapProvider = "SitemapAdmin"; 
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Kontrole ASP.NET-a 
U okviru ASP.NET-a postoji određeni skup gotovih kontrola. One znatno olakšavaju i ubrzavaju 
kreiranje aplikacija zasnovanih na ovoj tehnologiji. Među njima se nalaze tekstualna polja, validatori, 
dugmići i druge standardne kontrole. Jedna od njihovih važnijih osobina je i mogućnost jednostavnog 
i konzistentnog povezivanja sa bazama podataka. 

ASP.NET kontrole, kao izvor podataka, podržvaju IEnumerable<T> interfejs. Ovo znači da se rezultati 
proizvoljnog LINQ ili LINQ to SQL upita mogu povezati sa ASP.NET kontrolom. Na primer, ako je 
promenljiva uputnice rezultat LINQ upita za pretragu uputnica, a GridUputnice ASP kontrola 
GridView, povezivanje tabele sa rezultatom upita se vrši u samo dva koraka: 

GridUputnice.DataSource = uputnice; 
GridUputnice.DataBind(); 

Pored ove, brojne druge kontrole nude sličnu funkcionalnost.  

LinqDataSource 

Ova ASP.NET kontrola se koristi za deklarativno povezivanje drugih ASP.NET kontrola sa modelom 
podataka koji podržava LINQ i uspešno koristi njegove fleksibilnosti. Kada se koristi ova kontrola 
nema potrebe za eksplicitnim definisanjem metoda upita ili ažuriranja. Dovoljno je povezati kontrolu 
sa modelom podataka i odrediti tabelu za rad.  

Primer:

<asp:DropDownList ID="DDLPosta" runat="server"  

 Spisak svih pošta koji se povezuje izbornom listom... 

AppendDataBoundItems="True" DataSourceID="LDSPosta"  
DataTextField="PostanskiBroj" DataValueField="PostanskiBroj" Width="204px"> 
<asp:ListItem Selected="True"></asp:ListItem> 

</asp:DropDownList> 
<asp:LinqDataSource ID="LDSPosta" runat="server"  

ContextTypeName="WebUputnice.UputniceDC" OrderBy="PostanskiBroj"  
Select="new (PostanskiBroj, Adresa, Naziv)" TableName="Postas"> 

</asp:LinqDataSource> 

  



 
37 

 

Zaključak 

Sve tehnologije upotrebljene u okviru ovog projekta su moderne i aktuelne. Prateće razvojno 
okruženje pruža visok stepen integracije ovih rešenja, što omogućava brz razvoj stabilnog i 
fleksibilnog informatičkog sistema. Upotrebljeni elementi, počev od baze podataka, preko 
programskog jezika do razvojnog okruženja potiču od istog proizvođača što garantuje konstantan 
visok nivo kvaliteta u celokupnom opsegu komponenata. 

Prezentovano rešenje je upotrebljivo za male ili srednje sisteme. Sa povećanjem broja korisnika 
moglo bi da dođe do nedostatka protočne moći telekomunikacione infrastrukture. Jedan od načina 
da se to predupredi bilo bi korišćenje “Web 2.0” tehnologija, kao što je na primer Ajax. Ovim bi se 
smanjila količina podataka slanih između servera i klijenta i poboljšalo korisničko iskustvo. 

Proizvođač je najavio da prestaje sa daljim razvojem LINQ to SQL tehnologija i preporučuje da se 
umesto toga koristi Entity Framework model. U daljem razvoju aplikacije, bilo bi poželjno preći na 
ovu tehnologiju kako bi se automatski iskoristila tehnička poboljšanja u budućnosti. 
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